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INTRODUCCION

El presente informe se basa en las consultas recibidas en la Linea 144 de la
Provincia de Buenos Aires (PBA), a través de los servicios de atencidn tele-
fonica, mensajes de WhatsApp y correo electrdnico, que tiene a disposicion el
Ministerio de las Mujeres, Politicas de Géneros y Diversidad Sexual.
En particular, se analizan las consultas sobre violencia por razones de género
realizadas por personas adultas mayores (de 60 anos y mas) durante el ano
2021, ya sea realizadas por la propia persona en situacion de violencia u otra
persona que consulta por la situacién de aquella. Dichas consultas provienen
de al menos 75 municipios de PBA y constituyen un total de 1.449 registros.
El objetivo del informe serd caracterizar estas consultas a partir de una selec-
cion de determinadas variables del instrumento de registro, agrupadas en las
siguientes dimensiones:

- Datos generales de las consultas: quién se comunica, motivo y lugar

de procedencia de la consulta;

< Caracterizacion de las Personas en Situacion de Violencia por razones

de Género (PSVG): género, edad y vinculo con la persona que ejerce

la agresion;

- Datos de los hechos de violencia: tipos y modalidades de violencia,

factores de riesgo, y red vincular de la PSVG;

< Caracterizacion de las Personas que ejercen la Agresion (PeA):

género, edad y factores de riesgo asociados a la PeA;

- Derivaciones y/o articulaciones institucionales realizadas desde la

Linea 144 PBA.
Cabe mencionar que se realizé un analisis comparativo con los indicadores sis-
tematizados correspondientes al ano 2020, para esta poblacion en particular,
y no se encontraron diferencias significativas excepto para un tipo de violencia
en particular que serd senalado en el capitulo correspondiente.



- SINTESIS DE LO ANALIZADO

SOBRE LAS CONSULTAS

© Durante el ano 2021 se registraron 1.449 consultas de Personas Adultas Mayores
en situacion de violencia por razones de género, que se corresponden con 905 PSVG.
o Las personas consultantes fueron en su mayoria las propias PSVG (84%), y
un 1% fueron familiares de las mismas.

© EI 90% de las consultas fue por informacion y/o asesoramiento.

o Se recibieron consultas desde 75 municipios de PBA, concentrando el 60%
de las mismas 11 de estos municipios.

SOBRE LAS PSVG

°© E199,8% de las PSVG adultas mayores registradas durante 2021 son mujeres
y 75% tienen entre 60 y 74 anos.

o Los vinculos con la PeA que aparecen con mayor frecuencia en este universo
son pareja (32%), pariente directo/a (30%) y ex-pareja (20%).

© Dentro de su red vincular, las PSVG adultas mayores cuentan principalmente
con parientes no convivientes (55%), seguido en menor medida por amigas/
os o vecinas/os (27%) y parientes convivientes (19%).

SOBRE LOS HECHOS DE VIOLENCIA

©Lamayoria de las consultas fueron por situaciones de violencia doméstica (93%).
© Los tipos de violencia manifestados fueron violencia psicolégica (96%),
simbdlica (77%), fisica (61%), econdmica y patrimonial (52%) y, en menor
medida, sexual (14%).

© Los factores de riesgo registrados con mayor frecuencia fueron amenaza
de muerte (36%), lesiones (19%), uso de armas (17%), aislamiento (15%),

presencia de menores (13%) y discapacidad (13%).



SOBRE LAS PEA

© El 84% de las PeA son varones. Apenas el 9% son mujeres y 3% de otro
género.

©30% de las PeA tienen 65 anos o mas.

o Entre los factores de riesgo asociados a PeA, los mas frecuentes son consu-
mo problematico de sustancias y antecedentes de violencia (31% cada uno),
y en menor medida la PeA pertenece a fuerzas de sequridad (7%) o tiene otros
antecedentes (5%).

o Entre las fuerzas de seguridad a las que pertenece la PeA, se registré que
25% son oficiales de la policia provincial, 13% seguridad privada, 1% forman
parte del Servicio Penitenciario, 9% de las Fuerzas Armadas, 8% son poli-
cias federales y otro 8% pertenecen a otra fuerza de seguridad.

DERIVACIONES/ARTICULACIONES INSTITUCIONALES

© La mayoria de las consultas de personas adultas mayores atendidas en la
Linea 144 PBA durante 2021 fueron derivadas a servicios gubernamentales
(67%), luego a la policia (39%) y en menor medida a juzgados (13%). Apenas
un 3% de las consultas fueron derivadas a servicios no gubernamentales.

COMPARATIVO CON POBLACION GENERAL

Durante el 2021, las consultas sobre personas adultas mayores en situacién
de violencia de género presentan caracteristicas propias que las diferencian del
universo total de las consultas recibidas durante el mismo periodo en la Linea
144 PBA. Entre las mismas podemos destacar:



VARIABLE POBLACION TOTAL ANO 2021 PERSONAS ADULTAS MAYORES ANO 2021

MOTIVO DE
LA CONSULTA

PERSONA
CONSULTANTE

GENERO PEA

VINCULO
CON LA PEA

EDAD DE
LA PEA

TIPOS
DE VIOLENCIA

FACTORES
DE RIESGO
(se mencionan aquellos

donde hay diferencias
significativas)

Informacion y/o asesoramiento 83%

Emergencia 12%

PSVG 86% | Familiar 8%
Vecina/o 1% | Otra u otro 3%

Profesional o referente institucional 2%

Varén 96% | Mujer 3% | Otro 1%

Pareja 31% | Ex Pareja 48%
Parientes directos/as 10%
Otros/as parientes 5%
Otros conocidos/as 4%
Otros/as no conocidos/as 1%

37% tiene entre 25y 44 anos
5% tiene 65 anos o mas

Psicoldgica 96%
Simbdlica 82% | Fisica 69%
Econdmica y patrimonial 47%
Sexual 20%

Presencia de menores 59%
Lesiones 28%
Tenencia de armas 11%
Discapacidad 5%
Presencia de ancianos 3%

Informacién y/o asesoramiento 90%

Emergencia 5%

PSVG 84% | Familiar 11%
Vecina/o 2% | Otra u otro 2%

Profesional o referente institucional 0,3%

Varén 87% | Mujer 9% | Otro 3%

Pareja 32% | Ex Pareja 20%
Parientes directos/as 30%
Otros/as parientes 1%
Otros conocidos/as 6%
Otros/as no conocidos/as 0,1%

18% tiene entre 25y 44 anos
30% tiene 65 aifos o mas

Psicoldgica 96%
Simbdlica 77% | Fisica 61%
Econdmica y patrimonial 52%
Sexual 14%

Presencia de menores 13%
Lesiones 19%
Tenencia de armas 6%
Discapacidad 13%
Presencia de ancianos 0,1%



DATOS GENERALES DE LAS CONSULTAS

Durante el ano 2021 se registraron en la Linea 144 PBA un total de 1.449 con-
sultas sobre violencia por razones de género hacia personas adultas mayores.
Estas consultas se vinculan a 905 personas en situacidn de violencia por razo-
nes de género (PSVQ). Del total de PSVG, el 77% realizé una sola consulta y el
23% restante realizd mas de una.

GRAFICO1 GRAFICO 2
Cantidad de consultas y Cantidad de PSVG (F). Cantidad de consultas por PSVG (%).
PSVG Adultas Mayores. Anual 2021. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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¢QUIENES CONSULTARON A LA LiNEA 144 PBA?

En relacion a la persona que realizo la consulta, se observd en los registros que
guienes mas se contactaron a la linea fueron las propias PSVG (84%), seguido
por familiares (11%) y en menor medida por vecina/o u otras/os (2% en ambos
casos).! Apenas un 0,3% de las consultas fueron realizadas por profesionales o
referentes institucionales.

1. Entre los diversos vinculos de la persona consultante con la PSVG que puede expresar la categoria “Otras/os” se
encuentra el de amiga/o.



GRAFICO 3
Persona Consultante (%). PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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MOTIVOS DE LAS CONSULTAS

Sobre los motivos de las consultas, se observé que se mantiene la tendencia
general, ya que en la gran mayoria de las situaciones las personas se han con-
tactado solicitando informacién/asesoramiento (90%), mientras que en un
5% refieren a situaciones de emergencia.

GRAFICO 4
Motivo de la consulta (%). PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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LUGAR DE PROCEDENCIA DE LAS CONSULTAS

En relacidn a la procedencia se pudo analizar que, durante el periodo analizado,
el total de consultas de Personas Adultas Mayores provienen de 75 municipios
de PBA. A su vez, 11 de estos municipios representan el 60% de las consultas:
La Matanza (11%), La Plata (11%), General Pueyrreddn (6%), Tres de Febrero
(6%), General San Martin (5%), Mordn (5%), Malvinas Argentinas (4%), Lomas
de Zamora (3%), Berazategui (3%), Presidente Perdn (3%) y Zarate (3%).

MAPA N°1 MAPA N° 2

Procedencia de las consultas, Municipios PBA (%).
Personas Adultas Mayores. Anual 2021.
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CARACTERIZACIGN DE LAS PERSONAS
EN SITUACION DE VIOLENCIA POR RAZONES

DE GENERO (PSVG)

El 99,8% de las consultas registradas fueron realizadas por mujeres, mientras
que el 0,2% fueron por varones.? En cuanto a la edad de las PSVG, a fin de
contar con mayor precision, se dividio el universo analizado en los siguientes
rangos etarios: de 60 a 64 anos (33%), de 65 a 69 anos (21%), de 70 a 74
anos (21%), de 75 a 79 anos (13%), de 80 a 84 anos (7%), 85 a 89 anos (4%)
y de 90 a 97 anos (1%), como se muestra en el grafico. Se observa asi que en
su mavyoria (75%) las PSVG tienen entre 60 y 74 anos.

GRAFICO 5
Edad de la PSVG (%). PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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2. Ver en Anexo: Tablas, Tabla N° 5: Género de la PSVG.



VINCULO CON LA PeA

Respecto al vinculo de la PSVG con la persona que ejerce la agresién, con ma-
yor frecuencia se trata de la pareja (32%), sequido de parientes directos/as
(30%) y ex-parejas (20%).> En menor medida, el 11% representa a otras/os
parientes,* y el 5% a otras y otros conocidos.> Cabe destacar que del 30% de

las PeA que son parientes directos/as, 20% corresponde al vinculo hijo.®

GRAFICO 6
Vinculo con la PeA (%). PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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3. La categoria “parientes directas/os” refiere a los vinculos padre, madre, hermana/o, hija/o.
4. Dentro de la categoria “Otras/os parientes” estan incluidos los vinculos de padre afin y madre afin.

5. Entre los diversos vinculos que puede expresar la categoria “otras y otros conocidos” se encuentran los de amiga/o,

vecina/o, companera/o laboral, superior jerarquico, etc.
6. Ver Anexo: Tablas, Tabla N° 7: Vinculo con la PeA.



DATOS DE LOS HECHOS DE VIOLENCIA

En esta dimensidn, se analizan las situaciones de violencia por razones de gé-
nero a personas adultas mayores consultadas a la Linea 144 PBA durante el
ano 2021, a partir de las variables tipos de violencia, modalidades de la violencia,
factores de riesgo y red vincular de la PSVG. Algo a tener en cuenta es que todas
ellas son variables de respuesta multiple, es decir, una persona puede manifes-
tar que en la situacion de violencia por la que consulta, se presentan una o mas
de las categorias de estas variables.

TIPOS Y MODALIDADES DE LA VIOLENCIA

Los graficos que se presentan a continuacion, describen los tipos y modalida-
des de las violencias que manifestaron las personas en situacién de violencia
por razones de género en las consultas realizadas. En relacidn a las modalida-
des de violencia, observamos que para el agrupamiento de personas adultas
mavyores, la modalidad predominante es la violencia doméstica, que se da en
un 93% de las consultas atendidas.

Los tipos de violencia con mayor incidencia en las consultas son aquellos que
responden a violencia psicologica (96%), violencia simbdlica (77%) y vio-
lencia fisica (61%). Luego, en un 52% de las consultas realizadas por personas
adultas mayores se manifiestan situaciones de violencia econdémica/patrimo-
nial, viéndose un incremento en relacidn al total de las consultas recibidas en
la Linea 144 PBA en el mismo periodo, que representa un 47%. Asimismo, se
observa en la poblacidn del presente informe una disminucidn de mas de 5% en
los valores de la violencia fisica y de la violencia sexual respecto de la poblacién
general. En la medicién anual 2020, para esta misma poblacidn, la violencia se-
xual se registrd en un 8% de las situaciones, es decir que para el actual periodo
analizado hubo un aumento de 5 puntos porcentuales.
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GRAFICO 7

Modalidades de Violencia (%).
PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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GRAFICO 8

Tipos de Violencia (%).
PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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Como se observa en el siguiente grafico, los factores de riesgo predominantes
en las situaciones de violencia de personas adultas mayores que consultaron a
la Linea 144 PBA, durante el ano 2021, son las amenazas de muerte (36%) y
lesiones (19%) y, en menor medida, uso de armas (17%), aislamiento (15%),
presencia de menores (13%) y discapacidad (13%).

GRAFICO 9

Factores de riesgo presentes en las situaciones de violencia (%).

PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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RED VINCULAR DE LA PSVG

Del total de las PSVG adultas mayores que consultaron en la Linea 144 PBA, un

55% cuentan en su red vincular de contencién con parientes no convivien-

tes. En un 27% cuentan con amistades o vecinas y vecinos y en un 19% con

parientes convivientes. En menor medida (6%) se referencian con institu-

ciones comunitarias.

GRAFICO 10
Red vincular de PSVG (%). PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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CARACTERIZACION DE LAS PERSONAS

QUE EJERCEN LA AGRESION (PeA)

En cuanto al género de las personas que ejercen la agresion, referidas en las
consultas analizadas, se observa que en su mayoria son varones (87%)’ y en
mayor medida son mayores de 65 anos (30%).

GRAFICO M
Edad de la PeA (%). PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS A LA PeA

Respecto a los factores de riesgo asociados a la PeA que se han registrado en
las consultas,® se analizd que en el 31% de los registros, la PeA tiene algun tipo
de consumo problematico de sustancias, y un 31% refiri6 antecedentes de
violencia. En menor medida, se identificd a la PeA como perteneciente a algu-
na fuerza de seguridad (7%), o con otros antecedentes (5%).

7.56lo un 9% son mujeres y 3% otro género (categoria esta Ultima que contempla también situaciones en que hay mas
de una PeA vy tienen diferentes géneros). Ver en Anexo: Tablas, Tabla N° 12: Género de la PeA.

8. Tener en cuenta que “Factores de riesgo asociados a la PeA” es una variable de respuesta multiple, es decir, puede
haber mas de uno de estos factores asociados a una misma PeA.
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Dentro de los 99 registros en los que las PeA pertenecen a una fuerza de segu-
ridad, cuando se cuenta con el dato, se observa que se trata principalmente de
la policia provincial bonaerense (25%). En menor medida pertenecen a segu-
ridad privada (13%), Servicio Penitenciario (11%), Fuerzas Armadas (9%),
Policia Federal (8%) y otras fuerzas de seguridad (8%).

GRAFICO 12

Factores de Riesgo asociados a la PeA (%).
PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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GRAFICO 13

Fuerza de Seguridad a la que pertenece PeA (%).
PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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DERIVACIONES Y/O ARTICULACIONES INSTITUCIONALES

Respecto a las consultas analizadas particularmente en este informe, desde la
Linea 144 PBA se realizaron diferentes derivaciones y/o articulaciones institu-
cionales,’ entre las que se observa que, principalmente, se derivd a servicios
gubernamentales (67%)™ vy a la policia (39%), y, en menor medida, a juzga-
dos (13%) y servicios no gubernamentales (3%).

GRAFICO 14

Derivaciones/articulaciones realizadas desde la Linea 144 PBA (%).
PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
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Al analizar los registros, se pudo observar que 106 de las consultas realizadas
por PSVG adultas mayores durante el ano 2021 (7% del total de registros), fueron
derivadas a servicios especificos para personas adultas mayores, como la linea
0800 de Atencién de Adultas y Adultos Mayores de la Provincia de Buenos Aires
(56 consultas), PAMI (25 consultas) y servicios de atencidn para personas adultas
mayores con las que cuentan algunos Municipios de PBA (23 consultas)." Por otro
lado, se realizaron 3 derivaciones a Areas de Género municipales, a fin de que arti-
culen con el area de atencidn a personas adultas mayores de la localidad.

9. Variable de respuesta multiple: quien atiende y registra puede hacer mds de un tipo de derivacion.

10. Servicio Gubernamental: drea de género de los municipios, areas propias del Ministerio de la Mujer, Politicas de
Género y Diversidad Sexual, otros organismos estatales.

11. Durante el periodo analizado, se realizaron derivaciones a los servicios de atencion para personas adultas mayores
de los Municipios de Avellaneda, Bahia Blanca, Florencio Varela, General Pueyrreddn, General San Martin, José C. Paz,
La Matanza, La Plata, Malvinas Argentinas, Moreno, Pilar, San Isidro y Tres de Febrero.

15



FEMICIDIOS ABORDADOS POR LA
DIRECCION PROVINCIAL DE SITUACIONES

DE ALTO RIESGO Y CASOS CRITICOS

Femicidios de personas adultas mayores de 60 afnos durante 2021
Hubo un total de 5 femicidios durante el 2021, en 4 fue la pareja quien cometié
el hecho y en el restante el hijo.

* En enero hubo un femicidio

o Alicia Rosa Moreno. En |a localidad de Carlos Tejedor, |a victima tenia
72 anos y el femicida fue su ex pareja, quien intentd suicidarse luego del hecho;
la modalidad de comisidn fue con arma blanca.

* En marzo se perpetraron dos femicidios

© Nora Emilce Moyano. En la localidad de Quilmes, la victima tenia 73
anos y fue su pareja quien la asesind a golpes.

o Maria Flores Barselo. En |a localidad de Escobar, |a victima tenia 79 anos,
y el femicidio fue perpetrado por su pareja por degiiello.

* En junio hubo un femicidio
o Beatriz Aldecoa. En Lezama, la victima tenia 61 afos y quien cometid
el hecho, con un arma de fuego, fue su pareja.

* En noviembre hubo un femicidio

o Martha Susana Gutiérrez. En la ciudad de La Plata, |a victima tenia 73
anos vy el femicida fue su hijo; la modalidad de comisidon fue decapitacidn.

16



ANEXO | TABLAS

TablaN°1

Cantidad de consultas por PSVG. PSVG Adultas Mayores.
Anual 2021. (Grafico N° 2)

CANTIDAD DE CONSULTAS POR PSVG - .

1llamada

Mas de 1llamada 207 23

Total 905 100
Tabla N° 2

Persona Consultante. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
(Grafico N° 3)

PERSONA CONSULTANTE - .

Persona en situacién de violencia 1.220 84
Familiar 155 1
Vecina/o 26 2
Otra u otro 26 2
Profesional o referente institucional 5 0,3
Sin datos 17 1
Total 1.449 100
TablaN°3

Motivo de la consulta. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
(Grafico No 4)

PERSONA CONSULTANTE - %

Informacion y/o asesoramiento 1.308 90
Emergencia 73 5
Otro 39 3
Sin datos 29 2
Total 1449 100

17



Tabla N° 4

Municipios de procedencia de la consulta. PSVG Adultas
Mayores. Anual 2021. (Mapa N° 1y Mapa N° 2)

MUNICIPIO DE PROCEDENCIA E %
DE LAS CONSULTAS

18



Tabla N° 5
Género de la PSVG. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.

—— -.

Mujer 99,8

Varén 2 0,2

Total 905 100
Tabla N° 6

Edad de la PSVG. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
(Grafico N 5)

GENERO PSVG - .

60 a 64 anos

65 a 69 anos 191 21

70 a 74 anos 187 21

75a79 anos 14 13

80 a 84 anos 65

85 a 89 anos 35 4

90 a 97 anos 13

Total 1.449 100
TablaN°7

Vinculo con la PeA. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
(Gréfico N° 6)

VINCULO CON LA PeA - %

Pareja 466 32
Parientes directas/os 430 30
Hijo 287 20
Hija 80 6
Hermano 58 4
Hermana 5 0,3
Ex Pareja 291 20
Otras y otros parientes 163 T
Otras y otros conocidos 79 5,4
Otras y otros no conocidos 6 0,4
Otros vinculos 3 0,2
Sin datos n 1
Total 1449 100
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TablaN° 8

Modalidades de la Violencia. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.

(Grafico N° 7)

MODALIDAD DE LA VIOLENCIA -
Violencia Doméstica 1.350 93
Violencia Institucional 70 5
Violencia Laboral 3 0,2
Violencia contra la libertad reproductiva 2 0,1
Violencia Obstétrica 0 0
Violencia Mediatica 0 0

TablaN° 9

Tipos de Violencia. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
(Grafico N° 8)

FACTORES DE RIESGO - %

Violencia Psicoldgica 1.393 96

Violencia Simbdlica 1122 77

Violencia Fisica 879 61

Violencia Econémica y Patrimonial 748 52

Violencia Sexual 195 14
Tabla N°10

Tipos de Violencia. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.
(Gréfico N° 8)

FACTORES DE RIESGO - %

Amenaza de muerte 36
Lesiones 273 19
Uso de armas 251 17
Aislamiento 223 15
Presencia de menores 190 13
Discapacidad 185 13
Restriccion de libertad 89
Tenencia de armas 87
Intento de suicidio 54
Intento de femicidio 45
Presencia de ancianas/os 2 0,1
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Tabla N° 11

Red Vincular de la PSVG. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.

(Grafico N°10)

RED VINCULAR PSVG - .

Parientes No Convivientes

Amigas/os; Vecinas/os 386

Parientes Convivientes 277

Instituciones Comunitarias 94
Tabla N° 12

Género de la PeA. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021.

27
19

—— BEe

Varén 1.264

Mujer 135

Otro 39

Sin datos 1

Total 1.449
Tabla N° 13

87
)

1
100

Edad de la PeA. PSVG Adultas Mayores. Anual 2021. (Grafico N° 11)

Hasta 16 anos

17 a 24 anos 31
25a 34 anos 80
35a 44 anos 179
45 a 54 anos 208
55 a 64 anos 230
65 anos y mas 427
Sin datos 293
Total 1.449

12
14
16
29
20
100
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Tabla N° 14

Factores de Riesgo asociados a la PeA. PSVG Adultas Mayores.
Anual 2021. (Grafico N° 12)

FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS A PeA - .

Consumo problematico de sustancias

Antecedentes de violencia 452 31

Otros antecedentes 99 7

PeA pertenece a fuerzas de seguridad 79 5
Tabla N° 15

PeA pertenece a Fuerza de Seguridad. PSVG Adultas Mayores.
Anual 2021. (Grafico N° 13)

FUERZA DE SEGURIDAD
A LA QUE PERTENECE PeA

Policia provincial

Seguridad privada 13 13
Servicio Penitenciario 1 1
Fuerzas Armadas

Policia Federal

Otras

Sin datos 25 25

Total 99 100
Tabla N° 16

Derivacion/articulacién institucional. PSVG Adultas Mayores.
Anual 2021. (Gréfico N° 14)

DERIVACION - %

Servicio Gubernamental 967 67
Policia 559 39
Juzgado 192 13

Servicio No Gubernamental 44 3






