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Palabras de apertura

‘Lo que estan discutiendo no son temas
o ideas, es un programa para el gobierno
que viene en materia de politicas de género”.

Axel Kicillof
Gobernador de la provincia de Buenos Aires.

Me parece acertado el nombre de este encuentro, porque,
como ustedes saben, manana es un dia muy importante. Manana,
primero de septiembre, se cumple un afno de uno de los hitos mds
atroces que le tocd vivir a este periodo democratico. Como si fue-
ra poco, estamos conmemorando cuarenta anos de democracia
y viendo que, al mismo tiempo, algunas fuerzas profundamente
antidemocraticas no se han extinguido ni han desaparecido con
el paso del tiempo. Todo lo contrario, a 40 anos de democracia,
han aflorado las amenazas que esa democracia tiene latentes. Es-
cuchamos hablar, incluso, desde espacios dirigenciales muy im-
portantes, a quienes todavia hoy niegan el genocidio que ocurrié
en la Argentina durante la dictadura. Aquellos que buscan, a tra-
vés del negacionismo, que nuestro pueblo no solo pase de pagina
como si no hubiera existido, sino también que vuelva a reivindicar
lo que ocurrid en la Argentina con esas politicas. Estamos en un
momento delicadisimo.



Creo que es un acierto hacer este Congreso en la Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN), en la Facultad Regional de La Plata
(...). Es importante, también, que lo hagamos en Berisso, kildme-
tro cero del peronismo. Asi que se condensa en el Municipio, en la
Universidad, en el Congreso y en el Ministerio una serie de cuestio-
nes que es importante poner sobre la mesa y discutir con un poco
mas de profundidad. Por eso, es acertado llevar adelante jorna-
das, congresos, espacios de discusion, deliberacién, pensamiento
e intercambio, porque los que hablan del didlogo y el consenso,
muchas veces, son los que se dedican a obturar los espacios donde
ese didlogo se podria llevar adelante. Hablan de didlogo y consenso
porque intentan imponer determinadas politicas de manera autori-
taria. Se ha hecho abuso de la palabra ‘didlogo’ y de la palabra ‘con-
senso, desde determinadas tribunas, porque la democracia, obvia-
mente, implica discusidn, polémica y enfrentamiento en el terreno
de las ideas y algunos hablan del consenso como un escudo para
no discutir nada, o como si estuviera por encima de la posibilidad
democratica de disentir. Para empezar, si todo se pudiera hacer por
consenso, no tendriamos partidos politicos, no tendriamos que ir
a votar. Sustituyen, entonces, con la palabra ‘consenso’ una idea
totalitaria de unanimidad sin discusién. En cambio, yo reivindico no
estar de acuerdo. Estd muy bien dialogar, discutir e intercambiar,
pero hay cosas en las que no estamos de acuerdo. No va a haber
consenso en las politicas del ajuste. No esperen que estemos de
acuerdo con las politicas de quitar, cerrar y restringir los derechos.

Este Il Congreso se hace en la Universidad y lo organiza el Mi-
nisterio de las Mujeres. Tanto la universidad publica, gratuita, de-
mocratica, como el Ministerio de las Mujeres estdn hoy en la mira.
Cuando uno escucha los discursos de la derecha, se han ensanado
con determinadas cuestiones. Han dicho, una y mil veces, que van
a cerrar un monton de ministerios. Pero siempre, de manera siste-



matica, casi obsesiva, vuelven sobre la idea y, cuando lo mencio-
nan, lo primero que dicen es que van a cerrar un monton de minis-
terios, pero, al primero que mencionan es al Ministerio de Mujeres.
Lo plantean como una cuestidn de ajuste, de austeridad. Como en
la época de Macri, sacar el «Futbol para todos» para hacer tres mil
jardines de infantes. Todos sabemos cual es el final de esa histo-
ria. Nos quedamos sin el «Futbol para todos» vy sin los jardines de
infantes. (...) Cerrar los ministerios de Mujeres nacional, provincial
0, incluso, las areas a nivel municipal, no le va a permitir al Esta-
do un ahorro sustantivo para pagar la deuda, llegar al déficit cero
o generar las politicas de austeridad que quieren, asi que cuando
uno ve los datos objetivos, se da cuenta que esa sana proviene
de otro lado. No es un tema de ahorrar plata. Es otra cosa distin-
ta. Como era previsible, la derecha, ademds de buscar el ajuste y
atentar contra la soberania, tiene politicas e ideas profundamente
machistas, aunque muchas veces intenten disimularlo.

Cuando hablan de cerrar el CONICET, no estan diciendo que,
con eso, van a obtener un inmenso ahorro en materia de recursos
publicos. No es eso, estan hablando de otra cosa. Estan hablando
de, en el fondo, para qué sirve el Estado, qué hace el Estado. Ahi es
donde nosotros actuamos con exceso de cautela, prudencia y timi-
dez, porgue como reconocemos todo lo que falta, sabemos que hay
deudas muy grandes todavia, tal vez por eso, no nos animamos a
reivindicar lo que hay y lo que se ha hecho, entonces se pierde de
vista lo que esta en riesgo. Es muy importante esta cuestion, por-
que lo dicen al pasar, lo tiran por ahi, pero van plantando mojones
de una discusién importantisima sobre el futuro de la Argentina.
Cuando dicen, livianamente: “spara qué hay tantas universidades
publicas?”, y lo plantean ante audiencias cdmplices, que nunca han
pisado y no les interesa lo que ocurre en las universidades publicas
y gratuitas, particularmente, en la Provincia de Buenos Aires, pasa,



como si nada. Lo dicen enfrente de algun periodismo que participa
de las mismas ideas. Por lo tanto, plantean una barbaridad, queda
dicha y no hay ni siquiera una repregunta. Cuando uno entrega
una computadora, porque volvié el «Conectar Igualdad», el pibe o
la piba se empieza a dar cuenta de que el Estado le estd dando no
una dadiva, un regalo o, menos todavia, una transaccién, sino que
le estd reconociendo un derecho, le esta abriendo una oportuni-
dad mavyor. A la enorme mayoria, cuando le damos la computadora
—que es de ellos y se la merecen—, le preguntamos: “;Qué vas a
hacer después?” y responden: “Voy a ir a la universidad”. Es impre-
sionante. Hoy, el 80 % de los que asisten a las universidades del
conurbano son primera generacion de estudiantes universitarios.
Creo que hay que “aterrizar” estas discusiones. Cuando hablan
de cerrar el Ministerio de las Mujeres, hablan, en realidad, de que
va a haber mas violencia en los hogares, de que se van a morir
mas mujeres por violencia de género y va a haber mas desigual-
dad. Por el contrario, queremos mas presupuesto para las politicas
de género, mds impregnacion de las politicas de género. Lo que
esta en juego es todo el esfuerzo que se ha hecho. Siempre digo
que este Ministerio trabaja en tres planos. Primero, en el plano de
sus politicas especificas, que se han puesto en marcha en tiempo
récord, porque tres anos es poco para poner en funcionamiento
un ministerio nuevo. Pasa de tener lugar a vericuetos burocraticos
del Estado, la firma, los presupuestos. Es muy dificil innovar en el
Estado. Haber abierto el Ministerio, ponerlo en funcionamiento, te-
ner muchisimos programas, con politicas especificas, es una de las
funciones. Por eso, siempre digo que se han cumplido con todas
las expectativas y mds. Pero las politicas y los resultados que van
teniendo son solo un aspecto de las politicas que tiene que llevar
adelante el Ministerio. El segundo plano tiene que ver con instalar-
lo como una politica transversal a los demas ministerios e invitar a



una mavyor integracion de las politicas. Es necesario que el enfoque,
que las politicas de género no estén solo en el Ministerio de las Mu-
jeres: tienen que estar en todos los demds ministerios, en cada de-
cision que tenga el Estado. Es una mirada, una perspectiva y creo
que, entonces, ese desafio era mas complejo que el anterior, lograr
insertar e instalar la perspectiva de género en todas las politicas
del Estado provincial. El tercer plano, por ultimo, significaba poner
las politicas en todos los municipios de la provincia de Buenos Ai-
res. Ha sido inmenso el trabajo que se hizo. En muchisimos muni-
cipios, siguiendo el ejemplo del gobierno provincial, se han abierto
diferentes espacios institucionales para las politicas de género y
se ha generado una especie de contagio, de efecto dominé, donde
empiezan a aparecer politicas de género en todas las dependencias
de todos los Estados y de todas las instituciones de nuestra Pro-
vincia. Todo eso se ha inaugurado a través de esta decision.
Sabemos que la irrupcidn de las discusiones acerca de las po-
liticas de género nace, en realidad, en el conflicto, en la lucha, en
la calle, a través de miles de mujeres y diversidades que se orga-
nizaron y modificaron la agenda publica. Es una de las novedades
mas importantes de la politica argentina, uno de los actores mas
importantes que emergen en la politica argentina y que han teni-
do, realmente, un papel muy disruptivo. El riesgo que se corre es
que, una vez que se empieza a institucionalizar —obviamente, es
un objetivo nuestro— se pierda esa espontaneidad, esa masividad
y, entonces, se empiece a adocenar, a burocratizar, a convertir en
programas de gobierno y se pierda todo lo que tenia de novedoso,
directamente vinculado a las necesidades y dindmicas de nuestro
pueblo. Creo que ahi habia un desafio muy importante y este Il
Congreso prueba ese objetivo mas general. Si hay algo claro es que
el objetivo era convertir estas politicas en Ministerio sin sofocar ni
sustituir la movilizacidn ni la organizacion existente y que antes no
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tenia una insercién en el gobierno. Este Ministerio cumple la fun-
cion de coordinar, articular y lograr que las politicas de género sean
aspectos que se retroalimentan. Dicho de otra manera, no puede
haber politicas de género si no se hacen en conjunto con todas las
organizaciones, si no se despliegan como una actividad articulada,
colectiva, donde haya, permanentemente, el surgimiento de nue-
vas demandas, donde se impulse y se siga planteando cual es la
agenda y hacia dénde vamos.

El Il Congreso, para mi, es importantisimo. Marca que se ha
tenido éxito en lo que nos proponiamos, pero marca, también, de
cara a la sociedad, una agenda para el préximo periodo. Lo que yo
quiero es no solo que se reivindique lo que se hizo, sino funda-
mentalmente que se expliciten los compromisos de lo que vamos
a hacer. Creo que hay una tarea politica y, de nuevo, vamos a tener
que pedirles a las mujeres y los colectivos de las diversidades que
sean punta de lanza en esta lucha. Vamos a discutir con una dere-
cha que se quiere llevar todo puesto; pero, particularmente, lo que
se conquistd en materia de politicas de género, nuevos derechos e
inclusion. Ahi todo lo conquistado esta en riesgo.

Para cerrar, quiero referirme a esta cuestion de la violencia poli-
tica. Sé que manana es un dia donde, no solo a todos nos va a venir
un recuerdo del abismo ante el que estuvimos con el intento de ase-
sinato a Cristina (Fernandez de Kirchner), sino que manana tiene que
estar mas claro y mas presente que, ante un hecho de esta inmensi-
dad, hoy tenemos un partido judicial que se ha dedicado a encubrir
y a no investigar. Indicios, casi diria pruebas, para comprender cual
es todo el mecanismo que estuvo detras del intento de asesinato de
Cristina sobran. Creo que cualquiera de nosotros, aun si se le quita
cualquier emocionalidad a esto, trata de hacerlo de la manera mas
objetiva, observa facilmente que los grupos que estuvieron impli-
cados vinieron financiados por, directamente, fuerzas politicas de
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nuestra oposicion. Hoy todavia nadie puede explicar por qué la fa-
milia del ministro de Economia de (Mauricio) Macri compré muebles
en una muebleria que no existe, muebles que tampoco existieron,
pero terminaron financiando guillotinas en la Plaza de Mayo. Yo creo
que este grado de impunidad, como bien decia Estela, obviamente,
permea por todos lados, porque si es posible hacer este tipo de co-
sas y no hay reaccion ni respuesta, la verdad es que nuestra sociedad
estd en graves problemas. Creo que el nombre del Congreso es muy
acertado porque, ademas de ser violencia politica, es y fue un he-
cho de violencia de género. Indudablemente, el caracter de mujer de
Cristina estd entre los elementos que mas irrita a la derecha.
Simplemente, queria compartir estas palabras con ustedes, de-
cirles que esta el compromiso de este gobernador, de esta fuerza
politica, de tomar las conclusiones, recomendaciones e ideas que
se discutan hoy para convertirlas de nuevo en politicas y resul-
tados para la provincia de Buenos Aires. Lo que van a discutir y
reflexionar, en este Congreso, vamos a incluirlo dentro de lo que
pensamos hacer. Porque lo que estan discutiendo no son temas
o ideas, es un programa para el gobierno que viene en materia de
politicas de género. Luego, quiero agradecer, porque a nosotros, en
caracter masculino, nos toca acompanar, facilitar, en la medida de
nuestras posibilidades vy, también, nos toca aprender de ustedes.
Asi que agradecerles por eso y termino con algo que sé que irrita a
muchos, pero quiero dejarlo explicito hoy porque tiene que ver con
este Congreso y es de las cuestiones mas novedosas que ocurren
en la Argentina: somos una fuerza politica, somos muchisimos di-
rigentes, somos el peronismo y nos conduce una mujer. Gracias.



“La perspectiva feminista es una politica que
nos va a mejorar la vida a todas, todes y todos”.

Estela Diaz
Ministra de Mujeres y Diversidad.

Es muy importante en este tiempo estar realizando el tercer
Congreso contra las violencias por razones de género, un congreso
que denominamos «Estado Presente. Violencia Politica y de Géne-
ro: desafios de la Democracia». Cada congreso tuvo su contenido v,
este ano, nos resultd ineludible que este sea el nombre y el eje que
marque los paneles centrales y el panel de cierre, aunque también
vamos a tener 12 mesas tematicas que van a trabajar estrategias de
intervencidn de diversa indole, escuchando las experiencias de us-
tedes. Hoy, hay aqui referentes de mds de 80 municipios de la pro-
vincia de Buenos Aires, de universidades, de organizaciones sociales,
de sindicatos, que vienen a participar y a compartir sus experiencias.

Ademas del agradecimiento a las autoridades que nos reciben,
nos estan acompanando y que hacen posible que este Congreso
se desarrolle, quiero agradecer a quienes trabajaron para que el
Congreso se hagay, también, quiero mencionar a quienes todos los
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dias atienden a quienes sufren violencia de género. Necesitamos
agradecer especialmente a quienes ponen la escucha, la atencion,
la oreja, porque en los acompanamientos se pone todo el cuerpo.
Y, ademas, sabemos que, quienes lo hacen, no se enriquecen con
eso. Lo hacen porque es trabajo, pero lo hacen sobre todo por vo-
cacion, por compromiso. Gracias a las trabajadoras y trabajadores
de la Linea 144, al personal de la Direccién Provincial de Situaciones
de Alto Riesgo y Casos Criticos, a los equipos interdisciplinarios que
conformamos en los 41 organismos y ministerios de la Adminis-
tracién Publica Provincial, a las Areas de Género de los municipios
de la provincia de Buenos Aires que estan ahi todos los dias, a los
equipos de las Comisarias de la Mujer, donde se toman el 98% de
las denuncias de la Provincia y, también, como siempre, porque es-
taban cuando el Estado no tenia politica publica y siguen y van a
seguir estando: a las organizaciones feministas, sociales y sindica-
les. Por ultimo, quiero agradecer a los familiares de las victimas de
femicidio, porque todo el tiempo nos marcan el camino y hacen que
nuestra politica sea mejor. Gracias.

Este ano era ineludible que la violencia politica y de género
sea un tema que aborde el Estado, el gobierno de la provincia de
Buenos Aires. Porque, ademas, manana, primero de septiembre, se
cumple un ano del atentado mas atroz que hayamos tenido en el
periodo democratico de la Argentina, que fue el intento de magni-
femicidio contra la Vicepresidenta de la Nacidn, Cristina Fernandez
de Kirchner. Tenemos que pedir justicia porque no se esta garan-
tizando la justicia frente al hecho mas grave que ha atentado a
nuestra democracia. Y porque, también, estamos cerca de cumplir
ocho anos del encarcelamiento de Milagro Sala: presa politica, lider,
mujer, luchadora. La violencia politica escala y este es el contexto
en el que tenemos que debatir cdmo nos organizamos, pero tam-
bién cdmo son las respuestas que damos desde el Estado, porque
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cuando a nivel de la politica se extrema la violencia, esa violencia
permea al conjunto social y en las relaciones interpersonales, co-
munitarias y sociales tiene efectos devastadores. Sobre muchas de
estas cosas vamos a debatir en este dia completo y nos llevaremos
—como siempre— mas herramientas para seguir interviniendo con
fuerza, porque tenemos la conviccién de que es la politica la que
transforma. Tenemos que construir mas politica, mds presencia,
mas Estado para dar respuesta a estos temas cruciales de nuestra
vida cotidiana.

La violencia por razones de género nos golpea todos los dias de
una manera brutal. Podemos hablar de esa violencia mas extrema,
la femicida, la que mas nos impacta y conmueve, porque ademas
es irreparable, pero la violencia de género es una problematica ge-
neralizada. Les voy a dar una cifra: en el ano 2022 hubo mas de
120.000 denuncias por violencia de género, con distintos niveles de
gravedad, en el fuero Penal. Pero en los juzgados de Familia y de
Paz, mas del 50% de las causas que se tramitaron son por violencia
por razones de género. En 2021, se habian contado 160.000 denun-
cias aproximadamente, también con diversos niveles de gravedad.
Estamos en una sociedad donde la pérdida de ingresos profundiza
las desigualdades, es un fendmeno global, no solo argentino, don-
de las violencias sociales se acrecientan y la violencia por razones
de género es una expresion de esas violencias sociales.

Quisiera compartir algunas reflexiones breves. Estamos transi-
tando los ultimos meses del primer periodo de gestion del Minis-
terio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual en la
Provincia de Buenos Aires. A estos tres anos y medio de gestion
nosotras los llamamos “un tiempo de institucionalizacién”. Son los
primeros pasos para sentar las bases. Son los cimientos de la poli-
tica que debemos construir. Hemos hecho muchisimo desde todo
el gobierno de la provincia de Buenos Aires, no solo desde este
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Ministerio, porque ese fue el compromiso desde el primer dia de
nuestro gobernador, Axel Kicillof. El establecié que nosotras sea-
mos el ministerio rector, pero también que la perspectiva de gé-
nero y feminista debia ser transversal al conjunto de las politicas
de gobierno. Entonces, lo que hicimos fue, obviamente, redisenar
el paradigma de intervencién. Planteamos que debiamos trabajar
integralmente, por eso redefinimos el Sistema Integral de Politicas
Publicas contra las Violencias por Razones de Género (SIPP) y lo
fuimos acrecentando con programas, politicas, acciones, recursos
econdmicos y personas especializadas para que se garanticen esas
politicas. Un Estado presente trabaja todos los dias para dar res-
puesta a dolores, muchas veces inenarrables, que se viven en las
violencias de género.

También nos planteamos que era imprescindible trabajar inter-
jurisdiccionalmente dentro del territorio. Las respuestas tenian que
estar en cada localidad, en cada municipio, en cada barrio, en cada
casa, porque quien sufre la violencia vive en un determinado terri-
torio. El objetivo es llegar ahi como Estado para dar la respuesta.
Entonces, ;qué es imprescindible en este enfoque integral? Tener
politicas para la prevencidn, la asistencia, la atencién. Trabajamos
con los agresores (que antes se hacia marginal y esporadicamen-
te), trabajamos cuando son agresores, pero también para que no
lo sean, para llegar antes, para cambiar las practicas. También tra-
bajamos en el proceso de las salidas de las violencias, que es un
proceso que a veces lleva anos, con marchas y contramarchas, que
requiere de acompanamiento y respuestas. Trabajamos, ademas,
con politicas reparatorias de memoria. Las Madres y Abuelas de
Plaza de Mayo nos ensenaron que las politicas de memoria nos
ayudan a construir un camino de derechos.

Todo esto no lo hacemos solas. Hemos desarrollado herramien-
tas que son fundamentales, que no existian ni en la Provincia ni

16



en la Nacién hasta que se cred el Ministerio. Una de ellas es Pre-
supuesto Provincial con Perspectiva de Género, que es el segun-
do ano que lo llevamos adelante. Ademads, estamos construyendo
un Sistema de Indicadores con informacidn que antes no existia.
La desigualdad de género es estructural en la sociedad, histdrica,
pero no teniamos datos ciertos. Esto es inversidn publica, esto es
Estado presente, esto es lo que algunos dicen que hay que cerrar.
Y eso ha significado que, a partir del programa «Comunidades Sin
Violencias», se tomen mas de 600 profesionales en los municipios
para fortalecer los equipos de atencién, mas de 200 en los equipos
interdisciplinarios del sistema de salud, mas de 280 en los equipos
interdisciplinarios que atienden en los ministerios para las licencias
por violencia de género. Podria sumar mas cifras. Antes esto no
estaba. No estaba cuando una mujer era gobernadora de la provin-
cia de Buenos Aires. No alcanza con ser mujer: hay que mirar qué
proyecto politico se lleva adelante.

Y en la provincia de Buenos Aires tenemos un proyecto politico
que, a pesar de las dificultades, de los dos anos de pandemia, de
la sequia y de todas las complicaciones que hemos tenido por la
deuda que nos dejé el gobierno anterior, a pesar de la deuda con el
Fondo Monetario Internacional que no cesa, a pesar de todo eso,
reconocemos las dificultades y lo que nos falta para mejorar cada
dia y profundizar el camino de un Estado que da respuesta.

El dltimo aspecto que queria compartir con ustedes tiene que
ver con el “tiempo por venir”. Al inicio, como decia, fue el tiempo de
institucionalizacién, de sentar bases, el tiempo por venir es el ins-
tituyente, el que mas a fondo debe ir en el cambio de las practicas
y de la cultura sobre todo. Es el tiempo de construir el edificio. Axel
nos dijo que habia un compromiso de fondo en la construccién de la
perspectiva feminista y de las politicas de género y que habia que
profundizarlo, no achicarlo. Y si hay cosas que nuestra sociedad tie-



ne para reclamarnos, no es por menos, es por mas. Es por lo que nos
falta, no es para que haya menos Estado. Ese es el tiempo que vie-
ne: el de profundizar las politicas de género en todos los aspectos.

La perspectiva feminista es una politica que nos va a mejorar la
vida, a todas, todes y todos, también a los varones, para que pue-
dan sacarse la mochila del machismo y del patriarcado que les trae
infelicidad. Nosotras no tenemos dudas de que hace falta mucha
mas inversion publica. No tenemos ninguna duda de que hace falta
mas Estado presente. Y tampoco tenemos ninguna duda de que,
por mas excelentes politicas especificas y sustantivas que hagamos,
esas politicas no van a tener éxito si no son parte de un proyecto
politico de inclusidn, de desarrollo, de justicia social; donde el traba-
jo, lasalud, la educacidn, la inversién publica, el cuidado, el ambiente
y las personas puestas en el centro de nuestra preocupacion, sean
ejes del proyecto que nos gobierne, sea el proyecto que dirija los
destinos de la Nacion, de la Provincia, de cada uno de nuestros mu-
nicipios. Hoy, a 40 anos de la democracia, eso esta profundamente
en debate. El negacionismo, la puesta en cuestion de la democracia
por mucha insatisfaccion —que reconocemos—, es parte del debate
que tenemos que dar. Y para nosotras es ineludible pensarlo des-
de el feminismo. El feminismo que abrazamos es un feminismo del
pueblo, un feminismo que se pregunta como lo hacia Evita: ¢de qué
vale un mundo de mujeres sin justicia social? Nosotras queremos la
justicia social y sabemos que la justicia social se realiza también con
igualdad de género y de diversidad. Por eso, como dice Axel, no es
con motosierra, no es con dinamita, no es con palos rompiendo todo
lo que vemos, ni con bolsas mortuorias como vamos a transformar
lo que falta. Es reconociendo que donde hay una necesidad nace un
derecho. Ese derecho debe ser conquistado en politica publica.

El feminismo popular, para nosotras, se sintetiza en un himno
que se hizo cancion a mediados del siglo pasado y que dice —ni mas
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ni menos—: “Que reine en el pueblo el amor y la igualdad”. Fuerza.
A seguir construyendo politica contra las violencias con Estado pre-
sente. Muchas gracias.

19



“Justicia social sin violencia por razones
de género y con Estado presente”.

Flavia Delmas
Subsecretaria de Politicas contra las Violencias
por Razones de Género (2019-2023)

A principios de la gestidn, cuando delineabamos los primeros
borradores de lo que ibamos a realizar durante los primeros cua-
tro anos, decidimos junto a la Ministra, Estela Diaz, llevar adelante
Congresos anuales que nos permitieran poner en marcha un mo-
vimiento de reflexion acerca de las violencias de manera situada
en principio y luego acerca de las politicas publicas. Nos hicimos
preguntas necesarias, sobre cdmo se presenta esta violacion de
derechos humanos en nuestra Provincia, qué caracteristicas tiene,
cuales son las politicas publicas que han sido asertivas, cudles las
que aun no estan y debemos desarrollar, qué redes se tejen, qué
circuitos se transitan. Consideramos que el feminismo nos aporta-
ba una perspectiva metodoldgica que nos senalaba la importancia
de construir el conocimiento a partir de multiplicar las voces que
dieran cuenta del rescate de la experiencia, de los saberes territo-
riales y del encuentro de quienes cotidianamente abordan situa-
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ciones o vienen elaborando pensamiento. Por otro lado, estos Con-
gresos cumplieron la funcién de visualizar a quienes trabajamos en
esta dificil tarea que implica enfrentar un conflicto social nodal, el
de no aceptar, bajo ningun aspecto, la violencia patriarcal sostene-
dora del sistema de desigualdad.

De esta manera con Adriana Vicente -Directora Provincial de
Investigacion, Planificacion y Gestidn- coordinando el equipo de
trabajo, pusimos en marcha el primer desafio que fue realizar el
Congreso en los estertores de la pandemia. En esa oportunidad el
eje estuvo puesto en los tipos y modalidades de violencias por ra-
zones de género vy la actualizacion de los debates del feminismo
acerca de las violencias; el sequndo congreso tuvo como escenario
la ciudad de Mar del Plata y el eje estuvo en las metodologias de
abordaje y en el debate acerca del consentimiento; el tercero contd
con un pre congreso en el cual discutimos y presentamos politicas
publicas en marcha y pusimos el eje en la violencia politica, lo que
que se profundizd en las conferencias que se realizaron durante el
Congreso, mientras que en las mesas de ponencias el centro estuvo
puesto en las politicas publicas.

iPor qué era fundamental que desde el gobierno de la provincia
de Buenos Aires se hable de la violencia politica? Primero se trataba
de un tema silenciado, lo pudimos advertir en el primer Congreso
cuando sdlo hubo tres ponencias en la mesa tematica. Sin embar-
go, continuamente se presentaban situaciones para el abordaje
que, por otro lado, habia que construir circuitos de atencion por-
que lo Unico que teniamos era la letra de la Ley 26.485, un paso
importantisimo pero insuficiente. Por otro lado, habia ocurrido en
nuestro pais un hito, un quiebre de dimensiones tan profundas que
incidia y heria directamente el cuerpo del sistema democratico y los
acuerdos basicos que como sociedad tenemos para su sostenibili-
dad, otro silenciamiento aturdidor, el intento de magnifemicidio de
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la Vicepresidenta Cristina Fernandez de Kirchner.

En consonancia, se trabajaron y produjeron durante el ano 2023
dos declaraciones en el Consejo Federal del Ministerio de Mujeres,
Género y Diversidad de la Nacidn: la de Ushuaia en la que se puso
de manifiesto la gravedad de la situacion de la violencia politica, y
la de provincia de Buenos Aires, en donde se alertd acerca de los
riesgos para la institucionalidad que la violencia politica anti dere-
chos planteaba.

La violencia de cualquier tipo requiere de claros limites para que
cese el dano, cuando esto no sucede nos encontramos en escenarios
de espirales crecientes desbordadas vy, si sucede en el plano de la
politica, la potencia del mensaje es abrumadora y la repeticion en mil
versiones es una de sus consecuencias. La impunidad con su cara
ontoldgica presenta la plataforma de sentido que convalida su perfil
ontico, el de la accidn. A su vez, para quienes intervenimos crea la
sensacion de imposibilidad, de montana con cumbre inalcanzable y
requiere de poner todo el empeno en la creatividad y en fortalecer
la red que enlaza la institucionalidad con el movimiento feminista,
transfeminista, de mujeres y de la diversidad, para contrarrestarla.

A su vez este debate nos propone la distincién, ya que, como
interpela Ana Maria Fernandez (2022) en el fasciculo 1 “Violencias
de género: politicas, debates, actualizaciones” podemos decir que
las violencias por razones de género también son violencias politi-
cas en cuatro aspectos:

Porque para que las violencias por razones de género se re-
produzcan cuentan con pactos de silencio, con invisibilizaciones e
impunidades de amplios sectores sociales e institucionales. No sélo
de los sectores de poder o de espacios muy amplios del Estado
como el Poder Judicial o los organismos de seguridad. Podemos
encontrar esta cuestion en muchas otras areas de la vida social que
aun mantienen modalidades naturalizadas muy extendidas en el
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tejido social - institucional. Tanto en ambitos publicos como pri-
vados, se naturaliza la inferiorizacién y se invisibiliza la discrimina-
cion, la segregacion, la exclusién en amplisimas capas del tejido so-
cial. Naturalizacién - invisibilizacién configura uno de los sostenes
centrales, aun hoy, de la reproduccion de las vulnerabilizaciones de
ninas, mujeres, cuerpos feminizados, de las diversidades sexuales,
identidades no binarias, etc.

En segundo lugar, las violencias (...) no existirian ni se podrian
reproducir si no fueran acompanadas por estrategias biopoliticas
(Foucault, 2000) de inferiorizacidn y vulnerabilizacién que hacen po-
sible la apropiacion de bienes y derechos, no sélo materiales, de las
personas sometidas a violencias por razones de género, sino tam-
bién de bienes y derechos de ciudadania. He aqui la importancia de
ubicar la cuestién dentro del paradigma de los Derechos Humanos.

En tercer lugar, se trata de la necesidad de restituir, no Unica-
mente los derechos clasicos de ciudadania, sino también los de-
rechos simbdlicos, subjetivos, sentimentales, afectivos y erdticos
que en los procesos de violentamientos diversos han sido “expro-
piados”, o apropiados en muiltiples practicas de desposesién y pro-
duccién de subalternidad.

En cuarto lugar, afirmar que las violencias de género son vio-
lencias politicas implica pensar, comprender, que son violencias que
forman parte de los procesos de inferiorizacion - vulnerabilizacién
- desposesion (Athanasiu y Butler, 2017) que operan sobre todas las
diferencias desigualadas. Al mismo tiempo, se montan en dispositi-
vos especificos de género y su impacto sera especifico y singular en
quien se encuentre en situaciones de violentamientos de género. Es
decir, que al mismo tiempo que necesitamos pensar las especificida-
des de las violencias por razones de género, es imprescindible pensar
sus articulaciones con la produccién y reproduccién de otras diferen-
cias desigualadas: de clase, de etnia, de grupo etario, de posiciona-
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miento sexual, de regidn geopolitica, etc. (Fernandez, 2009, 2021).

Asi, violencia politica y violencias doméstica, callejera, institu-
cional, obstétrica, medidtica, patrimonial, etc., se entraman, dialo-
gan entre si y componen una matriz compleja de alto voltaje que
atenta los derechos basicos, la libertad y la vida misma.

En el Informe pais que elaboré el Mecanismo de Seguimiento de
la Convencién de Belem do Pard (MESECVI") advierte que la violen-
cia que ocurre en el ambito publico es tolerada, silenciada y estig-
matizada; a través de las redes y de los medios en general se dana,
maltrata, intimida y hostiga, lo que tiene un caracter disciplinador.

A su vez, sorprende que la masividad de la expresidn en las
calles a partir del 3 de junio del ano 2015 con el movimiento Ni Una
Menos, convive con mecanismos de invisibilizacién cuyos funda-
mentos los podemos encontrar en la contraofensiva de sectores
reaccionarios y de ultraderecha durante la pandemia, cuyo factor
de aislamiento potencid la violencia; a lo que podemos sumar los
anos de insistente persecucidn y denostacion mediatica, politica y
judicial de lideresas politicas como Cristina Fernandez de Kirchner
o Milagro Salas. Si abrimos la mirada hacia América Latina adver
timos la tentativa contra la Vicepresidenta de Colombia, Francia
Marquez, vy los femicidios politicos de Berta Céceres, Juana Quispe
y Marielle Franco. Todo esto con crecientes y legitimados discursos
de odio, producen procesos de inhibicidén y autocensura, un esce-
nario por demas preocupante.

Es por ello que los Congresos se tornan espacios de un enorme
valor, por la recuperacion de la palabra, por la busqueda de senti-
dos, por la calidad de los intercambios respetuosos que buscan ir
por mads, por las proyecciones que se proponen en un ambito de

1. Disponible en: https://[www.0as.org/es/mesecvi/docs/Informe-CEVI-Autocen-
sura-hostigamiento-miedo-e-impunidad-.pdf
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agora, de abierto debate publico, por las renovadas conceptualiza-
ciones vy la interpelacion de los abordajes.

Todo esto requiere de un Estado presente, de politicas publicas
activas, ya que sin lugar a dudas y con total claridad nos posiciona-
mos del lado de la vida digna, del acceso a los derechos, de la trans-
formacién de una sociedad con mas justicia social y mayor igualdad.
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Introduccion

Adriana Vicente
Directora Provincial de Investigacion, Planificacion y Gestidn de
Politicas Publicas contra las Violencias por Razones de Género.

La presente obra da cuenta, en gran parte, de las actividades
realizadas en el marco del Il Congreso “Estado Presente. Violencia
politica y de género: desafios de la democracia”, realizado el 31 de
agosto de 2023 en la Universidad Tecnoldgica Nacional de La Plata.

Este tercer Congreso se propuso dar continuidad a los espacios
de encuentro propiciados en cada una de las ediciones precedentes?.
Contamos con la grata presencia de mas de dos mil asistentes de di-
ferentes localidades de la provincia de Buenos Aires, Cérdoba, Entre
Rios, entre otras. Representantes de los gobiernos municipales, de
las areas de género, de organizaciones feministas, sociales, investi-
gadoras e investigadores, referentes del ambito legislativo, judicial,
gjecutivo, sindical, de las mesas locales intersectoriales, observato-
rios y organismos publicos del ambito local y nacional.

2. Para ampliar ediciones anteriores: https://www?2.ministeriodelasmujeres.gba.
gob.ar/congreso/
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El principal objetivo del Congreso fue visibilizar las politi-
cas del Estado Provincial en relacién a las violencias por ra-
zones de género, asi como también compartir experiencias,
reflexiones y debates en el abordaje integral de las violencias
por razones de género con actoras y actores pertenecientes a
organizaciones sociales, feministas, referentes institucionales,
investigadoras e investigadores, entre otros. En este marco,
se plantearon las principales discusiones en torno a la lucha
contra las violencias a nivel municipal, provincial y nacional,
posibilitando reflexiones que versaron en torno a las priorida-
des, desafios y estrategias implementadas frente a las violen-
cias por razones de género.

En el Congreso se desarrollaron paneles, conversatorios y
12 mesas de trabajos libres®, segun el siguiente detalle:

Se realizaron 8 paneles que contaron con la participacion
de expositoras y expositores locales, nacionales e internacio-
nales que son referentas y referentes en los debates sobre
género y violencia politica. Entre ellas: Ana Maria Fernandez,
Susana Chiarotti, Maria Pia Lépez, Juan Marco Vaggione, Li-
sandro Pellegrini, Daniela Bersi, Taty Almeida, Raul Zaffaroni
y Stella Calloni, Silvana Lanchez, Sabrina Cartabria, Lucia Por-
tos, Adriana Vicente, Carolina Espinosa, Sofia Vanelli, en tanto
las coordinaciones estuvieron a cargo de Leticia Locio, Lidia
Fernandez, Sandra Russo, Carolina Arribi, entre otras. La Uni-
versidad Tecnoldgica Nacional llevd adelante un panel con la
participacién de la Secretaria de Géneros y Diversidad vy las
personas responsables de los espacios de género de las 30
Facultades Regionales.

3. Disponible en: https://www2.ministeriodelasmujeres.gba.gob.ar/congre-
s0_2023/
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Entre los paneles destacamos el de “Trayectorias de lucha en
torno a la construccion de memoria, verdad vy justicia“ en el cual
participaron Gustavo Melmann, papda de Natalia Melmann, Marta
Ramallo, mama de Johana Ramallo, Marta Montero, mama de Lu-
cia Pérez, familiares de victimas de femicidios, Mateo Contrisciani
Celadilla, de la organizacion Nietes y Verdnica Bogliano de la or-
ganizacion H.1.).0.S. y Directora de Querellas por Crimenes de Lesa
Humanidad de la Subsecretaria de Derechos Humanos de PBA. La
coordinacion estuvo a cargo de Manuela Pita, Asesora de la Sub-
secretaria de Politicas contra las Violencias por Razones de Género
del Ministerio.

Por otra parte, destacamos también la puesta de la muestra
“Atravesadxs: familiares de victimas de feminicidios, travesticidios
y transfemicidios”, a cargo de la fotdgrafa Eleonora Ghioldi.

Recuperando especificamente la temética de la violencia politi-
ca, como uno de los ejes centrales del presente Congreso, se reali-
z6 el panel “Violencia politica en Argentina: informe del comité de
expertas del Mecanismo de Seguimiento de la Convencidn de Be-
lém do Pard. MESECVI-OEA™ con la participacion de Leila Linhares
Barsted, Teresa Inchdustegui Romero, Sylvia Mesa Peluffo, y Susa-
na Chiarotti, expertas integrantes del Comité MESECVI de Brasil,
México, Costa Rica y Argentina, respectivamente. La coordinacion
estuvo a cargo de Flavia Delmas, Subsecretaria de Politicas contra
las Violencias por Razones de Género del Ministerio.

Respecto a los conversatorios, destacamos la participacién de Ma-
riana Segura, Ana Faluy Fernanda Jaureguiberry y el encuentro de for-
madoras y formadores en “Ley Micaela” con la participacion de Claudia
Villamayor, Paula Costanzo, Natalia Laclau y Maria Sol Calandria.

4. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=mjiaSQp2qBY
5. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=nFb/nTPVbOI
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Se realizaron mesas tematicas, organizadas en torno a la po-
sibilidad de compartir experiencias, reflexiones y debates en el
abordaje integral de las violencias por razones de género alrededor
de 12 ejes: 1. Abordajes integrales de las violencias por razones de
género: marcos conceptuales, herramientas y actualizacién perma-
nente. 2. Politicas de prevencidn: enfoques y experiencias. 3. Salida
de las violencias y politicas de reparacion. 4. Politicas y experien-
cias acerca del acceso a la justicia y la debida diligencia reforzada. 5.
Intervenciones ante la violencia vicaria y el falso Sindrome de Alie-
nacion Parental (SAP). 6. Abordajes y nociones acerca de las vio-
lencias extremas: violencia femicida y crueldad. 7. Marcos de refe-
rencias conceptuales y experiencias acerca de la diversidad sexual
y las violencias por razones de género. 8. Especificidad de abor-
dajes y experiencias en trabajos para erradicar las violencias hacia
las mujeres y colectivo LGTBI+ en contexto de encierro. 9. La infor-
macion vy los datos estadisticos como insumos para la politica pu-
blica. Desafios en torno al proceso de recoleccién, sistematizacion,
andlisis y difusion de los datos de violencias por razones de géne-
ro. 10. Construccion de la memoria social en torno a las violencias
por razones de género, 11. Nociones en relacién a la construccion de
sentido de los discursos de odio por razones de género en la trama
social y en las relaciones vinculares. 12. A 40 anos de democracia: la
violencia politica por razones de género como dispositivo patriarcal
de disciplinamiento social.

En la presente edicidn se encuentra la presentacion de cada una
de las mesas vy la seleccion de trabajos publicados, que dan cuenta
de la relevancia de la problematica de las violencias por razones de
género y los aspectos o dimensiones que se pueden identificar a
la hora de formular, planificar y gestionar las politicas publicas de
prevencion y el abordaje de las violencias por razones de género.
Cabe aclarar que en la implementacién de las mesas de trabajos li-
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bres, los espacios de coordinacién estuvieron a cargo de referentes
de organismos provinciales que conforman la Mesa Intersectorial
liderada por nuestro Ministerio junto a directoras, directores, ase-
soras y trabajadoras del Ministerio. Se presentaron 213 ponencias a
cargo de autoridades de las dreas de género municipales, investi-
gadoras, investigadores, referentes institucionales, territoriales, de
organizaciones sociales y feministas, entre otras.

Este Congreso es un acto politico y, como tal, esencial para el
desarrollo de las politicas publicas que requieren de un Estado pre-
sente, que trabaja por la igualdad en todas sus dimensiones vy, por
competencia especifica, en materia de violencia por razones de gé-
nero. Por ultimo, agradecemos a todas, todes y todos por partici-
par y ser parte de este Congreso, en tanto instancia de encuentro,
de intercambio de saberes y experiencias, de reflexion sobre nues-
tras practicas, sobre las normativas que nos asisten y con un norte
especifico que nos permita, ademds de intervenir frente a las vio-
lencias por razones de género de manera asertiva, trabajar en pos
de la prevencidny el derecho a una vida libre de violencias. Una vez
mas, tomamos la decisidn politica de respetar las modalidades del
lenguaje utilizado por cada participante para nombrar a la pobla-
cién travesti trans, las mujeres, el colectivo LGTBI+, sea utilizando
X, e u otras formas inclusivas de referir nuestra sociedad. Las, les y
los invitamos a recorrer las paginas que integran esta publicacion.
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MESAT

Abordajes integrales de las
violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas
y actualizacion permanente

Para el abordaje de las violencias por razones de género se
requiere de la participacidn activa y de la articulacion de diversas
instituciones, organizaciones y organismos que garanticen un ade-
cuado acompanamiento de las mujeres y LGTBI+ en dicha situa-
cion. En este sentido, también es preciso capacitar a diversos pro-
fesionales, actoras y actores sociales que trabajen con la temética
para la creacién de circuitos virtuosos de abordaje y deteccidn de
las violencias por razones de género.

Para profundizar esta temdtica tan convocante en las ediciones
2021y 2022 del Congreso, se propuso que esta mesa de trabajos
libres sea un espacio transdisciplinario en el que se comparta la
tarea cotidiana sobre distintos ejes y herramientas de abordaje
integral de las violencias por razones de género, en sus diversos
espacios y/o estructuras institucionales. Se recibieron trabajos de
quienes hacen deteccidn primaria en espacios de salud integral, de
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quienes trabajan en dreas género con demandas diversas y acom-
panamientos, de profesionales que hacen escucha con mujeres y
LGTBI+, como también aquellos que dan cuenta de la experiencia
de quienes trabajan con varones que ejercen violencias, una tarea
necesaria para alcanzar comunidades libres de violencias, actoras
y actores que propician la institucionalidad del género en el Estado
en sus distintos escalafones: Mesas Locales Intersectoriales y sus
experiencias de conformacion y fortalecimiento, protagonistas en
la estrategia de organizacion horizontal para abordar las violencias
por razones de género, como asi también la articulacién indispen-
sable con los feminismos territoriales para la creacidon de grupos de
ayuda mutua y trabajo comunitario, entre otros.
A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

Perspectiva de trabajo con varones
detenidos por delitos ligados a las
violencias por razones de género:
de la pena como castigo a la pena
como dolor en una unidad
penitenciaria

Autoras: Lic. Vanina Nigro vaninanigro@gmail.com
Lic. Gabriela Diaz gabydz1379@gmail.com
Lic. Daniela Vina® danielacvina@gmail.com

Palabras clave: Pena, Masculinidades, Violencia, Poder, Vulnerabilidad

6. Licenciadas en Psicologia. Integrantes del Espacio de Abordaje Integral de
Masculinidades.

Direccion de Politicas de Género, Fortalecimiento y Autonomia para la salida de
las violencias.

Secretaria de Mujeres, Géneros y Diversidad de Lomas de Zamora.
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Introduccion

(Es posible hacerle lugar al sufrimiento abriendo el sentido de
la palabra pena en un pabelldn repleto de varones privados de su
libertad? Habitualmente, los espacios de trabajo con varones que
ejercen conductas violentas se despliegan en el marco de escena-
rios institucionales ligados a las areas de género locales de nues-
tros territorios.

El Espacio de Abordaje Integral de Masculinidades que sos-
tenemos desde el 2016 en nuestro distrito no era, en este sen-
tido, una excepcion a la regla. Sin embargo, en el marco de un
acuerdo interinstitucional, el equipo de trabajo fue convocado
por la Defensoria General de Lomas de Zamora a fin de promo-
ver una politica publica de gestidn innovadora: generar un espa-
cio de trabajo permanente con los varones detenidos por delitos
correccionales ligados a las violencias por motivos de género den-
tro del pabellén D1de la Unidad N° 58 del Servicio Penitenciario de
la provincia de Buenos Aires.

El escenario de intervencion, entonces, se transformaba. Y
como una hierba que crece en medio del asfalto, comenzaba a ges-
tarse un espacio guiado por las premisas que se enmarcan en la
perspectiva de género feminista, los enfoques antipunitivistas, so-
cio comunitarios y de derechos humanos pero en el seno de una
institucion donde, tal como lo expresa Malvina Marengo, “la Idgica
patriarcal se cuela haciéndose evidente™.

¢Coémo desandar entonces las ldgicas patriarcales que produ-
cen y reproducen las violencias por motivos de género en una ins-
titucion que expone a los varones detenidos por el ejercicio de las
mismas a las formas mas descarnadas de control de los cuerpos,
jerarquias de género y poder tan propias del patriarcado?

7. Marengo, M. (2021). Los mandatos de masculinidad en la cotidianeidad de la
prision. Catedra Paralela, (19), 85-98. https://doi.org/10.35305/cp.vi19.290

35



Decidimos habitar la incomodidad de tal contradiccion, traba-
jando para que dentro de ese espacio se pudieran acoger nuevos
sentidos a los significantes que imperan y determinan una ldgica
cerrada, obturaday cruel.

Por un lado, resultaba imperioso reconocer que situarnos bajo
una perspectiva anti punitivista no implicaba la negacién de la
pena. Antipunitivismo no es equivalente a impunidad v, tal como
lo expresa la legislacion nacional, es necesario prevenir, sancionar
y erradicar las violencias hacia las mujeres y diversidades sexuales.
Posicionarnos en dicha perspectiva suponia no adherir a la pro-
mesa punitiva como unica respuesta a los problemas sociales, sino
proponer intervenciones alternativas a la “pura pena”, ofreciendo
propuestas creativas que permitan introducir procesos de reflexion
y responsabilizacién sobre las violencias ejercidas. Al respecto, llea-
na Arduino® recupera laimportancia que poseen estas experiencias,
por el momento acotadas, manifestando que “estd muy naturaliza-
da la idea de que la cdrcel o el castigo penal responsabilizan y eso
es bastante discutible en términos de lo que realmente sucede”.

El punitivismo ofrece a la sociedad una promesa velada tran-
quilizadora de resolucion, como consecuencia del “efecto invisi-
bilizador” materializado en los muros que hacen de borde entre
quienes han de ser castigados por romper el pacto social y “quie-
nes no”. Asi, el pasaje por instituciones penitenciarias de va-
rones detenidos por delitos correccionales ligados a las
violencias hacia las mujeres y diversidades sexuales, queda im-
buido por un ideal resocializador que, a simple vista, tropie-
za con un sistema patriarcal que opera sin fisuras (Marengo,

8. Youtube Canal UniTV. Canal de la Universidad de General Sarmiento. Progra-
ma El Campamento ¢Hay justicia sin castigo? con lleana Arduino.https://www.
youtube.com/watch?v=1huCR_QK|Zs
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2021). Es decir, se delega la no reincidencia en el ejercicio de las vio-
lencias a un sistema de penas que opera institucionalmente con 16-
gicas que no hacen mas que perpetuar la cultura patriarcal machista.

De este modo, la masculinidad mas rigida y normativa, lejos de
ser interpelada, se potencia y se anuda a nuevas experiencias de
abuso de poder, que producen sensaciones de humillacién y dolor
de las que también tendran que distanciarse emocionalmente para
garantizarse la supervivencia. Cuando decimos “nuevas expe-
riencias” hacemos referencia explicita a la idea de repeticion,
es decir, que la violencia no se conoce por primera vez el dia en
que es ejercida. Introducir ese registro es, a nuestro entender, un
elemento clave a desplegar en el trabajo con estos varones.

Es decir que la promesa punitiva no desanda ni la ecuacion al
poder masculino, ni fisura la masculinidad normativa, ni propicia la
tramitacion de las situaciones de vulnerabilidad previas. Sin em-
bargo, socialmente aun prima la expectativa de delegar en ellas la
resolucion de las violencias, desestimando el riesgo potencial que
en efecto representa la no tramitacion de los sentimientos hostiles
hacia quienes han sido las denunciantes.

Asi, el mismo sistema que promete protegernos, alimenta la
violencia que nos mata. Sera necesario entonces que la sancién y
la pena por las violencias ejercidas queden anudadas a la proble-
matizacion de las mismas, vehiculizando formas de elaboracion del
sentido social, cultural y subjetivo que éstas tienen para cada uno
de ellos, intentando construir de este modo el camino de la pre-
guntay la interpelacion.

El pasaje por los espacios de detencion y cumplimiento de
pena para los varones sancionados por éstos delitos histdrica-
mente ha operado como una instancia similar a lo que sucede
con esa “habitacion vieja del fondo de la casa en donde dejamos
todo aquello que no nos sirve y cerramos la puerta. El desorden
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queda oculto hasta que tenemos que sacar algun trasto y ve-
mos que esta en iguales o peores condiciones que cuando lo tira-
mos ahi”.?

Por lo tanto, instar en medio de este escenario, un espacio de
trabajo permanente con varones tendiente a la promocion del re-
conocimiento y responsabilizacion de las conductas violentas, la
reduccion del riesgo de reincidencia y el otorgamiento de herra-
mientas para regulacion del ejercicio de las mismas, se convertia
en una invitacion no solo a construir un sistema de proteccién am-
pliado sino también hacer que el tiempo de detencién no sea una
detencion del tiempo.

Creemos que la posibilidad de gestar cambios significati-
vos y genuinos en este contexto ha sido posible en la medida
en que se ha hecho lugar a aquello que no lo tenia. El espacio
busca no solo desarmar los modelos sociales de los géneros, sino
también reconocer las experiencias vinculadas con el ejercicio de
las violencias, intentando promover el registro y la reparacion del
dano. Tal alcance solo era posible en tanto se construyera un lugar
por el cual hacer pasar las experiencias individuales y grupales. En
una institucién que muchas veces es un imperio del “acto”, la pro-
puesta de un canal simbdlico como la palabra, se recibié de manera
paulatina y progresiva.

Con algunos conceptos de Donald Winnicot bajo la manga,
como “transicionalidad” (Winnicot, 1971), nos disponiamos a tra-
bajar con los significantes-sentidos y crear consignas “bordes”
en funcion de los emergentes. Cada encuentro entonces era (es)
una creacion de ellos mismos, pero a la vez nuestra. Ademas, el
caracter permanente de este espacio ha posibilitado po-
ner en juego variables como la confianza y la seguridad, lo

9. Marengo, M. (2021) Op. Cit. Pag. 96
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que lo ha convertido a lo largo del tiempo en un “objeto” va-
lorado, un “ambiente facilitador”, una experiencia inédita en
la vida de muchos de ellos. Un lugar capaz de alojar los avatares,
la hostilidad, las diferencias, el sufrimiento vivido asi como también
la potencialidad de la ternura. A partir de una mirada que valida
y los reconoce como objetos de las violencias de otrxs, es que se
posibilita en un segundo tiempo el reconocimiento de la violencia
ejercida sobre otrxs.

Teniendo en el horizonte los objetivos mencionados anterior-
mente, nos hemos permitido construir de manera conjunta los mo-
dos para arribar a ellos. Despojadas de cualquier saber hacer en ese
espacio, nos permitimos escuchar e inventar con ellos la forma de
alcanzarlos: jugamos con el lenguaje y sus sentidos, erramos las
certezas, leemos cuentos infantiles, trabajamos letras de canciones,
realizamos técnicas psicodramaticas y grupales, miramos recortes
de peliculas o spots de campanas y hasta hacemos uso del humor
como un modo de desarticular los mecanismos defensivos que pu-
diesen suscitarse. En este sentido, el concepto de fendmeno tran-
sicional (Winnicott, 1971) nos ha brindado una brujula para la cons-
truccién de un camino de transicion hacia formas mas elaboradas de
funcionamiento yoico. Sabiamos que la experiencia que queriamos
proponer no tenia que ver con la simple transmisién de informacion,
sino que la vivencia de participar (activa o pasivamente) dejase en
ellos una marca significativa y que pudiese, como un blogue de hielo
que se derrite desde los bordes, ir desandando la cascara rigida de
las violencias en las subjetividades de estos varones.

Conforme nuestras experiencias de implementacion de espa-
cios de trabajo con masculinidades es necesario que el otorga-
miento de herramientas ligadas a la eliminacién de las conductas
violentas pueda entramarse, no solo con la categoria de poder y
dominacidn, sino también con el de vulnerabilidad. A partir de esta
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premisa los invitamos, a través de diversas herramientas, a cam-
biar el sentido de la pena. Pasando de la pena como castigo a la
pena como dolor. Ofreciéndoles un espacio y un tiempo de trabajo
sobre la propia fragilidad.

El antropdlogo Matias de Stefano Barbero (2023) expresa que
“la vulnerabilidad que suponen las emociones para la masculinidad
genera un conflicto que dificilmente puede habitarse cuando la di-
mensién emocional es negada y silenciada. El conflicto no resuelto,
entonces, genera las condiciones de posibilidad para que emerjan
formas de violencia que restituyen la posicion masculina de invul-
nerabilidad”. Tal como lo reconstruye el autor, la etimologia de la
palabra vulnerabilidad queda asociada al latin vulnus, es decir, a la
palabra “herida”, aludiendo a la posibilidad de haber sufrido alguna
forma de dano.

Construir una representacion de la nocién del dano en quien
dana implica habilitar un reconocimiento del dolor, de la pena mas
alld de la ley positiva. Penas muchas veces no dichas, no resueltas,
no tramitadas que generan un terreno fértil, mdas para la impotencia
que para el poder o los modos en que ambas establecen un conti-
nuo, habitando a las masculinidades y su relacién con las violencias.

Dentro del pabellén D1, por lo tanto, se propone un espacio
como un tiempo para hablar sobre las posiciones que han podido
tomar frente a aquello que los apena a lo largo de sus trayecto-
rias vitales. ;Siempre han sido victimarios? ;Cémo, cudndo y dén-
de comienzan a reconocer alguna relacion con la violencia? ;Cémo
se entrama esa historia con los mandatos y roles de género? De
este modo, se intenta localizar una temporalidad que introduce la
posibilidad de hacer pasar por la palabra el pasado, articulado al
presente para transitar un futuro diferente.

No se tratard solo entonces de puro castigo, sino también de
un tiempo para asumir la responsabilidad sobre el dano causado,
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transformar(se), cambiar y reparar. ;Cual es la ventana a través de
la que somos testigos privilegiadas de sus procesos y el impacto de
politicas publicas de estas caracteristicas?

El pabellon donde se alojan

Entre cincuenta y setenta varones detenidos han llegado a
convivir en un espacio comun sin celdas divisorias y, a pesar de
ello, expresar que “cada uno tiene su espacio”. Tras varios episodios
de conflicto han podido acudir a instancias de didlogo, consenso y
acuerdos, despojandose de la violencia como Unico recurso para
resolverlos, desarmando el enojo como emocidn prevalente.

En sus dichos manifiestan un incremento de la circulacidn de la
palabra y la construccién de limites, que posibilitan nuevas formas
de regulacidn e instalan un registro del “no todo, hasta ac4, si cru-
zamos esta linea vamos a terminar mal”.

Cada episodio que sucede en el pabelldn se vuelve un escenario
propicio para intervenir y convertirlo en un espejo de situaciones
convivenciales en sus nucleos familiares y de pareja. Las lineas que
han cruzado, los silencios que sostuvieron, los didlogos que recha-
zaron, las distancias que les han sido insoportables, las soledades
que los han desesperado v las violencias que ejercieron, emergen
favoreciendo una tarea que aln en su encierro ellos mismos descri-
ben les ha de permitir sentirse mas libres. Sus relatos sobre cémo
han podido retomar el vinculo con sus familias que desde hacia
anos habian interrumpido, los llamados a sus hijos e hijas explican-
doles una verdad oculta que velaba el lugar donde efectivamente
transcurren sus dias vy el registro del dano ocasionado que los hace
cumplir la pena, fluyen como narrativas que se entraman unas con
otras. Y alli se instalan marcas donde segun sus propias palabras
“aunque no hables y solo estés escuchando, ver como los otros se
abren ya te cambia”.
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En el ejercicio de la ruptura con la pedagogia de la crueldad (Se-
gato, 2018) fuimos acompandndolos a que puedan arrimarse a la
ternura, al cuidado y a la expresidn de afecto, hasta ahora emocio-
nes inhabitables para muchos de ellos. Nos aventuramos a pro-
poner espacios intersectoriales, donde el proyecto de huerta, de
cuidado de animales y de reciclado operaron en el mismo sentido,
fortaleciendo nuestra tarea.

iCémo han logrado, segun sus propios dichos, convertir el
pabelldn de una penitenciaria en un lugar seguro? sCudles son las
condiciones de posibilidad que han dado margen a ello? ;Cudles
seran internalizadas, convirtiéndose en experiencias significativas de
las que se apropien llevandoselas consigo mas alla de esos muros?

Pensando en el nombre de esta mesa de trabajo - que alude a
marcos conceptuales, herramientas y actualizacidon permanente en
torno a las politicas publicas de abordajes de las violencias - consi-
deramos fundamental seguir avanzando en la gestion y promocion
de espacios que se desarrollen bajo una perspectiva de integra-
lidad, poniendo jaque los arquetipos construidos sobre quienes
ejercen violencia hacia las mujeres y diversidades sexuales y las
instituciones a las cuales se delega su resolucion.

A partir de esta experiencia de trabajo brevemente presentada
en las lineas que compartimos, propondremos futuras reflexiones.
icudl es el impacto en quienes facilitamos espacios de trabajo con
varones de estas caracteristicas? ;Cudles son las impresiones de los
y las defensores penales cuando se encuentran con otras narrativas
respecto a quienes ejercen las violencias? ¢Co6mo se entraman las
practicas restaurativas en medio de éstos espacios de la gestion
publica? ¢Cudles son las emociones que nos habitan a unas y otros/
as? ;Qué impacto tiene en las personas que nos custodian del servicio
penitenciario ser testigos privilegiados de estos procesos?

No se trata de legitimar ni justificar las violencias ejercidas ni
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de correr la mirada sobre los privilegios y el poder que encarna la
masculinidad. Puede tratarse mas bien de evitar los reduccionismos,
ampliando nuestras miradas, relegando los discursos cerrados y rigi-
dos al compacto sistema patriarcal, reconociendo los dobleces y las
formas complejas, relacionales vy situacionales de las violencias, sin
excluir de tal l6gica a quienes las promueven.

Entonces, al volver al interrogante inicial sobre si es posible dar
lugar a la pena en medio de un penal, creemos que la respuesta
es si. Si a pesar de los obstdculos vy las resistencias, a pesar de lo
costoso de la tarea.

Abrazamos los ideales feministas de transformacion y de lucha,
la ética de lo singular con la potencia de lo colectivo. Apostamos
al despertar de experiencias transformadoras v significativas que
bajo la premisa de la igualdad también le permita a los varones que
ejercen violencia pensarse a si mismos como sujetos con derecho a
vivir una vida libre de violencias.

iCémo transformarse en algo que no puedes imaginar? Se pregunta
la feminista negra bell hooks™. Promover espacios con masculinidades
donde otras maneras de ser varon puedan ser imaginables es parte de
nuestra tarea.

10. hooks,b (2017) “El feminismo es para todo el mundo” Cap. 12 Masculinidad
feminista, pdg.96. Edit Traficantes de Suenos, Madrid, Espana.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

El ejercicio de la escucha profesional
para el abordaje integral:
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paradigmaticos, autocuidados,
obstaculos y desafios el caso
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Prevencion del desgaste profesional, Trabajo en equipo.

11. Trabajadora Social.

12. Licenciada en Turismo.
13. Abogada.

14. Psicdloga.
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Introduccion

El Equipo Interdisciplinario de Género de la Universidad de
Ezeiza, conformado por profesionales capacitadas en la temdtica,
surge a partir de poder pensar y comprender que la universidad es
un agente activo en la comunidad. Desde este punto de partida, se
logra ponderar la problematica de género y asi ponerla en agenda.
Lo que consecuentemente concluyd en la aprobacion del “Proto-
colo de accion institucional para la prevencion e intervencion ante
situaciones de violencia o discriminacién por género u orientacion
sexual” que nos permitiria trabajar con un encuadre especifico.

De esta manera, se logra avanzar en la designacién del Equipo
Interdisciplinario, con apoyo en la Ley Provincial N° 14.893 vy su
Decreto Reglamentario N°121/20.

Este equipo trabaja a fin de poder gestionar las licencias a las tra-
bajadoras docentes y no docentes de la Universidad, como asi tam-
bién ofrece a la comunidad universitaria escucha activa, asistencia,
asesoramiento y acompanamiento a las personas atravesadas por
alguna situacion de violencia por razones de género; tanto de perso-
nal como estudiantes y graduados, preservando todos los derechos
y evitando situaciones de revictimizacion. Actualmente dicho equipo
se encuentra conformado por cuatro profesionales de la comunidad
universitaria: una abogada, una especialista en perspectiva de géne-
ro y diversidad, una psicéloga y una trabajadora social.

En este sentido, cabe destacar que es imprescindible para llevar
adelante el trabajo que realiza el equipo mencionado, la vinculacion
con distintos agentes externos, necesarios para cubrir todas las
modalidades en las cuales pueden desarrollarse las violencias por
razones de género, de manera tal que se comprenda la integralidad
del sujete. Es por esto que contamos con una agenda interna con
contactos de diferentes Municipios cercanos a la Universidad, por
lo que nos es posible intentar articular con los diferentes dispositi-
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vos presentes tanto a nivel municipal como provincial, generando
las redes necesarias para trabajar de manera integral y pertinente.

Al momento de concretar y darle curso a las articulaciones con
estos diferentes actores, de acuerdo a las diferentes situaciones
trabajadas, observamos que nos encontramos de cara con algunos
obstaculos vy, por lo general, burocraticos. Se vislumbra que, como
se menciono, la necesidad de la articulacion viene de la mano de
poder darle curso a la continuidad de la intervencidn realizada por
este equipo, de manera que la persona con quien se estd traba-
jando pueda continuar transformando dicha problematica. En este
sentido entendemos la relevancia de la conformacion de redes para
articular con otros actores.

Desarrollo

Para entender mejor la problematica, nos centramos en el caso
de la estudiante “N”:

“N” es estudiante de la Universidad desde el ano 2020; sin em-
bargo, este equipo trabajé con elle durante los meses de junio, julio y
agosto de ano 2022.

Todo comenzd a raiz de una nota periodistica que expuso la
situacion conflictiva que la estudiante “N” estaba atravesando y
donde se mencionaba que estudiaba en la Universidad de Ezeiza.
En ese momento, se toma conocimiento desde la universidad y se
establece el primer contacto, visualizando en esta instancia el pri-
mer obstaculo, ya que “N” no se habia acercado por sus propios
medios a solicitar asistencia al Equipo sino que, por el contrario
y sin su consentimiento, su situacién quedd expuesta en algunos
medios de comunicacion vy, de esta manera, nuestro acercamiento
ya se veia condicionado.

Luego de contactar a “N” y que manifestara estar de acuerdo
con dicho acercamiento, se establecid el vinculo. La primera en-
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trevista se llevd a cabo de manera presencial en la universidad,
realizada por el equipo interdisciplinario mencionado. Al finalizar la
entrevista se realizé un diagndstico para luego poder desarrollar un
plan estratégico de accion, teniendo en cuenta las necesidades que
manifiesta “N” en la entrevista.

Cabe destacar que durante este periodo el espacio fisico del
area de Género estaba en conformacién. Esto implicaba una difi-
cultad debido a que el equipo tenia que acomodarse en otros es-
pacios para poder realizar entrevistas. Por lo que, frente a esto, el
equipo opto por trabajar de manera virtual para reuniones inter-
nas, algunas entrevistas y para la realizacion de informes.

A pesar de estos obstaculos, el Equipo siempre se aseguré de
que la persona que se acercaba se sintiera escuchada, contenida
y validada evitando asi la revictimizacién. Entendemos la escucha
como uno de los actos humanos mas importantes, teniendo en
cuenta que, ademas de oir, interpretamos. Por esto es que com-
prendemos que la mejor intervencion es la utilizacion de la escucha
activa, entendiéndola como la “disponibilidad e interés por aquello
que relata [...] sin prejuzgar [...y debiendo...] prestar atencion a los
mensajes implicitos en la comunicacion tanto verbales como ges-
tuales” (Instituto Nacional de las Mujeres, 2018).

Sobre el plan de accién en relacién al diagndstico que se iba
construyendo en base a las entrevistas con “N”, se vislumbraron
distintos obstdculos que el Equipo tuvo que esclarecer, atravesar
y trabajar junto con “N” para lograr alguna transformacién en su
situacion problematica. Este tipo de obstaculos podria generar un
desgaste profesional, es decir, un agotamiento frente a factores
que generarian estrés. Este desgaste, también denominado Bur-
nout, es un sindrome declarado por la Organizaciéon Mundial de la
Salud como un factor de riesgo laboral (OMS, 2000).

Algunas estrategias de prevencion para el desgaste profesio-
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nal de nuestra salud mental es el trabajo en equipo, la contencion
constante y el autocuidado propio y de nuestras companeras.

En relacion a las estrategias planteadas por el Equipo Interdis-
ciplinario para brindar ayuda a la estudiante “N”, las principales
fueron:

« Acompanamiento en su necesidad y deseo de atencion
en salud mental: luego de evaluar riesgos y considerar la situa-
cion urgente, nos comunicamos con el Municipio de su residencia
para articular la atencién. Al poco tiempo, una psicéloga del equipo
de salud mental de dicho municipio se contacté con N y comenzd
su proceso terapéutico de manera combinada, recibiendo también
asistencia de un psiquiatra.

La estudiante “N” recibié atencién psiquidtrica y psicoldgica
mientras persistia la situacion mediatica de su caso, pero cuando
ésta ceso, también lo termind la atencion médica que recibia.

Ante estas circunstancias y en base a la evaluacién que este
Equipo habia realizado, se optd por articular con la Secretaria de
Género del municipio correspondiente a la universidad, de manera
que “N” pudiese continuar recibiendo la atencién que necesitaba.

En este caso, se distingue la problematica que representa la ar-
ticulacién con otros municipios y organismos y su continuidad en
el tiempo.

« Ayuda en su busqueda laboral: el equipo colaboré en el
acompanamiento de su armado de CV y se articuld entre el munici-
pio de su residencia, la universidad y bolsas de empleo para poder
generar oportunidades de insercion laboral.

« Durante su busqueda laboral, surgid la posibilidad de que la
estudiante N se insertara en un espacio laboral en la Universidad
de Ezeiza. De esta manera, el Equipo Interdisciplinario construyd la
viabilidad, siendo que “N” se encontraba de acuerdo; asi concluyd
en el acceso a un puesto de trabajo en la universidad.
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Conclusiones

El caso “N” resulta ser paradigmatico dado el trabajo intenso
que se debid realizar, algunas frustraciones durante el proceso y los
logros obtenidos luego del esfuerzo realizado.

Enmarcado en una situacion mediatica, entendemos éste como
uno de los ejes transversales de dicho caso, que afecté de manera
negativa al trabajo del equipo interdisciplinario y al rapido avance
en la resolucién de los conflictos de la estudiante.

Sabemos que el trabajo de escucha de los Equipos Interdiscipli-
narios conlleva un desgaste emocional, dado las particularidades
especificas de las tareas a desarrollar. Cabe entonces reconocer
que el equipo de trabajo ademas funciona como un dispositivo de
cuidado. En este sentido, debemos interpelarnos respecto a quie-
nes cuidan a les que cuidamos.

Los equipos interdisciplinarios trabajan por un lado con la per-
sona que estd atravesando una situacion problematica, escuchan-
do, construyendo viabilidad, acercando intervenciones, gestio-
nando, realizando informes; y, por otro lado, acompanando a les
companeres de trabajo. En este sentido, entendemos que el des-
gaste es doble.

En relacidn a la importancia de las redes, es necesario repensar
las estrategias para construir su viabilidad entre diversos actores.
De manera tal que se pueda atender a la persona en cada espacio
al que le sea necesario acudir, teniendo como premisa la no revic-
timizacion, dandole valor a la apreciacion profesional del equipo
interdisciplinario y a los informes que se realizan.

Es importante aprender sobre el autocuidado para poder pre-
venir cualquier emergente en la salud mental del equipo interdisci-
plinario. Asimismo, es fundamental prestar atencidn a las posibles
repercusiones sobre la atencidn a las victimas de violencias por ra-
zones de género.
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Por otro lado, es necesario contemplar la conformacion del
equipo en términos de cantidad de personas que lo integran ya
que, al ser insuficiente, el espacio podria disolverse.

Para finalizar, hay que destacar la importancia de no abando-
nar la lucha que surge en estos espacios de encuentro, porque la
salida sera siempre colectiva. Asimismo, es necesario jerarquizar y
fortalecer a los equipos interdisciplinarios de género para que sus
acciones tengan cada vez mayor impacto y puedan generar meca-
nismos de autocuidado.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

Tensiones latentes entre la distancia
optica y la subjetividad heroica en

el abordaje integral de las violencias
por razones de género desde

las politicas de Estado

Autora: Soffa Paleo® sofilpaleo@gmail.com

Palabras clave: Distancia dptima, Subjetividad heroica, Abordaje integral,
Politicas publicas, Estado

Introduccion

Como socidloga, docente, militante feminista y trabajadora es-
tatal me propongo acercar algunas reflexiones que he ido siste-
matizando, a través de la practica militante y laboral, en torno a
las tensiones que aparecen en los abordajes de las violencias por
razones de género en los equipos profesionales desplegados en di-
versas instituciones.

15. Licenciada en Sociologia. Docente UNLP. Trabajadora de la Direccién de Enla-
ce territorial - Direccién Provincial de Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos
del Ministerio de Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la Provincia
de Buenos Aires.
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La alerta sobre la tension latente entre dos perspectivas no
solo conceptuales sino politicas, como son la distancia éptima y
la subjetividad heroica, se despliega en cada abordaje situado de
casos de violencias e implica no solo posicionamientos de les tra-
bajadores y equipos que intervienen sino una concepcion determi-
nada acerca del rol del Estado. Echar luz sobre dichas tensiones nos
permite ser criticas en relacion al modo de construir y desplegar
politicas publicas desde nuestros espacios laborales y militantes.

En un contexto en el cual no se han agotado en nuestro pais los
proyectos neoliberales que promueven el recorte del Estado a tra-
vés de estrategias de privatizacion/ tercerizacidn, asi como también
las politicas focalizadas en detrimento de politicas de mayorias, es
necesario recuperar la capacidad ampliada de un Estado que pro-
mueva y garantice derechos a todes y que incorpore la perspectiva
de géneros en clave no paternalista, ni asistencialista.

Estructuras institucionales y Equipos profesionales en el
abordaje de las violencias por razones de género

Se puede identificar que en el abordaje de las violencias por razo-
nes de géneros se ponen en juego- en movimiento estructuras territo-
riales/institucionales a través del despliegue de politicas publicas y los
equipos/roles profesionales especificos que se consideran necesarios
para el caso particular.

En torno a la estructura territorial/institucional podemos
identificar:

« Territorio situado: en un municipio, barrio, con redes y lazos

constituidos de manera particular; organizaciones politico-so-

ciales-religiosas; mesas locales intersectoriales.

« Instituciones de la sociedad civil.

. Direccién/Secretaria/Areas de Género.

« Ministerio de Mujeres, Politicas de Género y Diversidad se-
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xual: programa Comunidades sin Violencias; Dispositivos terri-
toriales; Linea 144; Fondo de emergencia; entre otros.

« Poder judicial: fiscalias; juzgados.

« Policia/Comisarias.

Se debe pensar el abordaje en conexidn con la interseccionali-
dad para que la perspectiva y la politica de intervencidon situada sea
de caracter integral, dando cuenta de las discriminaciones que se
entrecruzan en niveles que implican una desigualdad sistematica
en torno al sexo, género, edad, religion, educacion y clase social en
la ruta critica atravesada por una persona en situacién de violencia.

En relacidn a los equipos de profesionales y los roles, diremos
que se ponen en juego tres perspectivas tedricas-politicas de inter-
vencion. La primera en relacién a la “distancia 6ptima” que se debe
adoptar en los casos trabajados vy los desafios en torno a la escucha
profesional. Este concepto incluye, por un lado, el cuidado de los
equipos en torno a los efectos psicoldgicos, emocionales vy fisicos
que implica trabajar con situaciones de violencias, sumado a las
politicas de autocuidado y salud integral en espacios laborales; por
otra parte, incluye la capacidad que deben practicar dichos equipos
en torno a asumir criticamente la posicidn desde la cual se intervie-
ne, identificando las subjetividades propias que se despliegan en la
intervencion. Aqui la escucha profesional debe adquirir un caracter
técnico y situado a través de diversas herramientas metodoldgicas
desde las cuales se obtenga/sistematice la informacion que serd
base del diagndstico del caso y, al mismo tiempo, reconocer que ese
diagndstico supondra una mirada parcial de la realidad.

En la segunda perspectiva recuperamos a lleana Arduino en
torno a la idea de “Buenas y malas victimas” en el abordaje de las
violencias, ya que nos permite ejemplificar un modo de posicio-
namiento subjetivo frente a un caso, entrelazdndose también con
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pre-conceptos socio-culturales. Hablar de buenas y malas victimas
implica no contextualizar a la persona en situacion de violencia y
responsabilizarla por lo ocurrido. Cabe senalar que los tratamientos
mediaticos de algunos casos han funcionado como sostén ideol6-
gico de dichas miradas.

Por ultimo, en la tercera perspectiva recuperamos el andlisis de
Elena de la Aldea en torno a “La subjetividad heroica” ya que nos
permite ubicarnos directamente en el accionar practico y la posi-
cién desde la que desplegamos la intervencién de la politica publi-
ca orientada a trabajar scon? la persona en situacidn de violencia.
Desde este concepto podemos reflexionar acerca de si las politi-
cas orientadas a trabajar por las situaciones de violencias implican
perspectivas paternalistas y asistencialistas, del orden de “eliminar
los problemas emergentes”, “actuar para salvar a las victimas”,
“actuar bajo protocolos de urgencia”, “hacer algo por la persona
en situacion de violencia” vs “pensar los problemas”, “trabajar de
manera planificada”, “no revictimizar”, “propiciar la autonomia de la
persona en situacion de violencia”.

La construccién de espacios que nos permitan generar las con-
diciones de pensamiento colectivo con las personas implicadas en
la situacion de violencia y su abordaje, resulta fundamental a la
hora de pensar en la autonomia de dichas personas y en el forta-
lecimiento subjetivo para la toma de decisiones durante el proceso

que implica el movimiento de estructuras institucionales.

Tensiones como motor de posibilidad

La tensidn entre la distancia 6ptima que se requiere para rea-
lizar un diagndstico situado frente a una situacion de violencia y
el modo de abordaje en funcién de los indicadores de riesgo, de-
pendera en una medida de la perspectiva critica que se tenga en
torno a la subjetividad heroica. Por un lado, nos encontramos con
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las demandas institucionales y de gestion de politica publica que
exige tiempos determinados en la intervencion, resultados proto-
colizados, responsabilidades diferenciadas en el proceso, gestion
de recursos; por otro lado, las demandas de las personas en situa-
cion de violencia en torno a los tiempos subjetivos y contextualiza-
dos en los cuales puede reconocer, abordar o comenzar el camino
de salida de la situacién de violencia que siempre implica una de-
manda interseccional en su relacién con el Estado. En el medio, les
trabajadores que tienden puente entre la demanda personalizada
y el Estado a través de la gestidn de politicas publicas. El desafio
es lograr pensar con otres durante todo el proceso que implica una
intervencion; a saber, el diagndstico, el abordaje, la derivacidn-ar-
ticulacién, el cierre (en parte siempre parcial) apostando a una po-
sicion critica en torno a lo que permite la distancia éptima, pero sin
perder la empatia y motor que nos impulsa desde lo subjetivo y las
luchas colectivas a trabajar por las desigualdades.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de genero:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

La “sordera selectiva” como
mecanismo para desoir la diversidad

Autores: Karina Andrea Russo® karina.russo@docentes.unpaz.edu.ar
Marfa Eva San Martin " meva234@gmail.com

Palabras clave: Diversidad, Escucha Profesional, Sordera Selectiva,
Derechos, Salud

“La escucha tiene una dimensién politica...”
Byng-Chul-Han - La expulsion de lo distinto

Introduccion

Nos propusimos analizar los efectos que tienen los supuestos
del modelo médico hegemdnico (MMH) y el modo en que impac-
tan en las personas que no cumplen con los patrones corpora-
les y/o sexogenéricos que este paradigma espera. Ello originado
en “la escena” donde se establece la relacién entre consultante y
consultade, es decir, las practicas profesionales. En este trabajo el
concepto de diversidad abarca las identidades sexogenéricas vy la
pluralidad de corporalidades y funcionalidades. A fin de explicar el

16. Abogada. Mediadora. Maestranda en Politicas Publicas y Feminismos. Docen-
te - Investigadora. IESCODE -UNPAZ

17. Lic. y Prof. En Psicopedagogia. Maestranda en Politicas Publicas y Feminis-
mos. Docente - Investigadora. IESCODE -UNPAZ
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mecanismo que subyace en la praxis, aportamos un nuevo concep-
to que denominamos “sordera selectiva”.

Entendemos las practicas de salud como un encuentro de dos
sujetes y, como tales, con lenguaje,® es decir, es una confluencia
que da lugar a un espacio intersubjetivo. “El término intersubjetivi-
dad refiere en su sentido mas basico a la interaccién entre dos suje-
tos: yo-mismo y otra persona, o si-mismo y otro. El comun en donde
mi subjetividad individual se articula y es comunicada” (Muller 2009,
p.330). Es en ese espacio atravesado por el lenguaje donde se pro-
duce un reconocimiento del otre. El lenguaje es un acto politico, pues
es pensamiento, des-cubre ideologia, otorga sentidos, reconoce.

“Es a partir del discurso, que no es la cosa misma que se nom-
bra, que el mundo adquiere un orden y un significado. [...] Es en
esa operacion de nombrado que se revela de qué manera cada
uno entiende y ordena ese mundo que conforma su campo de
précticas. [...] La palabra que nombra es solidaria a la funcion,
en tanto es ésta la que ubica al profesional en un campo de rela-
ciones, en una practica de discurso. Es decir, que la palabra que
nombra no esta por fuera de una prdctica” (Zelmanovich, 2018).

Partimos de la nocién de que en una consulta en salud la per-
sona se hace presente, esta visible para les otres; sin embargo, la
conflictiva se produce desde el MMH que oye aquello relacionado
al érgano omitiendo lo relacionado al cuerpo. Obra un proceso que
no niega la presencia del consultante, sino que selecciona el conte-

18. Entendemos al lenguaje como una compleja red de significantes y significa-

dos que excede ampliamente al concepto de hablar. Un sujeto se considera ha-

blante, por medio de la oralidad o cualquier otra modalidad, cuando hace propio
el lenguaje y lo usa con una clara intencién comunicativa.
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nido a escuchar existiendo un resto que se abyecta, es decir, opera
el mecanismo de la sordera selectiva.

Abordamos este trabajo desde una perspectiva feminista y de de-
rechos humanos, considerando tres dimensiones principales palabra,
cuerpo y deseo.

Para alcanzar el objetivo propuesto nos servimos de los mate-
riales audiovisuales: ; Cual es la diferencia?®, Game of Crohn?°y Yes,
We fuck? como punto de partida, para contrastarlos bajo la luz del
marco tedrico elegido. En aras de incorporar las voces de quienes
transitan estas experiencias y delimitar el estudio, se entrevistaron
a personas del noroeste del conurbano bonaerense®. Este proceso
permitird dar cuenta del modo en que opera la sordera selectiva
como obstaculizador para el acceso al derecho a la salud.

Este texto es el resultado de un trabajo previo cuyo original se
enmarcaen la Maestria de Politicas Publicas y Feminismos de UNPAZ.

Desarrollo

El modelo médico hegemadnico es el predominante en la forma-
cién médica vy, por ende, en la atencién de la salud. Este asume que
existe un binarismo sexogenérico, asi como parametros corporales y
funcionales bajo los cuales se encuentra comprendida la totalidad de
la poblacidn. Estéandares que derivan en criterios de normalidad. Esta
perspectiva luego se traduce en una practica profesional que sigue
los mismos patrones y que desde la mirada biomédica se sustenta
en el concepto de enfermedad, profundizando ain mas la depen-
dencia hacia el sistema de salud. Menéndez define como MMHZ:

19. https://www.youtube.com/watch?v=WUnGHQNpxQY&t=3s

20. https://www.youtube.com/watch?v=0Tgv-3K9mg4

21. https://vimeo.com/123177395

22. Las entrevistas se desarrollaron durante los meses de mayo y junio de 2022.
23. Modelo médico hegeménico.
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“El conjunto de practicas, saberes y teorias generados por el de-
sarrollo de lo que se conoce como medicina cientifica, el cual desde
fines del siglo XVIIl ha ido logrando establecer como subalternas al
conjunto de practicas, saberes e ideologias tedricas hasta enton-
ces dominantes en los conjuntos sociales, hasta lograr identificarse
como la Unica forma de atender la enfermedad legitimada tanto
por criterios cientificos, como por el Estado” (Menéndez, 1988. p.1).

Destaca como rasgos centrales de este modelo: el biologismo,
el individualismo, la mercantilizacion, la atemporalidad, la asime-
tria de poder en la practica que resulta en una posicién subordina-
da y pasiva del paciente. “Es la parte constitutiva de la formacion
médica profesional (...). El aprendizaje profesional se hace a partir
de contenidos bioldgicos, donde los procesos sociales, culturales o
psicoldgicos son anecddticos”. (p. 2)

Por su parte, Farji Neer (2018) refiere que los saberes del cam-
po de salud que desconocen las diversidades constituyen formas de
produccidn, regulacién y opresién sobre los cuerpos y subjetividades.

Al mecanismo subyacente por el cual en las practicas de salud
se selecciona estereotipadamente aquello que debe ser escuchado,
lo denominamos sordera selectiva.

En personas que no responden al patrén del MMH este me-
canismo produce inacceso al derecho a la salud. El andlisis de los
materiales mencionados v los relatos en primera persona de les
entrevistades permitiran dar cuenta de ello.

A. DIVERSIDAD SEXUAL y CISHETERONORMA
;Cudl es la diferencia?

Es un cortometraje realizado por el Colectivo Ovejas Negras en
el marco del proyecto “Centros de salud libres de homofobia”. Estd
destinado a profesionales de la salud con la finalidad de sensibilizar
sobre las practicas en el consultorio. Se muestra la manera en que
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los estereotipos biologistas excluyen del acceso a la salud a las per-
sonas que no cumplen con el prototipo cisheteronormativo.

La protagonista del corto es la palabra - y su ausencia - como
productores de sentidos. La sordera selectiva obra impidiendo el
despliegue del motivo de consulta. Se asume una unica confor-
macién familiar cisheterosexual y bioldgica; se patologiza las elec-
ciones sexogénericas al interpretar malestares de la salud como
consecuencias psiquicas de la transexualidad; se presupone la
heterosexualidad y se niega el derecho a la identidad al utilizar el
nombre** administrativo. Les profesionales parecen satisfechos con
sus intervenciones; sin embargo, les consultantes se vuelven con la
frustracion, la culpa y el estigma sobre si.

Nuestra entrevistada Dina® nos relata que muchas ve-
ces tuvo que recurrir a su identidad masculina para poder acce-
der a la salud. “[A] nivel de las consultas generales yo algo que
tenia muy elaborado era una estructura de doble identidad, mi
imagen masculina era un muy buen hermano mayor, me cui-
dé muchisimo siempre, pensaba dos y tres veces cédmo ex-
presarme, cdmo hablar, cdmo moverme porque no queria que se
dieran cuenta para evitar el rechazo en el acceso a la salud... Yo me
atendia desde el cldset”.

Distinta fue su situacidon cuando pudo acceder a profesiona-
les que, con su escucha, dieron espacio a su palabra y su deseo.
Con ellos pudo alcanzar las intervenciones necesarias para tener el
cuerpo que siempre anheld. Su experiencia expone la realidad que
viven las personas trans respecto a la salud, “todavia hay situacio-

24. La negrita resalta el uso del nombre anterior o “dead name” o nombre muer-
to, en lugar del nombre que hoy adopta la persona.

25. Se presenta como mujer transexual, lesbiana, docente, artesana y activista.
Madre de dos hijos. Trabaja en relacién de dependencia y tiene obra social. El
nombre usado es ficticio a fin de preservar la confidencialidad.
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nes que no encuentro dénde o con qué profesional consultar (...)
el colectivo travesti trans necesita especialistas”. Se pone asi de
relieve como la sordera selectiva también opera en el dmbito aca-
démico donde se deja un vacio en la formacién médica. “Si tengo
un problema ;a quién voy a consultar, a qué médico tengo que ir?”.

Otro de nuestros entrevistados, Héctor?, quien acudié al mé-
dico por una infeccién de transmisidn sexual (ITS) nos cuenta su
consulta: “me empezd a increpar diciéndome ;codmo le hacia eso a
mi esposa?... y siguié hablando de mi familia ... de la que ni sabia su
conformacion, si supiera que soy gay y vivo en pareja hace 10 anos,
se infarta”.

B. CUERPOS DIVERSOS y ORGANISMOS NORMADOS
Game of Crohn

Es un documental del ano 2015 filmado y editado por Mai
Staunsager sobre Leonor Silvestri y su vida con enfermedad de
Crohn?. La protagonista realiza un recorrido reflexivo invitandonos
a romper con conceptos naturalizados acerca de la discapacidad.

Leonor se autodefine “muy del cuerpo”. Con anterioridad al
diagndstico, parecia no escucharlo, advertia alertas en su organis-
mo que deliberadamente dejaba pasar. Posteriormente, cambia su
perspectiva considerando a Crohn como una caracteristica de su
corporeidad, “como cualquier otra, solo que mas dificil de llevar”.

El cuerpo es el protagonista en este documental. Dice Alicia Fer-
nandez, “el organismo transversalizado por el deseo y la inteligencia
conforma una corporeidad, un cuerpo que aprende, goza, piensa, sufre
0 actta” (2002, p. 63).

26. Se presenta como varon cis, homosexual, empleado en relacién de depen-
dencia. Casado. El nombre usado es ficticio a fin de preservar la confidencialidad.
27. Enfermedad crénica autoinmune que afecta el tubo digestivo, de etiologia
incierta y con prondstico reservado.
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Jazmin?® concurre a atencién médica en busca de un diagndsti-
co que resulta inaccesible. Sin embargo, para ella lo mas grave era
el trato que recibia por parte del profesional; “bueno no sabemos
bien que tenés, acd no se hacen estos estudios, tenia como una
tendencia a descartar hasta que me derivd a otro hospital”. Al ha-
cer el cambio se encontrd con otro paradigma en el que se sintid
escuchada, “ahi me atendid una doctora 100% distinta, que trabajé
en equipo con la terapista ocupacional, que es la que te ayuda por
ejemplo, a hacer artefactos para higienizarte”. Este relato sugiere
un abordaje integral e interdisciplinario. “Ella se preocupd por un
monton de cuestiones, la medicacidn, mi estado general. Fue muy
importante, el hecho que se acuerde de mi nombre”. EI nombre
convierte el organismo en cuerpo, lo que ademas aloja la palabra.
“La intersubjetividad en su dimension del reconocimiento se preo-
cupa por las respuestas de los otros hacia uno, pero a su vez trata
el propio reconocimiento de los otros como otros sujetos” (Muller,
2009, p. 344).

Jazmin en relacidn con su cuerpo nos refiere “amo mi cuerpa yo
la veo, estoy llena de tatuajes. O sea, lo que para el sistema econd-
mico cultural politico actual es un cuerpo deficiente, que se sale de
la norma, yo lo converti en arte”.

El MMH vy sus practicas disponen autoritariamente de los or-
ganismos deslegitimando los cuerpos. En el sentido que venimos
analizando, la sordera selectiva opera como un motor enmudece-
dor del cuerpo del otre, con su consecuente efecto negativo resi-
dual sobre la subjetividad.

28. Se presenta como mujer cis, heterosexual, educadora popular, feminista, no
tiene hijes. Trabaja en relacién de dependencia y tiene obra social. Tiene una
patologia motriz crénica y poco frecuente. El nombre usado es ficticio a fin de
preservar la confidencialidad.
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C. CUERPOS DESEANTES Y ORGANISMOS INDESEADOS
Yes, we fuck

Es un documental del ano 2015 dirigido por Antonio Cente-
no y Raul de la Morena, que aborda la sexualidad de las perso-
nas con discapacidad o diversidad corporal y funcional que, a
modo de manifiesto, pretenden romper con la invisibilizacién de
su caracter de personas adultas “capaces” de elegir como vivir
su sexualidad. Los deseos de maternidad de una mujer con sin-
drome de Down, los deseos de tener sexo sado masoquista de
un hombre con pardlisis, los deseos de tocarse y de sentirse de una
mujer cuya condicidn fisica no le permite la autoexploracion.

El protagonista del corto es el deseo.

Para Jazmin, “el sexo se convierte en un tabu cuando hay dis-
capacidad, pero las personas con discapacidades funcionales dis-
frutamos del sexo y como todas las personas tenemos derecho a
tenerlo”. Relata una consulta ginecoldgica en la que solicité como
método anticonceptivo el implante subdérmico. “Cuando le pido la
receta para el implante de hormonas por mi Ulcera medicamentosa,
uno de los ginecdlogos que me atendid, me dijo ;pero vos tenés
relaciones sexuales?”. Mouratian entiende que bajo el estereotipo
de que las personas con discapacidad carecen de sexualidad, se las
expulsa del acceso a su salud sexual y (no) reproductiva; “no se le
propondrd una cita, no se le entregaran preservativos como parte
de una campana de prevencion, ni se le ensenard educacion sexual,
asi como tampoco se pensard en hacer accesible un hotel aloja-
miento” (2015, pp. 21-22).

La potestad de este colectivo para decidir sobre su propia sexua-
lidad vy sus practicas es invalidada por el velo paternalista que consi-
dera que pueden ser abusades y no deseades convirtiéndose en otro
estigma. Jazmin refiere “como en la discapacidad el sexo es tabd...es
como jmird estd en silla ruedas!, ; Cdmo vas a tener sexo con una per-
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sona que estd en silla de ruedas?, jVas a abusar de esa personal... Y la
verdad es que no, mientras que sean dos adultos con consentimien-
to”. Esta infantilizacion y consecuente sobreproteccion, proviene de
los postulados del MMH que reduce las personas a sus funcionali-
dades esperadas y componentes bioldgicos, operando asi la sordera
selectiva sobre los cuerpos deseantes. “La imagen asexuada, infantil
y dependiente de las PcD? es uno de los principales factores que in-
ciden en la vulneracion de sus derechos, en particular de los sexuales
y reproductivos” (Mouratian, 2015, p. 14).

Algunas conclusiones

En los materiales audiovisuales identificamos el modo en que
el sistema de salud y sus practicas médicas operan para quitar a las
personas de la escena, redundando en la expulsion de lo diverso. En
las entrevistas observamos las mismas practicas y sus efectos sobre
las personas. A este mecanismo, lo denominamos sordera selectiva.

Palabra, cuerpo y deseo son constitutivos de la subjetividad,
donde lo organico por si solo no alcanza para definir aquello que
somos en nuestro propio ser. La sordera selectiva que se produce
en el sistema de salud y sus practicas médicas se traduce en la pro-
duccidn y reproduccidn de desigualdades en el acceso a la salud;
mecanismo peligroso para aquellas personas que no responden a
los patrones del MMH.

En la cita inicial proponemos la escucha como una dimension
politica, en la que intervienen las alteridades, las afirmaciones de
les otres, donde |a palabra tiene una persona que la enuncia y otra
que la aloja. Este acto, a su vez, tiene implicancias subjetivantes
en si mismo, redundando en cuestiones de orden politicas donde
escuchar al otre es darle entidad vy, por ende, darle un espacio sim-
bdlico que se convertird necesariamente en un espacio real.

29. Persona con Discapacidad.
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Dado que en las practicas en salud se abre un espacio intersub-
jetivo que responde a construcciones sociales, resulta susceptible
de modificaciones. Entendemos que revisar los estereotipos que
subyacen dara como resultado nuevas formas de intervencion ga-
rantes de acceso a derechos.

Esperamos que este trabajo contribuya a tal fin.
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Introduccion

El presente trabajo tiene por objetivo presentar el tema de la
salud mental perinatal enfocada a los procesos de duelos perinata-
les que se dan en el entrecruzamiento con la violencia gineco-obs-
tétrica y sus consecuencias. En este contexto resulta imperante
reflexionar sobre las formas en que se encarnan dichas violencias
y sus efectos. De este modo, se propone un recorrido por algu-
nos relatos, abordajes que se han ido co-construyendo en los te-
rritorios y en las consultas psicoldgicas individuales, familiares
y en un grupo para familias en duelo perinatal, en el marco de la Red
de Atencidn Psicoldgica (RAP), del Equipo de Trabajo Territorial (Eq.
T.T.) y de procesos de consultoria externa destinados a hospitales
de CABA, Buenos Aires y Santa Fe, todos ellos dispositivos de la
Asociacion Interdisciplinaria en Salud Mental Perinatal (AISMP).

Salud mental perinatal como eje transversal

Es pertinente partir de los aportes de la salud mental perina-
tal para el entendimiento, visibilizacién y acompanamiento de los
duelos perinatales atravesados por violencia gineco-obstétrica en
nuestro pais. Desde este marco conceptual y ético abordaremos
la tematica de los duelos perinatales con perspectiva de género,
enfoque de derechos y también desde lo comunitario.

La salud comprende un equilibrio complejo y entramado de pro-
cesos de salud-enfermedad. La Organizaciéon Mundial y Panameri-
cana de la Salud la definen como un estado de bienestar bioldgico,
psicoldgico y social y no solamente como la ausencia de enferme-
dad (OMS - OPS). La salud mental resulta indisociable de la salud.
Mas especificamente, |la salud mental perinatal es una subespecia-
lidad dentro de la psicologia clinica que abarca los procesos neu-
rocognitivos, psicoldgicos, emocionales, conductuales, sociales y
culturales en la etapa del ciclo vital caracterizada por busquedas de
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embarazos, tratamientos de reproduccion humana asistida, gesta-
ciones, partos, nacimientos, lactancias, crianzas, duelos perinatales
(Diaz Juszkiewicz et. al., 2021).

El presente trabajo aborda la salud mental perinatal desde una
perspectiva de género ya que representa un papel determinante
de los procesos de salud-enfermedad. Asimismo, resulta necesario
partir de la perspectiva de derechos humanos a la luz de problema-
tizar practicas sanitarias que se ven fuertemente naturalizadas y
legitimadas desde el modelo médico hegemadnico. En estas practi-
cas se pone en evidencia que no siempre responden a los principios
fundamentales médicos de no maleficencia, beneficencia, autono-
mia y justicia.

La etapa perinatal se caracteriza por diferentes procesos neuro
hormonales, psicoldgicos, emocionales y sociales. Durante el em-
barazo comienza a gestarse el vinculo prenatal con la cria (Stern,
1995), tanto a partir de la planificacién familiar del embarazo, los
movimientos intrauterinos, las ecografias y la narrativa familiar: las
fantasias y proyecciones de la vida en familia, |a eleccién del nom-
bre. El proceso de anidacién se da durante el embarazo, supone un
tiempo de preparacidn bioldgico y psicoldgico, para el nacimien-
to (Jofré y Enriquez, 2002). La transparencia psiquica (Bydlowsky;,
2007) comienza aproximadamente en el embarazo, durante el Ulti-
mo trimestre y supone la revision de vinculos primarios a la luz de
establecer este nuevo vinculo que ya se encuentra en construccion
desde el embarazo. Asimismo, durante el parto acontece lo que se
llama “impronta”, se trata de un fenémeno natural por el cual la
cria al nacer se vincula con la mujer o persona gestante en pos de
favorecer la supervivencia (Olza). Ello conforma un vinculo bioldgi-
co y emocional y favorece el establecimiento del vinculo de apego
(Bowlby). La prolactina y la oxitocina son las encargadas de pre-
parar al organismo para la lactancia humana y el establecimiento
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del vinculo de la mujer o persona puérpera con su cria. Todos estos
procesos permiten experimentar cierta capacidad de registrar y
empatizar respecto a las emociones propias y ajenas, lo que facilita
poder interpretar senales de unx recién nacidx para asegurar su
supervivencia. Ellos, en conjuncion con el entrecruzamiento de his-
toria personal y familiar, determinantes econdmicos y culturales,
entre otras variables, configuran una etapa de gran vulnerabilidad
psiquica y social que es preciso cuidar desde las politicas publicas,
todo el personal sanitario y la sociedad toda.

Es menester dar cuenta de la relevancia de la salud mental
perinatal y la necesidad de un cambio de paradigma que acompane
las formas de llegar al mundo. Un paradigma donde la palabray su
cuidado importe, donde no haya silencio tapando lo que duele y lo
que incomoda, entendiendo que el duelo perinatal tiene impacto
en la salud mental de las personas gestantes y su sistema familiar,
por lo que no es indistinto desde dénde se interviene, qué mirada
se tiene sobre dicha situacidn. En tanto que consideramos que “la
salud mental perinatal no discrimina, no comprende de economia
ni de geografia. Es por ello que desde la Asociacion Interdiscipli-
naria de Salud Mental Perinatal (AISMP), como ONG, abogamos
porque sea federal y para todxs, democratizando la informacion y
facilitando el acceso en pos de la autonomia de las distintas fami-
lias a lo largo y ancho del nuestro pais” (Rusca & Fanin, 2023).

Una pregunta que motoriza esta produccion es: ;Qué sucede
en el entrecruzamiento de lo médico, lo emocional y lo psiquico
cuando estamos frente a una pérdida gestacional? Debemos partir
de la salud integral como proceso donde todo el funcionamiento
psiquico va a estar en gran medida en interaccién con el entorno
que la rodea. Podemos decir que no hay salud sin salud mental y
no hay salud mental sin salud perinatal.
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Los duelos en la Etapa Perinatal

Los duelos perinatales constituyen procesos que se inician a par-
tir del anoticiamiento del fallecimiento del bebé ya sea intrautero, en
el parto o durante el primer ano de vida. Al hablar de duelo perinatal,
se hace referencia a “(...) aquellas pérdidas desde la busqueda y ges-
tacién hasta por lo menos el ano de vida e incluye los procesos que
se ponen en marcha tras enfermedades de Ix bebx, fallezca o no, be-
bxs con anomalias congénitas, embarazos ectdpicos, abortos espon-
taneos, interrupcion legal del embarazo (ILE), interrupcion volunta-
ria del embarazo (IVE), reduccion selectiva de embriones, muerte de
gemelx en gestacion, bebxs dados en adopcidn, fallecimiento de la
madre y cualquier otra muerte que acontezca en esta etapa del pe-
riodo perinatal del ciclo vital de una familia”. (Rusca & Fanin, 2023).

El hablar de duelo nos remite directamente a la palabra pro-
ceso. No se podria pensarlos por separado. El tiempo es un factor
crucial, aungue se reconoce que no es el que “cura” como se suele
escuchar a menudo: “el tiempo lo cura todo”. No sera el paso del
tiempo el que haga que la persona que haya sido atravesada por el
dolor de una pérdida mejore; sino aquello que vaya haciendo para
afrontar la pérdida mientras pasa el tiempo. Desde esta perspecti-
va, se entiende al duelo como un proceso activo, Unico, irrepetible
y dindmico. La tarea principal es la elaboracidon y aceptacion de la
pérdida. Esto ultimo, conlleva una serie de sentimientos que nece-
sitan tiempo para ser asimilados. Se llama “elaboracién del duelo”
a la modificacion de los lazos contraidos con la figura perdida y la
afrontacion del consecuente dolor psiquico. Esta elaboracién podra
ser satisfactoria o no y dependera de diferentes variables, entre las
cuales, los recursos personales y el apoyo del entorno son las de
mayor relevancia.

En relacion a esta ultima variable, se considera necesario dedi-
car unas lineas a reflexionar sobre el trato que desde la sociedad
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se le da a la muerte. El dolor y el sufrimiento que ésta genera no es
validado ya que va en contraposicidn a uno de los valores sociales
que se fomentan en la actualidad a través de los medios de comu-
nicacion: el placer, la felicidad, sentirse bien para no estar mal. La
velocidad con la que vivimos nos impulsa a tener que recuperarnos
rapido, a seguir adelante para no quedar fuera del sistema. De este
modo, los duelos son medicados, vividos en solitario, obturados,
cronificados.

Los duelos en esta etapa tienen cierta particularidad. En pri-
mera instancia, cuando éstos ocurren durante la gestacidn, parto o
puerperio inmediato es importante reconocer que el cerebro de la
persona que gesta y/o parid se encuentra atravesado por cambios
producidos por las neurohormonas intervinientes en estos proce-
sos, que producen en ella una hipersensibilidad emocional cuya
principal funcién es la de prepararla para la crianza y proteccién de
su cria. Atravesar la pérdida de la misma en este momento, supone
una situacion de especial intensidad y vulnerabilidad vivida como
un estado de shock, ya que la situacion sobrepasa la capacidad de
afrontamiento del psiquismo. En este contexto cerebral, quedan
grabadas firmemente en la memoria situaciones que emocional-
mente tienen un gran significado para la persona. La misma esta
emocionalmente conectada y racionalmente desconectada:

“(...) El ecégrafo seguia buscando latidos, no decia nada. Yo solo
miraba su cara y parecia desconcertado. Todo parecia eterno.
En ese momento entro otra persona y sin presentarse, le pre-
guntd porque tardaba tanto. Luego dijo: “iNo ves que se murio
adentro!”. A partir de ese momento no recuerdo nada mas, me
hablaban y yo no escuchaba. Era como que no estaba ahi. No sé
coémo sali ni cémo llegué a mi casa. Después de dos afios solo
recuerdo la cara del ecografo y esa frase desgarradora que me
va a acompanar toda la vida”.

75



Otra de las caracteristicas que hacen que el duelo perinatal sea
distinto a los otros es el gran sentimiento de culpa y fracaso que lo
atraviesa. Las muertes inesperadas de bebés intradtero producen
en la persona gestante un potente sentimiento de culpa por no
haber podido cuidar y proteger a su bebé, por sentirse “falladas”.
Es muy frecuente que encuentren un motivo para autoculparse,
muchas veces ficticio, queriendo encontrar una explicacién a tanto
dolor e incertidumbre:

“(...) Recién después de dos semanas pude contarles a mis pa-
dres que habia perdido a mi bebé. jMe daba tanta vergtienza! Me
sentia fallada, algo estaba mal con mi cuerpo, no habia podido
sujetar a mi bebé a la vida. Se murié dentro mio”.

“(...) Tal vez si no hubiera hecho tanta fuerza en la mudanza esto
no habria pasado”.

Retomando las ideas ya expresadas en relacion al trato que so-
cialmente se le da al sufrimiento que genera la pérdida de un ser
querido, en el caso de ser este una hija o hijo, se vive en silencio y
en soledad. No hay palabras para este dolor tan intenso: “Cuando
muere tu pareja eres viudo, cuando mueren tus padres eres huér-
fano, cuando muere un hijo te quedas sin palabras” (Anénimo). En
este contexto social, se espera que quienes perdieron un bebé, en
especial cuando la muerte se produce en la etapa gestacional, se
recuperen pronto para seguir adelante. De este modo, el senti-
miento de culpa se intensifica y se prolonga por no poder vivir la
pérdida como el entorno les exige. Asi, el proceso de duelo no es
validado y esto dificulta en gran medida su elaboracion:
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“El tiene miedo que me deprima porque no puedo levantarme
de la cama. Yo estoy muy triste, solo quiero a mi bebé de vuelta.
No me importa nada mas. No tengo ganas de nada. A veces me
levanto a la madrugada a llorar sola en el bafio porque siento
que ni llorar me dejan”.

La muerte de un bebé conlleva también otras pérdidas signi-
ficativas. Se pierden los suenos, las expectativas, la identidad, los
roles, los proyectos, la esperanza de un futuro imaginado. Todo
esto también se necesita duelar. EIl mundo parece desmoronarse:
“Todas las madres y padres que han perdido algun hijo coinciden
en que tras esa experiencia ya nada podra ser igual. El mismo pro-
ceso de duelo instaura cambios en el doliente. Cambia su manera
de ver el mundo, sus valores, sus relaciones con los demas, etc. En
definitiva, cambian sus vidas” (Redondo, Otero, Mendiri, 2015).

Cuando a la experiencia de pérdida perinatal se le suma la vio-
lencia gineco-obstétrica el proceso de duelo se ve fuertemente
afectado. Son abundantes los relatos de maltratos por parte del
personal sanitario en estos momentos tan delicados y se suman
a lo doloroso de la pérdida en si. Las secuelas provocadas por la
violencia gineco-obstétrica durante el proceso de pérdida pueden
ser tan traumaticas como el proceso mismo vy dificulta seriamente
la elaboracién saludable del mismo.

La violencia gineco-obstétrica en los duelos perinatales

La violencia es el uso intencional de la fuerza o el poder para do-
minar a alguien o imponer algo. Cuando se trata de violencia contra
la mujer, ésta es inseparable de la nocién de género ya que se basay
se ejerce en y por la diferencia social y subjetiva de los sexos. La vio-
lencia por motivos de género es una problematica estructural y de
salud publica que requiere de atencidn urgente. La misma se basa en
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el modo desigual en que se establecen las relaciones de poder entre
los géneros. Asimismo, la violencia gineco-obstétrica conforma un
modo de violencia de género que se da en el periodo perinatal. Este
constituye una etapa en el ciclo vital de la familia, caracterizado en-
tre otras cosas, por una gran vulnerabilidad psiquica y social.

En Argentina y en Latinoamérica, |a violencia gineco-obstétrica
representa una de las violencias de género mas silenciadas y na-
turalizadas tanto en hospitales, clinicas e incluso también en par-
tos planificados en domicilio. Es aquella que ejerce el personal de
salud sobre el cuerpo vy los procesos reproductivos de las mujeres,
expresada en un trato deshumanizado, un abuso de medicaliza-
cion y patologizacion de los procesos naturales (Ley 25.929/2015
y 26.485/2009). “La Violencia gineco-obstétrica constituye una de
las formas mas naturalizadas, minimizadas v silenciadas en las que
se manifiesta la violencia por motivos de género. Esta se ejerce de
forma sistematica en la ciclicidad, durante los procesos de fertilidad
e infertilidad, en la busqueda de embarazo, durante las gestaciones,
en los trabajos de parto, parto y postparto, en los abortos, en los
nacimientos, en las lactancias y los puerperios tanto como en las
pérdidas gestacionales y perinatales; aunque la legislacion vigente
en Argentina intenta erradicar ineficaz e ingenuamente desde hace
casi dos décadas” (Diaz Juszkiewicz, 2023).

“La medicina no es un campo de conocimiento puro y univer-
sal, sino que estd condicionado y visto por los ojos del momento
histdrico y los sistemas econdmicos y politicos en los que se ins-
cribe. Dado que en las sociedades occidentales contemporaneas la
ciencia esta concebida como el discurso de la verdad, la medicinay
sus profesionales aparecen como una de las autoridades mas im-
portantes de nuestro tiempo” (Foucault, citado en Belldn Sanchez,
2015). En este sentido, es la ciencia la encargada de definir cuando
comienza la enfermedad, qué es sano, qué es enfermedad, qué es
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normal y qué no. En este modelo médico hegemdnico y teniendo
en cuenta la Perinatalidad, el embarazo es tratado como una en-
fermedad, el parto como una urgencia, la persona gestante como
paciente/pasiva y quien acompana como un espectador. A partir de
esto se instala, alrededor de los procesos perinatales, una violencia
invisibilizada y naturalizada que impacta directamente en la salud
mental perinatal de una persona y su familia.

Saulo expresa en esta misma linea: “(...) Ese derroche hormonal
que abre nuestros cuerpos por dentro y permite a los bebés hacer
lo que saben: abrirse camino abriéndonos los huesos hasta salir
por sus medios de nuestra vagina; el mismo derroche de hormo-
nas que luego garantiza la eyeccion de la leche, el sueno protegido
y sincronizado, las temperaturas perfectas y el goce. Intimidad y
cobijo. Eso necesitamos. Recibimos, en vez, hipervigilancia, infanti-
lizacidn, cosificacion, humillaciones varias, toneladas de violencias”
(Saulo, 2022).

En este sentido, Rita Segato lo nombra “Pedagogia de la cruel-
dad”: actos y practicas que ensenan, habittian y programan a los
sujetos para transformar lo vivo y la vitalidad de las cosas (Saulo,
2022). En palabras de Piera Aulagnier (1975) la violencia es la alie-
nacion del pensamiento de un sujeto por el deseo y el poder de
quien impone esa violencia.

La violencia gineco-obstétrica psicoldgica, en tanto término
mas amplio, se relaciona al trato deshumanizado, discriminatorio,
amenazante, cruel, humillante o irrespetuoso tanto como a la au-
sencia de intimidad, privacidad y libertad a lo largo de toda atencién
sanitaria desde el inicio de la edad reproductiva. A su vez, y yendo
un poco mas alla de lo que el derecho nacional e internacional has-
ta el dia de hoy plantean, abarca la omisién de informacién acerca
de la ciclicidad; del cuidado de la fertilidad; el acompanamiento en
torno a la salud menstrual; la falta de explicacién respecto de lo
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que sucede en los distintos trimestres del embarazo tanto como la
carencia de referencias sobre como es la evolucidon de un parto, el
estado de salud de la mujer o persona gestante y su hijx; las practi-
cas de rutina que les realicen a ambxs y la exclusién de elegir y de-
cidir qué hacer en torno a la(s) lactancia(s) (Diaz Juszkiewicz, 2023).

Cuando la violencia gineco-obstétrica coexiste junto a procesos
de duelos perinatales sus consecuencias son gravemente negati-
vas. Esta concurrencia entre la vulnerabilidad propia del periodo
perinatal, las mdltiples violencias junto a los procesos de duelos
perinatales, silenciados e invisibilizados socialmente; constituyen
un entramado sumamente amenazador para las personas que han
gestado y que se encuentran puerperando sin su cria y muchas
veces en un entorno sanitario y social amenazante. Por lo tanto,
esta escena constituye una configuracién que obstaculiza insisten-
temente la elaboracion de procesos de duelos saludables, irrum-
piendo en el ciclo vital de mujeres, personas gestantes, puérperas
y sus familias, dejando marcas indeseadas y permanentes.

En relacién a la Violencia gineco-obstétrica entramada a los
duelos perinatales, Marcote expresa: “Nuevamente aparece la vio-
lencia, esta vez no para arruinar un momento milagroso como el
nacimiento, sino para agravar un momento de dolor: es otra de las
caras de la violencia obstétrica” (Marcote, 2017).

Entendida en estos términos, la violencia ejercida sobre las mu-
jeres no solo va a dejar huellas en sus cuerpos (en algunos casos),
sino que también quedara danada su estructuracion psiquica, su
subjetividad y su identidad. En el periodo perinatal esto puede ver-
se reflejado muchas veces en la dificultad con la que estas mujeres
se encuentran al construir el vinculo con su hijx, incluso muchas
veces eligen no volver a gestar, incidiendo el hecho traumatico/vio-
lento profundamente en sus decisiones mas intimas. Los vinculos
con el sistema sanitario se ven fuertemente afectados, generando
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rechazo de realizar controles médicos posteriores o hasta incluso,
la dificultad de transitar cerca de las instituciones donde ocurren
tales hechos de violencia. Constituyendo muchas veces, diagndsti-
cos de Trastorno de Estrés Post Traumatico (TEPT).

Asimismo, en el caso de las pérdidas perinatales se genera una
tensién en la encarnacién del mito Mujer=Madre (Fernandez, 1993);
propuesta tedrica que sostiene la relacidn légica entre la posibilidad
bioldgica de gestar/parir y la obligatoriedad de maternar, dejando a
la mujer en el lugar de no madre a pesar de haber gestado. Desde
esta mirada se desautoriza el lugar y el dolor de la persona que ha
gestado y la posibilidad de nombrar a esx hijx. Y, por lo tanto, si no
hubo hijx tampoco habra madre (Rusca & Fanin, 2023).

En este sentido, las violencias que se ejercen, sumado a la gran
vulnerabilidad psiquica y social propias del periodo perinatal, mas
el silencio social y la consecuente soledad agravan el desencadena-
miento de los duelos saludables:

Asi, una consultante en el marco de una entrevista de admision
expresa: “No sé muy bien lo que pasd, yo tenia mucho dolor. Me
dijeron que no era nada que me fuera a casa, no le dije a mi marido
porque me dio verglienza. Le conté después. No sabia bien qué
hacer. Solo que queria estar acostada y que mi bebé estuviera bien.
Toda la noche senti como ganas de ir al bano. Tuve unos retortijo-
nes horribles y no pasé nada. Al otro dia mi mama me acompana al
hospital. Mientras esperaba en la guardia fui como para hacer caca
y cuando miré al inodoro ahi estaba mi bebé. Lo Unico que pude
hacer es llorar. Llorar como nunca en la vida. Nadie me abrazé ni me
dijo lo siento. Me mandaron a casa y me quedé sola con mi dolor”
(Rusca & Fanin, 2023).

M expresa que tras su segunda pérdida gestacional asiste a la
consulta con el obstetra- ginecélogo con el que se atiende hace anos
y con quién llevé su primer embarazo, que llegé a término, para ha-
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cerse el control y proponerle la posibilidad de realizar otros estudios
para evaluar las causas de sus pérdidas. En respuesta a eso el médi-
co le dice que era muy incipiente el embarazo por lo que consideraria
la pérdida como “una menstruacién” (Rusca & Fanin, 2023).

) manifiesta cuanto dolor y soledad ha sentido cuando, luego de
pérdidas de sangre, acude al hospital y en la ecografia que debid en-
trar sola, por situacién de pandemia, le informan que “se le ha caido
el bebé” y posteriormente se agrega, “uy no deberia haberte dicho
esto” (Rusca & Fanin, 2023).

Duelos Perinatales

Recomendaciones para acompanar duelos perinatales

En la mayoria de los centros de salud no se cuenta con proto-
colos para la atencién de la muerte perinatal y, por lo tanto, el per-
sonal de los mismos carece de la formacién necesaria para acom-
panar adecuadamente en estos momentos. En algunos casos esta
falta de formacién concluye en practicas violentas e iatrogénicas.
Consideramos de suma importancia visibilizar estas carencias y
plantear espacios de reflexién y trabajo en equipo en pos de posi-
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bilitar y acordar estrategias comunes y fundamentadas en eviden-
cia actualizada y como resultado de nuestra experiencia clinica y
comunitaria para brindar el apoyo adecuado y oportuno.

En primer lugar, es muy importante prestar especial atencion a
la comunicacién de la noticia. Que el personal sanitario se presente,
mirando a los ojos, atendiendo tanto a la comunicacién verbal, como
a la no verbal. Llamar a la mujer y persona gestante o puérpera por
su nombre, evitando nombrarla “mami” o “mamita”. Hay quienes se
sienten madres, xadres y quienes se denominan asi posteriormente,
y otrxs que quizds no lo sientan de esa manera. De la misma forma,
se recomienda preguntar o atender a cémo llama la familia a ese
bebé, por nombre o con alguin apodo o sobrenombre (elegido por la
familia) o “bebé”, evitando siempre utilizar denominaciones médicas
técnicas como feto, embridn o residuo patogénico.

Informar sobre la situacion actual sin decir lo que deben hacer
o0 sentir.

Explicar todas las opciones que tienen sin dar puntos de vista
y respetando decisiones. Repetir la informacion relevante con otras
palabras, sabiendo que el estado de shock de la noticia puede hacer
que no se retenga o comprenda la misma. No utilizar terminologia
técnica, sino comunicar a partir de un lenguaje simple y acorde al
feedback percibido. Frente al dolor muchas veces no hay palabras,
una mirada amorosa o una mano en el hombro puede ser util. No de-
cir frases que minimicen lo sucedido, que sean culpabilizadoras, que
exijan serenidad. Algunas frases que si pueden ayudar son: “Lamen-

W " u

to muchisimo lo sucedido”, “Estoy para lo que necesiten”, “Tomense
el tiempo que necesiten”, “sQuieren preguntarme algo mas?”
Siendo que, por lo general, no se trata de urgencias, es preciso
acompanar de manera empatica y amorosa, respetando los tiem-
pos de cada familia para tomar decisiones, ya que la prisa obtura la

posibilidad de decidir.
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Asimismo, se recomienda que se ofrezca durante la internacion,
una habitacién diferenciada, en lo posible individual, para que no
Se exponga a esas personas a una sala de maternidad llena de be-
bés y familias “felices”, siempre ofreciendo alternativas para que
cada familia pueda elegir. En algunos centros de salud de otros pai-
ses, las puertas de estas habitaciones se senalizan con una mari-
posa para anoticiar al personal que quienes se hospedan alli estdn
atravesando una situacion de duelo perinatal y es necesario una
atencidn especial. Ademads, es importante ofrecer personal espe-
cializado para acompanar la lactancia, en caso de que se hubiera
iniciado este proceso.

Ya que los recuerdos son fundamentales para la elaboracion de
cualquier duelo, en este caso puede ser de mucha ayuda ofrecer
recuerdos “fisicos” que atestiguan la existencia de ese bebé. En al-
gunos centros de salud se han implementado la “caja de los recuer-
dos” donde se guarda todo aquello que fue del bebé y que luego se
le puede ofrecer a la familia si esta quiere recibirla.

Realizar fotografias, enmarcar ecografias, recolectar mechones
de pelo, realizar joyas de leche, etc. para confeccionar una caja de
recuerdos, que resulta muy necesaria para diferentes momentos
del duelo. Algunas familias realizan altares que se convierten en
espacios para conmemorar y recordar, sobre todo, en fechas im-
portantes de aniversarios de fecha probable de parto, fecha de test
positivo de embarazo, fecha de fallecimiento, fecha de parto, festi-
vidades religiosas como navidad, ano nuevo, etc.

Ofrecer acompanamiento psicoldgico individual y grupal.

Las pérdidas perinatales no son excepcionales, no son casos
aislados o raros. En todos los centros ha habido y sequira habiendo.
Que las instituciones mejoren su atencién y que los profesionales y
demas personas que trabajen alli tengan formacién y preparacion
para acompanar estos casos es de gran importancia. Por otro lado,
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no podemos dejar de mencionar lo necesario que es también el
apoyo institucional que deben tener los profesionales, quienes son
atravesados por ser testigos del dolor de la pérdida y que muchas
veces este resuena con su propio sentir e historia personal.

Conclusiones

En relacién a los obstaculos y desafios de esta practica de
acompanamiento a los duelos perinatales y las consecuencias de
las violencias gineco-obstétricas, se considera que el momento de
consulta es tardio, ya que recibimos a las personas consultantes
luego de haber transitado situaciones de mucha vulnerabilidad, te-
niendo que acompanar sobre las consecuencias de estas violencias
que calan hondo. Por ello, es importante reforzar la prevencion,
tanto en los cursos de preparacion para el trabajo de parto e, inclu-
s0, en la educacion, desde la ESI poder abordar cuestiones relativas
al embarazo, parto, puerperio, duelos, violencias, tratamientos de
reproduccién humana asistida, ademas de prevenir embarazos no
deseados y aportar informacién valida sobre interrupciones legales
o voluntarias.

El abordaje psicoldgico de estas caracteristicas tiene el comple-
jo y desafiante objetivo de acompanar, por un lado, la elaboracién
de la violencia sobrevivida vy, a la vez, la integracion de la pérdida.
Resulta importante fomentar la formacion y capacitacion sobre la
salud mental perinatal hacia todo el personal que se encuentre en
contacto con estas problematicas. Por otro lado, se requiere de la
implementacién de politicas publicas y sanitarias que aborden el
acompanamiento y la intervenciéon temprana y adecuada y que fo-
menten la prevencion y la promocidn de la salud mental perinatal.

Resulta imprescindible que se generen equipos interdisciplina-
rios en las instituciones de salud, integrados tanto por profesiona-
les de la salud mental perinatal, psicologia y psiquiatria, como asi
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también por Puericultoras formadas en acompanamiento de lac-
tancia en duelo, junto a otras especialidades médicas que ya se en-
cuentran insertas en estos ambitos. Asimismo, para configurar un
abordaje integral, resulta también necesario atender a lo espiritual.

Finalmente, la inclusién de disenos de grupos de acompana-
miento a personas que transitan duelos perinatales grupales reviste
especial importancia, para poder acompanar y recibir apoyo dentro
de la institucién y que permita seguimiento y continuidad de las
trayectorias de cada familia posterior al alta. Todo ello, coordinado
por profesionales especializados y sensibles a la temdtica abordada.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

La tarea de supervision
de equipos que abordan
la violencia por motivos de género

Autor: Luis Angel Avalos luisangelavalos@gmail.com*

Palabras clave: Supervision, Co-vision, Violencia, Género, Equipos, Burnout

Introduccién

El presente trabajo surge de mi experiencia en el rol de “super-
visor” del equipo de la Unidad de Fortalecimiento para la salida de
las violencias (UF) dependiente de la Secretaria de Desarrollo So-
cial del Municipio de Almirante Brown, provincia de Buenos Aires.
Se trata de un equipo interdisciplinario con mas de 20 anos en esta
tarea, que hoy esta integrado por 15 psicélogas/os, 2 psicopedago-
gas, 2 trabajadoras sociales, 2 abogadas, 3 funcionarias también
psicélogas, ademas de personal administrativo. Este equipo asiste
en forma individual y grupal a mujeres en situacion de violencia y
también, en forma grupal, a varones que la ejercen.

34. Licenciado en Psicologia y Especialista en Violencia Familiar (ambos titulos
dela U.B.A).

Supervisa los equipos que abordan VG en el Municipio de Alte. Brown (Pcia. de
Buenos Aires).
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El espacio de supervision se lleva a cabo todos los lunes de 8:30
a 10. Pudiendo las profesionales del equipo ponerse en contacto y
hacer consultas en el momento que lo consideren necesario. Asimis-
mo, el primer lunes de cada mes la supervision es presencial, en tan-
to el resto del mes se lleva a cabo a través de la plataforma Zoom.

A partir de esta experiencia, intento aportar a la reflexién acer-
ca de la necesidad de contar con dicho espacio de supervision,
como asi también pensar los obstaculos y desafios que surgen en
la tarea.

éDe qué se trata supervisar?

Ante todo, considero adecuado problematizar aquello que en-
tendemos como “supervision” en tanto esta palabra involucra la
idea de observar desde un lugar elevado y se vincula habitualmen-
te a la vigilancia, la inspeccién y al control de aquello que otras
personas realizan. Algo de la ldgica del pandptico se filtra y sin em-
bargo no es desde alli, no es desde el paradigma de la vigilancia,
desde donde debemos llevar adelante esta funcién. En la practica
que llevamos a cabo quienes ocupamos este rol, queda claro que se
trata mas bien de un trabajo de “co-vision”, en tanto, intentamos
contribuir a la construccion conjunta de saberes con el objetivo de
mejorar la asistencia que los equipos profesionales brindan. En ese
sentido, queda demarcada una de las tareas fundamentales del rol,
a saber: la facilitacion de un espacio de intercambio tedrico/con-
ceptual junto a las/los profesionales que integran el equipo. Pero
ésta no es la Unica tarea sino que se entrelaza con la no menos
desafiante misién de posibilitar la puesta en comun de las ansie-
dades y miedos que son inherentes al trabajo con personas que
atraviesan situaciones de violencia y quienes la ejercen. Asimismo,
intentamos revisar ciertas fantasias de omnipotencia en las que
podemos incurrir quienes trabajamos en asistencia a personas en
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situaciones de vulnerabilidad, en tanto esas fantasias basadas en
ideales de salvacidon no hacen mas que convertirse en un obstaculo
para la tarea y en una enorme carga que mds temprano que tarde
termina afectando la salud de las/os profesionales del equipo.

Mucho se ha escrito acerca de la necesidad de cuidar a quienes
cuidar vy, si bien dicha tarea es muy amplia y para nada se ago-
ta en un espacio de supervision, entiendo que éste debe incluir la
reflexion acerca de cdmo hacemos para contrarrestar el desgaste
que la tarea supone. Sabemos que los equipos que trabajan con
situaciones de violencia por motivos de género sufren desgaste
emocional y frecuentemente experimentan burnout (Veldzquez,
Vexina, Sanz entre otras/os autoras/es). En palabras de Maria Eva
Sanz: “El trabajo de la supervision es facilitar a quienes desarrollan
esta ardua tarea las herramientas necesarias y la orientacion para
reducir el estrés por burnout” (Sanz, 2022:137).

Hablar del desgaste que experimentamos quienes trabajamos
en violencia por motivos de género incluye la cotidiana exposicion
a relatos de violencias recibidas (por las mujeres) y ejercidas (por
varones); pero también el hecho de tener que lidiar con la latente
amenaza de que aquellos que ejercen violencia puedan llegar al ex-
tremo del femicidio, o que las mujeres que sufren esas violencias
puedan llegar al suicidio. Asimismo, tenemos que enfrentar, como
en tantos otros puestos de trabajo, las dificultades, obstaculos y
diferentes malestares que ocurren dentro de las instituciones don-
de los equipos funcionan.

Asi es como el rol de supervisién podria pensarse a partir de
tres tareas especificas:

1. Facilitar el intercambio, actualizacion y produccion de sabe-

res.

2. Contener las ansiedades, frustraciones y miedos que produce

el contacto diario con situaciones de violencia y riesgo de vida.
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3. Dar espacio a conversaciones acerca del malestar que produ-
cen el contexto social, institucional y las condiciones de trabajo.

En relacién al primer punto (intercambio, actualizaciéon y pro-
duccidon de saber), el rol de supervisor posibilita que desde las
diferentes disciplinas que integran el equipo, podamos construir
codigos comunes al tiempo que intercambiamos conceptos y he-
rramientas desde diferentes marcos conceptuales; pero también,
el espacio de supervisidn se constituye en sitio para promover que
conjuntamente vayamos produciendo conocimiento a partir de
nuestra practica concreta; tarea que muchas veces tiende a quedar
relegada frente a las urgencias y demandas cotidianas. Muchas ve-
ces, quienes integramos equipos no tenemos presente la riqueza
del conocimiento y experiencias que vamos acumulando dia tras
dia, es necesario incentivar que ese conocimiento circule y esté a
disposicion del propio equipo y de otros.

Respecto de los puntos 2 y 3, vale decir que siempre es de-
safiante encontrar el modo de facilitar que circule la palabra all
donde los temores, las frustraciones y ansiedades surgen casi coti-
dianamente por las caracteristicas del trabajo. Asistir a mujeres en
situacion de violencia y a varones que la han ejercido, confronta a
cada integrante del equipo con miedos y ansiedades muy perso-
nales y con los ideales de ayuda que muchas veces se topan con la
frustracion que experimentamos ante la sensacién de que es poco
lo que podemos hacer.

A esto se le suma el malestar que muchas veces circula en las
instituciones, porque los recursos son escasos, porque las condicio-
nes de contratacién son precarias y porque la complejidad de la tarea
-unida a la creciente demanda de asistencia- puede resultar abru-
madora. La frustracion es frecuente ya que muchas veces las expec-
tativas son demasiado elevadas y mas temprano que tarde entran
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en colision con la compleja realidad de la violencia. Por eso es que la
posibilidad de “quemarse” esta siempre presente. Recordemos que el
autor que acund el término “burnout” lo definié como “un estado de
fatiga o de frustracion que se produce por la dedicacién a una causa,
0 a una forma de vida o de relacién que no produce el esperado re-
fuerzo” (Freudenberger, 1974). En otras palabras, podemos pensar el
burnout como efecto de la frustracion que enfrentamos en el trabajo
cotidiano mds que con una cuestién de cantidad de trabajo. Obvia-
mente un aumento en lo cuantitativo puede resultar agotador, pero
cuando hablamos de desgaste mental y burnout lo que prevalece es
la frustracion. Y tras esa frustracion, laimposibilidad de hablar de ella
y la sensacién de no estar a la altura o no ser competente, nos coloca
en una situacién de gran fragilidad.

La tarea de supervision de equipos que intervienen en violencia
por motivos de género -en tanto posibilita que el equipo pueda
hablar de sus ansiedades y miedos y encontrar contencién y po-
sibles salidas- contribuye al cuidado de quienes cuidan. Sabemos
que conformar equipos de trabajo no es tarea sencilla, lleva mucho
tiempo y esfuerzo; cuidar esos equipos es necesario para la salud
de quienes los integramos y posibilita, al mismo tiempo, que poda-
mos brindar mas y mejor asistencia a las personas destinatarias de
nuestros servicios.

Es por eso que sitto el rol de supervision en lo que llamo para-
digma de los cuidados, en contraposicion al paradigma de la vigi-
lancia y el control. En este sentido vy, para reforzar la idea de que la
supervision no tiene que ver con saber mas y controlar el desem-
peno del equipo, es que me parece Util que el rol sea desempenado
por una/un profesional externa/o a las jerarquias de la institucion.
Esa mirada externa puede ser muy Util al aportar una perspectiva
distinta, menos “contaminada” de las cuestiones internas de la ins-
tituciéon y aportar otra visidn al equipo. Siempre desde una escucha

94



activa, desde el lugar de quien facilite la circulacién de la palabra,
desde la pregunta, poniendo en duda las certezas y promoviendo
la aperturay el vinculo con otros equipos e instituciones.

Por todo esto, entiendo que uno de los primeros desafios del rol
de supervision es correrse del lugar de vigilancia y control promo-
viendo un espacio de confianza, al mismo tiempo que tendremos
que trabajar para el fortalecimiento de los vinculos intra equipo,
facilitando la construccién de espacios seguros donde se puedan
exponer dudas, miedos, frustraciones y ansiedades.

A modo de conclusiones:

Los equipos que trabajan en el abordaje de las violencias por
motivos de género necesitan contar con un espacio de supervision
alejado de laldgica del control y la vigilancia. Un espacio que no tiene
que ver con la evaluacion del desempeno sino con la posibilidad de
compartir vivencias, dudas y ansiedades en un ambiente cuidado.

« Es importante que desde el rol de supervisidon logremos pro-

mover el debate abierto, horizontal y franco en los equipos,

para mejorar la calidad de la atencion encontrando herramien-
tas que surgen de un conocimiento situado.

« Es importante alojar las ansiedades, miedos, frustraciones y

malestares que tanto la tarea como el contexto institucional

generan, ya que los equipos que trabajan en violencia por mo-
tivos de género estan expuestos a un desgaste emocional que
frecuentemente deriva en burnout.

« Es necesario promover espacios de formacién permanente de

los equipos y la participacion en foros de discusion y espacios

de actualizacion e intercambio.

« Serfa (til cambiar la denominacién de este rol y hablar de “es-

pacios de co-vision” en cambio de “supervision”.
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« Considero adecuado que el rol de supervisién sea ocupado por
profesionales que tengan formacion en perspectiva de género,
y que sean externos o bien no ocupen un lugar jerdrquico por
encima del equipo.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente
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Introduccion

Las relaciones entre los movimientos feministas y el Estado
han sido (y son) muy complejas y han adquirido caracteristicas dis-
tintivas en determinados momentos.

Al respecto, senala Anzorena (2019), los procesos histdricos
que llevaron a que los Estados intervengan en relacién con la vida
de las mujeres y especificamente a considerar sus condiciones de
desigualdad como un problema social, fueron impulsados por las
propias mujeres, feministas y sujetos no masculinos, de diferentes
modos, en cada época.

Y si bien la violencia por razones de género data de tiempos in-
memoriales, ha sido recién en las Ultimas décadas cuando los Esta-
dos han comenzado a asumir -paulatinamente- su responsabilidad
en tanto garante de las condiciones de vida de mujeres y LGBTIQ+.

Este proceso ha dado como resultado que se sancionaran leyes
e implementaran medidas estatales tendientes a resolver algunas
de las demandas construidas en torno la prevencién y abordaje de
las violencias, asi como la puesta en funcionamiento de diferentes
areas y/o dependencias estatales para garantizarlo.

En la provincia de Buenos Aires, el abordaje de las violencias se
organiza, desde 2007, con la Ley Provincial de Violencia Familiar N©
12.569, a partir del Sistema Integrado Provincial (SIP) que presenta
una estructura organizada en dos niveles: la Mesa Intersectorial
Provincial y las Mesas Locales de Prevencidn y Atencidn de la Vio-
lencia Familiar y de Género. En 2019, con la creacién del Ministerio
de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual el SIP que-
dé bajo la drbita de esta cartera recibiendo, las Mesas Locales, un
nuevo impulso.

Estas Mesas Locales Intersectoriales (MLI) son el espacio donde
se concertan y organizan las acciones a nivel municipal, generando
asi propuestas de politica publica en el dmbito local.
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En este trabajo presentamos la experiencia de funcionamiento
de la Mesa Intersectorial para la prevencion y abordaje de la violen-
cia familiar y por razones de género del municipio de Tandil, pres-
tando especial atencion al proceso de institucionalizacion.

La Mesa Local Intersectorial en el Municipio de Tandil

La Mesa Local Intersectorial del Municipio de Tandil comenzé a
funcionar en el ano 2017 tras la creacion de la Direccién de Politicas
de Género y Diversidad Sexual en el ambito municipal desde donde
se realizd la primera convocatoria.

Sin embargo, esta mesa recoge el trabajo que se venia desarro-
llando desde el ano 2010 en el Foro por la Promocién y Proteccion
Integral de los derechos de las mujeres de la ciudad, una instan-
cia que reunia a organizaciones de la comunidad cuya actividad se
centraba en el monitoreo de politicas publicas.

Esta particularidad hizo que la Mesa Local, desde un principio,
estuviera conformada por organismos estatales al tiempo que
tenia una fuerte presencia de organizaciones sociales, culturales,
politicas y sindicales con un entramado de didlogos y acciones co-
lectivas previas.

La busqueda permanente de institucionalizar esta Mesa se tra-
dujo en una agenda que durante los anos 2018 y 2019 confluyé en
la elaboracién de un proyecto de ordenanza que fue aprobado por
el Honorable Concejo Deliberante de Tandil en diciembre de 2020.

Esta Ordenanza (17031/20) define, en su Art. 2°, que sera “obje-
tivo de la Mesa Intersectorial de Prevencidn y Abordaje de la Vio-
lencia Familiar por razones de Género, lograr un trabajo articula-
do entre las diferentes instancias institucionales que la integran
con el objeto de monitorear e incidir en la formulacion de politicas
publicas eficaces para la prevencidn, sancién y erradicacion de la
violencia de género en el ambito local. Asi como disenar, planear e
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implementar acciones y estrategias especificas para la prevencion
y el abordaje integral de las violencias por razones de género en el
marco de la ruta critica”.
Al mismo tiempo, define entre sus lineas de accidn:
« Recopilar, sistematizar y analizar informacion confiable y ve-
raz en materia de violencia de género.
« Realizar recomendaciones de politica publica a los organismos
correspondientes.
« Planificar acciones en pos del trabajo en los diferentes am-
bitos publicos para la visibilizacién, problematizacion y trans-
formacién de practicas sociales que reproduzcan violencias por
motivo de género.
« Articular con la Direccién de Mesas Locales Intersectoriales
para el abordaje de las violencias por razones de género o la
que corresponda en el dmbito del Sistema Integrado Provincial
para el Abordaje de la Violencia Familiar y de Género (SIP) en
el marco del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y
Diversidad Sexual.
« Articulacion de politicas y lineamientos a nivel local que emanen
de distintas instancias ministeriales tanto en el dambito provincial
como nacional.

Establece que la Mesa estara conformada por “todas las areas
del Municipio, Organismos Provinciales y Nacionales en el territorio,
Organizaciones Politicas, Culturales, Sociales, ONG, Sindicatos, Co-
legios y Asociaciones de Profesionales, que propicien un entrama-
do territorial de accién y una planificacion estratégica colectiva que
incidan directa o indirectamente el abordaje y la prevencion de las
violencias por razones de género, en el ambito del Distrito de Tandil”.

El Reglamento Interno de la Mesa (derivado de la Ordenanza
17031) prevé que el funcionamiento de la Mesa sea en comisiones:
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Acceso a la Justicia, Abordaje de las Violencias, Educacion, Salud In-
tegral, Ninez y Adolescencia y Trabajo que abordan ejes especificos
en la prevencidn y abordajes de las violencias; asi como la presen-
cia de una coordinacién compuesta por una dupla representativa
de los diferentes espacios que la conforman. Esta coordinacién se
renueva anualmente y es elegida por la mayoria de los integrantes
de la Mesa en reunidn ordinaria al final de cada ano.

La coordinacién elabora un plan de trabajo anual de acuerdo a
los objetivos que se definen en cada una de las comisiones. Ade-
mas, se trabaja de manera integral en espacios intercomisiones
para promover una real articulacion entre los diferentes actores
que la componen.

Este proceso de institucionalizacion permitié un crecimiento
notable de la participacion de diferentes actores de la comunidad,
haciendo que el nimero de organismos y organizaciones que par-
ticipan actualmente alcance a mas de 60.

La Hoja de Ruta y el Recursero, instrumentos centrales del
proceso de institucionalizacion

La Hoja de Ruta y el Recursero son instrumentos destinados a
orientar a equipos interdisciplinarios, acompanantes en violencia
de género y organizaciones en el proceso decisorio y en el abor-
daje, de acuerdo a la especificidad y complejidad de cada situacion
de violencia padecida por mujeres y LGTBI+. Ambos instrumentos
dialogan ya que el recorrido que transita la persona en situacion
de violencia sera orientado por los recursos disponibles en cada
territorio.

La Hoja de Ruta se construye a partir de reconocer los luga-
res y servicios de atencion por los que transitan las personas en
situacion de violencia, atendiendo a las funciones y roles de cada
espacio para orientar en el logro de los objetivos del acompana-
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miento. El Recursero redne los datos necesarios de cada institu-
cién, organismo u organizacion (referentes; dias y horarios; tipo de
atencidn: presencial, telefénica, modos de intervencién) a los fines
de facilitar el acceso de las mujeres y LGTBI+.

De acuerdo a lo sugerido por el Ministerio de Mujeres, Politicas
de Género y Diversidad de la provincia de Buenos Aires, |a posibili-
dad de construir un Recursero y una Hoja de Ruta da cuenta de la
eficacia o no del trabajo en red en la Mesa Intersectorial Local.

En el caso de Tandil, una vez aprobada la Ordenanza que crea
la Mesa, la construccion del Recursero y de la Hoja de Ruta fue el
primer objetivo que se propuso v, durante 2020 y 2021, se traba-
jo en su elaboracidn y se realizd su presentacion a la comunidad.
Ademas, para garantizar que esta herramienta esté siempre actua-
lizada y llegue a la mayor cantidad de poblacién posible, se generd
un cdédigo QR al que se puede acceder desde cualquier dispositivo
movil, que contiene las ultimas versiones de ambos instrumentos.

¢QUE TIENE ESTE CODIGO QR?

« Recursero local  « Hoja de ruta

En este documento encontras instituciones
y organizaciones sociales que trabajan la
prevencion y abordajes de violencia familiar
y por motivos de género de Tandil.

DISPOSITIVOS - REFERENTES - DIRECCIONES - TELEFONOS - FUNCIONES

MESA INTERSECTORIAL PARA LA PREVENCION Y EL ABORDAJE

DE LA VIOLENCIA FAMILIAR Y POR MOTIVOS DE GENERO
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La elaboracién de estos instrumentos permitid fortalecer las
articulaciones institucionales vy, al mismo tiempo, identificar pun-
tos problematicos en el abordaje de situaciones de violencia por
motivos de género, entre los que se reconocen:

« En relacion a los organismos del Estado:

Se observa que los organismos con responsabilidad en la res-
puesta urgente a las salidas de las violencias se encuentran ma-
yoritariamente en el centro de la ciudad cabecera del partido.
En particular aquellas instituciones que conforman la Hoja de
Ruta, esto es: la Direccion de Politicas de Género, la Comisaria
de la Mujer y la Familia, la Casa de abrigo (refugio para mujeres
en situacion de violencia), el Centro de Asistencia a la Victima,
los Juzgados, la Fiscalia especializada en Violencia Familiar y
de Género, la Defensoria y el Ministerio de Mujeres, Géneros
y Diversidad de la Nacidn, se encuentran en su totalidad en un
radio que no supera las veinte cuadras.

Esta proximidad resulta positiva en tanto quienes se encuen-
tran transitando una situacién de violencia pueden recurrir a
estos espacios de manera 4gil, donde las distancias no se cons-
tituyen en un obstdculo y la gestidn interinstitucional es mas
probable. Sin embargo, se aprecia una fuerte concentracion de
las instituciones encargadas de dar respuestas, quedando rele-
gadas al acceso a las mismas toda aquella poblacién localizada
en los alrededores del centro urbano, en particular, quienes ha-
bitan en barrios periféricos.

« En relacion a las organizaciones sociales:
Las dificultades que encuentran quienes viven en zonas aleja-
das del centro de la ciudad para acceder a las instituciones es-
tatales son paliadas por el despliegue territorial de las organi-
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zaciones sociales, politicas y sindicales que conforman la Mesa.
En particular, de la evaluacién que se viene realizando desde
las diferentes comisiones de la Mesa, se destaca el trabajo que
realizan Ixs promotorxs territoriales en estos barrios.

La creciente articulacion generada desde la Mesa ha permitido
la visibilizacidn del trabajo que desarrollan estxs promotorxs en
el territorio, convirtiéndose en actorxs centrales para el abor-
daje colectivo de situaciones de violencia, incidiendo en las res-
puestas institucionales en cada caso.

En suma, la construccién de la Hoja de Ruta y el Recursero en
tanto instrumentos institucionales de la Mesa han fortalecido
las redes de abordaje de las situaciones de violencia.

La Coordinacion de la Mesa Local, una propuesta plural

Una particularidad de la Mesa Local es el modo en que se con-
forma la Coordinacion. Si bien el SIP establece que “el gobierno mu-
nicipal sera el responsable, a través del area de género o similar,
de realizar la convocatoria a las mesas de trabajo”, en Tandil, el
Reglamento interno de la Mesa establece que “la coordinacion de
la Mesa sera constituida por una dupla, que a los fines de ejercer
en el periodo designado tendra las mismas funciones y obligacio-
nes. Podran ser elegides integrantes pertenecientes a cualquier or-
ganismo con participacion efectiva en la Mesa en el ciclo anterior
inmediato. Si bien la participacion en la Mesa se realiza en el marco
de una pertenencia institucional, la definicidn de la Coordinacién se
considerara en base a la participacion de cada integrante en par-
ticular, siendo por ello un aspecto a considerar su continuidad y
compromiso con el espacio.

37. https://ministeriodelasmujeres.gba.gob.ar/pdf/mesas-locales.pdf
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Asimismo, establece que “la coordinacidn sera elegida por con-
senso general de quienes integran la Mesa. En caso de no llegar a
un acuerdo unanime, se determinara por mayoria de les integrantes
presentes en la Ultima reunidn ordinaria del ano, convocada a tal fin.
Serd requisito obligatorio la participacion en la totalidad del ciclo en
ejercicio anterior para ser definide en el rol de coordinacién, asi como
para participar de la votacion. El voto serd computado uno (1) por
organizacion/ institucidn y se realizard a mano alzada™®.

Como resultado, desde 2020, la coordinacién de la MLI ha que-
dado a cargo de diferentes duplas compuestas por participantes de
distinta pertenencia institucional, priorizando la representacion de
un organismo estatal y una organizacién de la comunidad.

Ello ha redundado en que las diferencias politico partidarias con
el area de género municipal no impliquen el alejamiento de orga-
nismos de otros niveles de gobierno ni de las organizaciones de la
comunidad que participan de la Mesa, como se observa en otras
experiencias®.

Por otro lado, desde 2022, la Coordinacion de la MLI trabaja de
manera articulada con las coordinaciones de cada una de las comi-
siones en un espacio intercomisiones que permite abordajes mul-
tiples ante determinados ejes de accién que involucran intereses
de diferentes comisiones permitiendo elaborar un plan anual con
mavyor integralidad.

Asignacion presupuestaria

Otro de los aspectos que han contribuido a la institucionaliza-
cién de la MLI es tener con un minimo presupuesto garantizado en
la Ordenanza de creacidn que establece en su art. 5° que la Mesa

38. https://sibom.slyt.gba.gov.ar/bulletins/4643/contents/1518741
39. Como ejemplo, véase Barrabino (2020) para el caso de Florencio Varela
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contara con presupuesto destinado por el Departamento Ejecutivo
para el financiamiento parcial o total de actividades propuestas por
la misma, que se correspondan con el objetivo descrito en el Art.
2, destinando fondos que la DPGyDS de la Municipalidad de Tandil
tiene previstos para la Promocidn y Prevencidn de las violencias
por razones de género, previa evaluacion de la misma”.

Si bien no se garantiza un porcentaje establecido de los fondos de
la Direccion de Politicas de Géneros y Diversidad Sexual (DPGyDS),
lo que deja sujeta su disponibilidad a los criterios establecidos por
este organismo, la mencién del presupuesto en la Ordenanza cons-
tituye un elemento para la solicitud y gestién de estos recursos por
parte de la coordinacion de la Mesa.

En sintesis

Nuestra Mesa Local Intersectorial lleva un recorrido de siete
anos que nos ha permitido, mediante su institucionalizacion, me-
jores articulaciones entre los organismos y organizaciones que la
conforman; al tiempo que se ha constituido en un actor con capa-
cidad de incidir en las politicas publicas locales para el abordaje de
las violencias. Destacamos entonces la relevancia de la institucio-
nalizacion de las Mesas Locales para la construccion de respuestas
integrales, intersectoriales y colectivas.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de genero:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

El dispositivo de proteccion,
é¢paréntesis o corchete abierto
al futuro? ;[ O ()?

Autora: Karina Di Cunzolo karinadicunzolo@gmail.com*°

Introduccion

Todos recordamos que en matemdtica un paréntesis implica a
todo lo que queda comprendido dentro de este y que en un corche-
te abierto, los extremos del intervalo no se comprenden en el con-
junto. Sin rigor matematico, me resultan una metafora muy grafica.
Es decir, el paréntesis es cerrado y el corchete puede ser abierto.

Nuestros protocolos conciben distintos dispositivos. Segun el
riesgo implicado, tenemos hogares de puertas cerradas o de medio
camino con diferentes graduaciones en cuanto a las medidas de
proteccidn. sResultan eficaces?

40. Directora del Hogar de Proteccidn Integral Casa Violeta, Direccién General de
Politicas de Género y Diversidad de la Municipalidad de La Plata.
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Desarrollo

A modo de ejemplo y, para centrarme en aquello que vivencio
diariamente, pensemos en como funciona un Hogar de Proteccion
Integral de puertas cerradas.

Durante la estadia, trabajamos con las huéspedes interdisci-
plinariamente, generando estrategias que se llevan a cabo con el
sostenimiento constante de las operadoras. Buscamos ordenar la
situacién legal, de salud, red vincular, recursos para procurarse una
vida libre de violencias.

Para esto, realizamos tantas mesas de trabajo y reuniones in-
terinstitucionales cuanto sea menester, con los efectores que de-
ban estar convocados para conferir realmente un abordaje cabal y
cumplir con la finalidad que como Estado tenemos. Es asi que arti-
culamos con Servicio Zonal de Ninez, programas como Crianza con
Apego, Saf o Profavi, Defensorias, Procuraduria de Alienados, con
la Red Provincial de Dispositivos Territoriales, con otros HPI, con
Ministerios como el de Desarrollo de la Comunidad, de Salud, de
Vivienda y Habitat Unidades de Pronta Atencidn, Escuelas, Hospi-
tales, Secretarias de Salud, de Desarrollo, con Juzgados, etc.

Todo ello mientras, en paralelo, buscamos empoderarlas, brin-
darles herramientas para un egreso hacia una vida libre de violencias.
No es una tarea sencilla el equilibrio entre una convivencia con una
reducida interaccion con el exterior y la generacién de autonomias.

Siempre me gusta plantear a nuestra huéspedes que su tran-
sito institucional tiene que ser vivenciado como un “PARENTESIS”
que las aisla del ruido, de las presiones, agresiones, opresiones, de
aquellas vivencias que las llevaron a nuestro dispositivo para poder
encontrarse, pensarse, proyectarse, “verse”... Y con agrado muchas
veces notamos que comienzan a ocuparse de su salud, recuerdan
estudios médicos pendientes, vacunaciones y controles de sus hi-
jes. Con nuestros acompanamientos se atreven a pensar en sus de-
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seos, en tramos educativos o de formacidn pendientes, en aquello
en lo cual les gustaria capacitarse y desarrollarse.

Es nuestra tarea procurar que estos aspectos puedan ser asu-
midos y efectuados por ellas como parte de los autovalimientos
necesarios para la construccién del futuro sin violencias. En efec-
to y, aunque parezca insignificante, consideramos importante que
la gestion de un turno o de alguna averiguacion puedan hacerlas
ellas. Lo mismo sucede con la administracion del dinero. Muchas
veces no han tenido la posibilidad de disponer de lo ganado y, otras
veces, se ha utilizado resolviendo la inmediata necesidad y no han
tenido la posibilidad de poder gestionar con prevision o planifica-
cién su uso. Otro tanto acontece con el proceso de visibilizacion de
las violencias y de “desapego” del agresor. Dentro del Dispositivo,
muchas veces pueden evidenciarse progresos en ese sentido.

Claro, aun con los inconvenientes de un sistema de puertas ce-
rradas, el PARENTESIS que aisla de lo exterior -lldmese afectos,
violencias, preocupaciones, necesidades- surte un efecto. Comien-
za a inaugurarse un registro de algo que no se tenia en considera-
cion antes.

Desde luego, ello se ve facilitado por el hecho de que dentro del
Hogar de Proteccion se tiene la compania permanente de alguna
operadora que pueda escuchar y sostener vy la intervencién y escu-
cha profesional del equipo interdisciplinario. Ademas de carecer de
la preocupacion por el sustento y alimento diario, claro esta.

Es en este punto en el cual lo que se planted como PARENTE-
SIS deberia ser suplantado por la idea de que sea un CORCHETE
ABIERTO HACIA EL FUTURO. §Por qué esta necesidad de cambio?
Desde el dispositivo se comienza a delinear y construir junto con
cada huésped un afuera a la medida de cada una. Y, para ello, ade-
mas de las intervenciones interinstitucionales referidas anterior-
mente, trazamos una linea de trabajo y acompanamiento que es
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continuada con los equipos y dispositivos que tiene nuestra Direc-
cién General de Politicas de Género y Diversidad (sean de sostén,
fortalecimiento, etc.). Siempre, por supuesto, contando y constru-
yendo con la voluntad de la persona destinataria.

No obstante, no siempre les es posible sostener sus estrategias
ni sostenerse libres de violencias. Y ello no tiene Unicamente que
ver con lo que los procesos de sustraerse al circulo de la violencia
lleven a cada una. Muchas veces tiene que ver con lo que nosotros
como Estado podemos ofrecer.

iCémo puede una madre con hijes pequenos desarrollar una
actividad laboral que le permita sustentarse si no tiene donde dejarles?
¢Cémo puede cumplir una jornada de trabajo si tiene que llevar y traer
a sus hijos de la escuela? ;Cémo puede conseguir un trabajo si no ha
podido capacitarse en alguna actividad? ;Cémo puede lograr alquilar o
tener un lugar dénde morar?

Conclusion

Ademas del tiempo y esfuerzo que conlleva sustraerse al circu-
lo de las violencias y construir herramientas y empoderamientos,
realidades y necesidades concretas ofrecen el terreno propicio para
que los intentos se vean obstaculizados.

Y es aca donde debemos preguntarnos si los Dispositivos de
Proteccion son una herramienta eficaz para una salida libre de vio-
lencias. Es innegable su utilidad en el momento de sustraer de una
situacion de peligro, pero la mayoria de las veces son insuficien-
tes para una vida futura sin violencia. Faltan, por ejemplo, jardines
maternales, espacios donde les nines puedan completar el contra
turno escolar y transportes escolares que posibiliten traslados; lu-
gares de capacitacién y salidas laborales, por ejemplo, como anda-
miajes que permitan continuar en el afuera el camino iniciado.
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Ello, si verdaderamente queremos que el dispositivo no sea UN
PARENTESIS entre violencias y que sea verdaderamente un COR-
CHETE ABIERTO HACIA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIAS. O, di-
cho de otro modo, que el dispositivo no sea un espejismo y sea un
oasis. Estamos obligados a ello.
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MESA 1: Abordajes integrales de las violencias por razones de género:
marcos conceptuales, herramientas y actualizacion permanente

Territorio y violencias por motivos
de género: la experiencia de la
diplomatura federal en género

y abordaje de las violencias
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Introduccién

En el presente trabajo se analiza la experiencia realizada en
el marco del diseno e implementacion de la Diplomatura en Gé-
nero y Abordaje Integral de las Violencias por Motivos de Género
(DGAIVQ) a la vez que se problematizan los desafios existentes en
la formacién en temas de género desde una perspectiva integral,
interdisciplinaria e interactoral.

La DGAIVG es una iniciativa federal de formacidn para la accion
disenada entre el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad
y el Instituto del Conurbano de la Universidad Nacional de Gene-

41. Universidad Nacional de General Sarmiento.
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ral Sarmiento (UNGS). Dicha Diplomatura se inscribe en el marco
de las politicas desarrolladas por el mencionado Ministerio para la
accién contra las violencias por motivos de género. El dictado con-
junto responde a los intereses de ambas instituciones y recupera la
experiencia del Instituto del Conurbano enlo que hace alaformacion
en temas de género desde una perspectiva integral, interdisciplina-
ria e interactoral. Experiencia que adquirié por la implementacion
sistematica de la Diplomatura en Géneros, Politicas y Participacion
durante los ultimos 10 anos: dicha Diplomatura se basa en la en-
senanza centrada en la conceptualizacidon de la experiencia, en la
puesta en valor de escenarios de aprendizaje interactorales e inter-
disciplinarios y en la orientacién estratégica de iniciativas y proyec-
tos para la intervencidn y la promocidn de derechos.

Desde una perspectiva integral que recupera los estudios de
género y la epistemologia feminista se abordd la cuestion de las
violencias por motivos de género. Se trata de enfoques que tienen
un prolifico desarrollo en nuestro pais y forman parte del campo de
intereses especificos de los ambitos académicos, politico-institu-
cionales y juridicos, como asi también de los movimientos feminis-
tas y transfeministas.

La creacidon del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversi-
dad (MMGyD) ha dotado de la mdaxima jerarquia institucional a
los temas y problemas ligados a la discriminacion y la desigualdad
anclada en los géneros. La institucionalidad de género y diversi-
dad en lo mas alto de la estructura organizativa del Estado ha per-
mitido coordinar un Plan Nacional de Accién contra las violencias
por motivos de género (2020-2022) que involucra a todo el Poder
Ejecutivo Nacional en el compromiso de avanzar en la implemen-
tacion de politicas publicas de prevencidn y abordaje integral de las
violencias. De este modo, se busca garantizar los derechos de las
mujeres y LGBTI+ frente a toda forma de discriminacion y violencia
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en pos de la construccion de una sociedad mas igualitaria que pro-
mueva la autonomia integral de todas las personas, sin establecer
jerarquias entre las diversas orientaciones sexuales, identidades
0 expresiones de género.En efecto, el mencionado Plan propone
abordar esta problematica estructural de manera participativa, fe-
deral, multiagencial, transversal e interseccional.

Junto con los principios rectores mencionados, cabe desta-
car que el diseno e implementacién de la Diplomatura puso en
movimiento una serie de articulaciones hacia dentro y entre las
instituciones involucradas. A lo largo de todo el proceso el equi-
po responsable de la Universidad Nacional de General Sarmiento
trabajé de manera conjunta y sistematica con diferentes unidades
de gestidn ministerial: la Subsecretaria de Gestion Administrativa,
la Subsecretaria de Formacion, Investigacion y Politicas Culturales
para la lgualdad y la Subsecretaria de Abordaje Integral de las Vio-
lencias por Razones de Género. El proceso de diseno iniciado en
2021 derivo en la implementacién federal de la DGAIVG entre los
meses de junio y diciembre de 2022.

Una propuesta de formacién para la accion

La Diplomatura estuvo centralmente orientada a la formacién
de funcionariasfos y trabajadoras/es provinciales y municipales;
referentes y referentas de organizaciones sociales, politicas y sin-
dicales para el abordaje integral, situado e interseccional de las
violencias por motivos de género en todo el pais. La presencia de
la Universidad oficid de escenario privilegiado para el encuentro
y el debate entre actores que no siempre suelen compartir espa-
cios comunes. La interactoralidad y la dimensidn territorial fueron
dos de las cuestiones sustantivas que se enlazaron con discusiones
conceptuales y metodoldgicas en vistas de la promocidn de dere-
chos y del abordaje de las violencias.
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Nos propusimos que quienes cursaran en la DAIVG pudieran:

« Inscribir en perspectiva histdrica y politica el derecho a vivir
una vida libre de violencia y sin discriminacion sexual, étni-
co-racial, clase y/o religiosa como ntcleos inescindibles de los
derechos humanos.

« Adquirir herramientas tedricas y metodoldgicas para interve-
nir frente a situaciones de violencia desde un paradigma que
contemple la integralidad y la interseccionalidad.

« Promover la articulacidn interactoral, a partir de la revaloriza-
cion y reflexidn sobre sus practicas y estrategias en el abordaje
de situaciones de violencias por motivos de género.

Para lograrlo estructuramos un plan de estudios en 4 mddulos,
dos espacios curriculares sobre tdpicos especificos y un semi-
nario transversal para la realizacién de Trabajo Final Integrador.

1. La formaciéon en Géneros en entornos virtuales:
desafios para la emergencia de lo comun

La formacion tedrica, politica y metodoldgica sobre temas sen-
sibles y de necesaria implicaciéon personal como son los temas de
género y de violencias constituyen un desafio muy grande para
las estrategias pedagdgicas, en general, y la para la formacion en
entornos virtuales, en particular. El abordaje de tales desafios lle-
va mucho tiempo de trabajo, de reuniones con el equipo docente
tanto para la generacién de acuerdos “hacia dentro” como para el
procesamiento de lo que sucede en el encuentro de les docentes
con el estudiantado. Esta cuestion es aiin mdas compleja si se toma
en consideracion los diferentes niveles educativos, de accesibilidad
a dispositivos tecnoldgicos, disciplinas de origen y especificidades
locales de les cursantes ubicados en diferentes localidades de todo
el pais. En este punto la formacién del equipo docente y su com-
promiso con el proyecto resultaron fundamentales para llevar ade-
lante la iniciativa.
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La modalidad de cursada fue virtual con variados espacios de
sincronicidad. Los materiales de estudio vy las actividades propues-
tas fueron disenados especificamente para estimular el encuentro
y el debate. Se incluyé videos elaborados por les docentes, clases
sincrénicas y diacrénicas y una profusa utilizacién de otros medios
tales como el WhatsApp, reuniones especificas planificadas con
grupos pequenos de cursantes y otras estrategias que se fueron
dando les docentes en funcién de las posibilidades reales de les
cursantes.

El entorno virtual se enlazd con una multiplicidad de estrate-
gias que se vincularon con la plataforma/aula que oficiaba de pla-
fon de referencia para toda la Diplomatura. En todas las unidades
tematicas se utilizaron ejercicios y dispositivos de dinamizacion
grupal para que el estudiantado pudiese ir refiriendo sus propias
experiencias en clave de los conceptos que se trabajaron en cada
uno de los mddulos. Las experiencias eran recuperadas por el equi-
po docente tanto para “tensar” la teoria como para ser pensada a
la luz de los conceptos trabajados. Asimismo, todo el proceso fue
acompanado dia a dia por el equipo de coordinacion.

2. La dimension territorial de la Diplomatura: garantizar el fe-
deralismo y favorecer la creacion de redes locales y regionales

EnestaDiplomaturaladimensidnterritorial*delas politicasde gé-
neroycontralasviolenciasfuecentral.Elinterésporlaterritorialidadyla
interactoralidad marcé el modo en que las personas se postularon

42. Entendemos al territorio como algo que incluye los tdpicos especificamente
geogrdficos (zonas costeras, llana, de montana, con climas variados, etc.) pero
que va mucho mas alla de ello. Los territorios expresan y construyen matrices
culturales especificas, atravesadas por la historia, la estructura econdmica, el
mapa politico en general y en lo que a género concierne, la dindmica de las redes
y relaciones, entre otras cuestiones.
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para cursar: quienes estuviesen interesades debian reunir un grupo
de 3 personas como minimo y 7 personas como maximo vy realizar la
postulaciéon de manera colectiva. Ademads, cada grupo debia estar
encabezado por un actor/actriz estatal y debia contemplar la par-
ticipacion de integrantes de organizaciones sociales, ONGs, u otros
actores no estatales y estatales en sus multiples niveles de interven-
cion jurisdiccional (municipal, provincial y/o nacional) relacionados
con el abordaje de las violencias por motivos de género.

El lanzamiento de la propuesta en el mes de marzo de 2022
tuvo un impacto inesperado: se postularon mas de 7.000 personas
reunidas en 1.500 grupos. Entendemos que la diplomatura, en al-
guna medida, hizo visible dos cuestiones: por un lado, la necesidad
de formacidn sobre estos temas vy, por otro lado, el acierto de la
articulacion institucional entre el Ministerio y una universidad que
venia desarrollando de manera sostenida espacios de formacién
interactorales con la finalidad de crear cuadros politico-técnicos en
temas de género vy diversidad sexual.

El Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad realizo el pro-
ceso de seleccidn teniendo en consideracion dos criterios principa-
les: a) la dimensién federal que implicé que actores de todo el pais
estuviesen vinculados a esta experiencia formativa y b) la dimen-
sion interactoral, ligada a la presencia en el espacio de formacion
de actores estatales y de la sociedad civil, por un lado; y de actores
estatales de diferentes areas de intervencion o de diferentes nive-
les de gobierno.

Una vez realizada la seleccidn, en vistas de la organizacion de
los espacios concretos de formacion que hiciesen foco en la territo-
rialidad, la diplomatura se estructurd en cinco regiones. Cada una
de las regiones estuvo coordinada por dos docentes con funciones
de tutoria y una docente por regién en calidad de coordinadora
regional y de nexo principal con la coordinacién general de la Diplo-
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matura®. Este diseno nos permitié garantizar que la territorialidad
fuese uno de los nudos centrales en la configuracién pedagdgica
de la propuesta.

3. El proceso de implementacion: la relacion entre conceptos,
actividades y produccion de conocimiento colaborativo

El modelo de abordaje pedagdgico adoptado tuvo un carac-
ter progresivo y de profundizacién programada. Cada una de las
unidades tematicas planted un acercamiento diferencial al objeto
de trabajo: la cuestion de género y el abordaje integral de las vio-
lencias por motivos de género. Asimismo, en cada unidad, el estu-
diantado debia generar grupalmente un “producto” que marcaba el
camino hacia la elaboracion de un proto proyecto de intervencion.

En este sentido, el conocimiento y la reflexidn sobre las bases
epistemoldgicas que explican las violencias por motivos de género,
la dimensidn politica y ética implicitas en su abordaje integral por
parte del Estado y de la sociedad en su conjunto, no solo estuvie-
ron presentes sino que fueron conscientemente estimuladas.

Un segundo eje fundamental fue jerarquizar la reflexion sobre
el cardcter situado de las violencias, sobre el modo especifico que
asume en cada territorio y sobre los desafios que ello conlleva tan-
to para la formacién como para la gestion de politicas. Los tdpicos
anteriores se enlazaron con el abordaje de las masculinidades des-

43 El equipo de trabajo estuvo conformado por profesionales pertenecientes

a distintas disciplinas (trabajo social, historia, geografia, economia, sociologia,
politica social, comunicacion, psicologia, ciencia politica, sistemas informaticos).
Si bien la mayoria del equipo estuvo integrado por docentes de la Diplomatu-

ra en Géneros, Politicas y Participacion de la Universidad Nacional de General
Sarmiento, se convocd a especialistas de la Universidad Nacional de Cuyo, la Uni-
versidad Nacional de Jujuy vy la Universidad Nacional de Misiones. Participaron
también colegas del Instituto universitario de la cooperacién, de la Universidad
Nacional de Lujan y de la Universidad Nacional de Quilmes.
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de una perspectiva critica y de la diversidad étnica, sexual y cultu-
ral como componentes inescindibles y estructurantes de nuestra
propuesta. Los contenidos se trabajaron en clases sincrénicas y
diacrdnicas, con materiales escritos y audiovisuales, en discusiones
grupales, en la realizacion de actividades y ejercicios que derivaron
en la primera etapa del Trabajo de Integracidn Final (TIF) consis-
tente en la formulacion de arboles de “problemas de intervencion”.

Este primer trabajo permitié adquirir una especie de “termé-
metro de situacién” en torno a los niveles de formacion del estu-
diantado, la diversidad de contextos, recursos y puntos de partida,
las dificultades de acceso a tecnologia, entre otras cuestiones.

En el segundo médulo se abordaron los marcos normativos
que respaldan las acciones de proteccion y promocion de derechos,
los tipos y modalidades de violencia y, centralmente, la nocién de
integralidad como principio rector de las politicas y la apuesta a la
creacion de entramados sociales locales como estrategia para la no
violencia y la promocidn de derechos. La nocidn de integralidad fue
el eje estructurante central de esta segunda unidad. Al igual que en
la primera y en las restantes, los contenidos fueron acompanados
por videos, ejercicios y encuentros de trabajo y reflexion en los que
los conceptos y los marcos normativos fueron interpelados por las
experiencias locales y viceversa. En linea con la progresividad en
la elaboracién de los TIF para esta etapa, el estudiantado, dividido
en grupos, debid profundizar en la fundamentacion de por qué el
problema identificado es un problema ligado a las desigualdades y
violencias de género.

El tercer mdédulo se metié de lleno en el analisis de actores te-
rritoriales e institucionales en el que se inscriben los problemas y
las politicas dirigidas a resolver o paliar las situaciones de violencia
por motivos de género. Aqui se le dio densidad a la perspectiva de
la integralidad y de la compleja trama de actores que forman parte
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de la disputa para la definicion de los términos en los que se cons-
truye la cuestién de las violencias por motivos de género y de las
politicas y recursos en el marco de las agendas locales, municipales,
provinciales y de nivel nacional. Mientras se cursaba este médulo
hubo cambios ministeriales que impactaron en el desarrollo de la
Diplomatura.

De forma simultdnea al desarrollo del Mddulo 3 se ofrecieron
dos clases especiales: una sobre Educacién Sexual Integral, en
tanto que herramienta de promocién de derechos e identificacion y
prevencion de situacion de violencia y otra sobre Economia Social
y Solidaria como una de las posibilidades de generacion de trabajo
asociado con impacto en la autonomia econédmica (y subjetiva) de
las personas que han padecido violencia por motivos de género. En
el marco de estas clases se organizaron paneles con experiencias
desarrolladas en diferentes provincias sobre los temas aludidos.
Esta instancia fue de caracter abierto a toda la ciudadania de todo
el pais.

Finalmente, en el médulo 4 nos concentramos en brindar he-
rramientas conceptuales y metodoldgicas para el desarrollo de
estrategias e instrumentos para la formulacién de politicas; estos
contenidos se trabajaron en las clases tedricas. A nivel de las comi-
siones decidimos dar centralidad a la cuestién de los analisis situa-
cionales de los problemas troncales identificados en cada territorio,
prestando especial atencion a la dimensién de los actores, los en-
tramados territoriales y de recursos articulables en funcién de los
problemas y sus cadenas causales.

El otro aspecto en el que se concentré todo el equipo docente
fue en la integracidn de los contenidos vistos desde junio y su apli-
cacién en la elaboracion de los TIF finales y de su presentacion en
encuentros/foros regionales y tematicos.
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Los encuentros/foros: lineamientos para la formulaciéon de
politicas federales con anclaje territorial

Como parte de las orientaciones estratégicas de la Diplomatura
organizamos dos espacios en los que les diplomades pudiesen pre-
sentar a todo el equipo docente y al resto de quienes cursaron sus
elaboraciones grupales.

Hacia el mes de noviembre de 2022 les cursantes presentaron
sus TIF en 5 espacios/foros regionales. Uno de los objetivos se
ligd con la integracion de las diferentes producciones realizadas al
interior de cada grupo de trabajo, el segundo objetivo tuvo un sen-
tido estratégico en relacién a la promocidn de redes regionales, por
un lado, y a la configuracién de agendas publicas que consideren
las particularidades de cada region del pais, por otro. Fue asi que
en cada Regidn se presentaron las siguientes tematicas como las
mas relevantes en el abordaje situado e integral de las violencias
por motivos de género.

Estos foros fueron muy importantes para que actores de terri-
torios cercanos pudiesen conocerse, tejer redes e intercambiar mi-
radas especificas sobre la situacion de las violencias en cada regidn.
Los comentarios recibidos fueron recuperados por les docentes en
funcién de la presentacién de los TIFs en el siguiente encuentro
que tendria un sesgo federal.

123



CUADRO 1: Principales temas/problemas asociados a la violen-
cia por motivos de género identificados por el estudiantado en sus
Trabajos Finales Integradores

o

TEMAS/PROBLEMAS &
DE LOS TIF &

¥
Autonomia
econdmica 2 3 3|8 1333
Cuidados 1 1 1 1 1 5 8,33
Diversidad e 1 1 1 6 | 10,00

sexual

Institucionalidad

de género en 4 21312 |1|1833
las politicas

Institucionalidad

e interactoralidad 2 1 1 4 6,67
Multiculturalismo 1 2711517 1ne7
y ruralidad '
Nineces, adolescencia

y educacién 2 2 3 7 nes

Prevencidn, promocion

y visibilizacién de 1 2 (2121 7 1,67
las violencias

Salud 1 311 5 8,33
Total general 14 110 | 8 |15 | 3 | 60| 100

Promediando el mes de diciembre de 2022 tuvo lugar el segun-
do encuentro/foro de la Diplomatura. A diferencia del anterior el
criterio de organizacion fue tematico. Es decir, en esta instancia,
se organizaron mesas de presentacion e intercambio sobre las pro-
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blematicas mencionadas en el cuadro anterior con la participacion
de equipos de distintas provincias que identificaron una serie de
problemas compartidos en diferentes puntos del pais. Autonomia
econdmica; Nineces y adolescencias; Cuidados; Prevencién y pro-
mocion de |a no violencia por motivos de género; Salud; Diversidad
sexual; Multiculturalismo vy ruralidad, Institucionalidad e interacto-
ralidad fueron los principales ejes para problematizar y complejizar
en vistas del caracter estratégico que asume el abordaje de las vio-
lencias en términos regionales y federales.

En esta ultima jornada se presentaron mas de 60 trabajos fi-
nales divididos en 11 salas tematicas. Fue un espacio muy valioso
en donde se presentaron los diagndsticos situacionales y posibles
lineas de accién para abordar de forma integral las situaciones de
violencia por motivos de género.

4.Resultados finales

El intenso y cotidiano proceso de trabajo realizado derivé en la
creacion y/o fortalecimiento de tres aspectos que hacen a la expe-
riencia de esta Diplomatura para el abordaje integral de las violen-
cias en su dimension formativa y en su potencialidad de articula-
cion entre actores territoriales.

Por un lado, se logré la creacidn y sostenibilidad de un equi-
po de trabajo de caracter federal formado y comprometido con
los lineamientos estratégicos acordados entre la Subsecretaria de
Formacidn, Investigacion y Politicas Culturales para la Igualdad, la
Subsecretaria de Abordaje Integral de las Violencias por Razones
de Género (Ministerio de MGyD) y la UNGS. En este punto, el dia-
logo sistematico, la generacidon de marcos de referencia comunes
en las dimensiones administrativa, logistica, conceptual, metodo-
l6gica y pedagdgica fueron aspectos muy relevantes en la confi-
guracion de articulaciones estratégicas entre el campo académico
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cientifico y las estructuras de gestién y gobierno en sus diferentes
areas y competencias.

Por otro lado, en el marco de la experiencia, se produjeron una
serie de materiales (clases con recursos pedagdgicos, actividades,
paneles, videos, etc.) capaces de alojar tanto la diversidad de situa-
ciones especificas como los lineamientos generales que estructu-
ran la Diplomatura. El proceso pedagdgico propicié un intercambio
permanente entre les cursantes, el equipo docente y la coordina-
cion que fueron nodales para que la experiencia de aprendizaje
fuese trasformadora. El caracter dialdgico permitié que fuésemos
ajustando las consignas en funcién la especificidad de cada grupo
territorialmente situado.

Finalmente, 181 estudiantes entregaron sus Trabajos Finales
Integradores. Estos TIF fueron el producto de lo elaborado a lo lar-
go de los 8 meses de cursada. Cada TIF consistio en la realizacion
de diagndsticos situacionales y en la produccidn de lineas de accién
estratégicas para el abordaje de los problemas teniendo en consi-
deracion el mapa de actores locales y nacionales identificados. Los
trabajos fueron realizados de forma grupal de acuerdo a los terri-
torios de procedencia de les cursantes. La Diplomatura promovid la
creacion vy el fortalecimiento de redes regionales y politicas publi-
cas locales e incluso federales. Estas 181 personas estan distribui-
das en las 25 provincias del pais en mas de 100 puntos/localidades.
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Introduccion
La Linea 144 PBA: pensar la historia para reflexionar hoy

La Linea 144 PBA es un servicio de atencion, contencion y
asesoramiento a personas que transitan situaciones de violen-
cia por razones de género perteneciente al Ministerio de las Mu-
jeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la provincia de
Buenos Aires. Se trata de un servicio publico que actualmente fun-
ciona las 24 horas del dia, los 365 dias del ano, por lo que se orga-
niza mediante guardias consecutivas de trabajadorxs que sostie-
nen diariamente esta politica publica. Si bien la atencién es llevada
adelante por unx operadorx de manera individual, cada guardia se
conforma por equipos de psicélogxs, abogadxs, trabajadorxs socia-
les, socidlogxs y comunicadorxs. Con lo cual, se propician fecundos
momentos de interdisciplina para la discusién del abordaje de los
casos, las estrategias de intervencion y la co-construccion de sa-
beres que trascienden los limites disciplinarios frente a la compleji-
dad con que se presente el fenémeno de las violencias por razones
de género, en interseccién con otros determinantes como el nivel
socio-econdmico, la historia personal y sus vicisitudes singulares,
la capacidad de simbolizacién del proceso que esta atravesando la
persona, el nivel de riesgo, |a red de contencién con la que cuenta o
el recorrido previo que ha tenido por instituciones.

La historia de este servicio se remonta a sus inicios en 2009
como el Programa de Atencion Violencia Mujer, mejor conocido
como AVM, que dependia de la Secretaria de Derechos Humanos
de la provincia de Buenos Aires. Resaltamos entonces que, desde el
momento de su creacidn, se piensa en direccién a un horizonte que
apunta a la perspectiva de derechos humanos en clave feminista.
Sin embargo, al estar atendido por personal policial, se dificultaba
el ejercicio de una praxis garantista y en defensa de los derechos de
las mujeres. Con el correr de los anos, a medida que se avanzaba en
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materia de derecho internacional y nacional, como asi también en
la institucionalizacion de conocimientos y modelos de abordaje de
las violencias por razones de género, se fue paulatinamente profe-
sionalizando la atencidn. Con la sancidn de la Ley 26.485 en el ano
2009 este servicio empieza a llamarse Linea 144, en concordancia
con el art. 9 inc. o de dicha ley en la que establece la creacién de
una linea de atencidn especifica. A su vez, esta normativa enmarca
de una manera novedosa la conceptualizacién de la violencia por
razones de género, entendiéndola como que la arranca de la opa-
cidad del ambito de lo privado y la centra como un asunto publico.

Sin embargo, estos avances son desmantelados con la vuelta
de politicas neoliberales en la gestiéon 2015-2019, en la que se priva-
tiza la Linea 144 a la empresa ProvinciaNet y con ella se introduce
una feroz precarizacién de Ixs trabajadorxs, llegando a producirse 5
despidos por reclamos frente a las adversidades de las condiciones
laborales que se pretendian instalar impunemente. Las consecuen-
cias en la subjetividad de Ixs trabajadorxs y en la organizacion del
trabajo aun se ve afectada por los feroces procesos de desmante-
lamiento de esos anos. No serd hasta 2019, con un nuevo cambio
de gestidn que sanciona la Nueva Ley de Ministerios, que se crea el
Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual a
cargo de la Ministra Estela Diaz, que la Linea 144 es re-estatizada y
pasa a ser parte de una politica publica dependiente de dicho orga-
nismo provincial, lo cual significa una conquista de la organizacién y
la lucha de Ixs trabajadorxs.

Al insertarse en una ministeria dirigida a generar condiciones
de igualdad entre los géneros vy la visibilizacién de problematicas
especificas de la comunidad LGBTTIQ+, la Linea 144 empieza a en-
tramarse en un complejo ensamblaje creciente de politicas publicas
destinadas a la erradicacidn de las diferentes formas en que se pre-
senta la violencia por razones de género. Es innegable que este ar-
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mado conlleva grandes modificaciones en la conceptualizacién del
fendmeno de las violencias por razones de género vy, sobre todo,
en los modos de su abordaje desde la Linea 144, cuyos tiempos de
soledad quedaron atrds, para situarse en un nuevo desafio: la inte-
gralidad desde un Sistema Integrado de Politicas Publicas, con una
planificada direccién de presencia e intervencién estatal en cada
municipio y en cada barrio de la provincia de Buenos Aires.

Pensar lo que se hace y saber lo que piensa

El trabajo de contencidn, asesoramiento y acompanamiento en
la “Linea 144" de la provincia de Buenos Aires implica el esfuerzo
constante de elucidar los modos en los que abordamos las violen-
cias por razones de género, para asi poder sostener una atencion
que se adecue, por un lado, a la complejidad de la problematica
en tanto multideterminada y en interrelacién con otras formas de
opresion y violencias, como asi también a un fendmeno eminen-
temente socio-histdrico dentro del cual se producen mutaciones
incesantemente. La elucidacion implica en términos de Castoriadis
“pensar lo que hace y saber lo que se piensa”, un horizonte uté-
pico que nos invita a la reflexién constante de la imaginacién sin
precedentes y a la posibilidad de reconocernos en una tarea cuyos
desafios nunca se encuentran en quietud.

Una de las dimensiones con la cuales se entrama la violencia
de género es la individual-psiquica, es decir, aquellas particulari-
dades que escapan a las generalidades del campo de lo social y
tienen que ver con la historia individual del sujeto. El psicoanalisis
es, a nuestros dias, la teoria mas acabada en Occidente sobre la
vida subjetiva, cuyo acento se pone siempre en la singularidad de
los modos en los que se enlazan las manifestaciones sufrientes de
los seres humanos. Sin embargo, la violencia por razones de gé-
nero es un concepto que escapa a la teoria psicoanalitica debido a
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que sus formulaciones se edifican sobre problemas diferentes. Sin
embargo, algunas teorizaciones han incorporado la nocién de “gé-
nero” a sus reflexiones tedricas en un esfuerzo de incluir aquellos
fendmenos que quedan por fuera del campo de conocimiento por
el edificio psicoanalitico cldsico. Nos preguntamos entonces ;pue-
de el psicoanalisis -desde sus fundamentos tedricos y epistemo-
l6gicos- componer un modelo que permita generar estrategias de
abordaje ante las violencias por razones de género? ;Cuales son los
alcances v los limites de estas formulaciones? ;Se debe desechar al
psicoanalisis ante la insuficiencia e incompletud de sus formulacio-
nes para dicha tematica?

Este trabajo se propone la comparacion sistematica de tres acer-
camientos tedricos locales que han pensado la incorporacién de las
nociones de género a la teoria psicoanalitica, formulaciones que re-
sultan cruciales para resituar la nocién de “Violencia por razones de
género” a partir de los aportes que el campo del psicoanalisis puede
realizar. Cada una de estas concepciones propone diferentes modos
de interrelacionar las nociones de género con los conceptos psicoa-
naliticos, como asi también refundar los modos en que se piensan
los origenes v las causas del padecimiento psiquico.

En primer lugar, un modelo rechaza la nocidn de género en el
psicoanadlisis. Silvia Tubert (2003) hace especial hincapié en pro-
ducir una separacion entre el corpus tedrico psicoanalitico y los
estudios de género, ya que considera a estos ultimos de corte so-
cioldgico, lo cual implicaria el riesgo de producir un solapamiento y
simplificacion de la profundidad de los debates y discusiones que el
psicoanalisis toma a su cargo. Plantea que hay aspectos del orden
simbdlico preexistentes al sujeto que los ocupara -aspecto que su
enfoque psicoanalitico privilegia- que no se circunscriben a las de-
limitaciones histdricas y politicas del campo social.

En segundo lugar, otro de los modelos concibe que las proble-
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maticas en torno al género deben situarse en los limites de la teoria
psicoanalitica. Por lo tanto, reconoce la existencia de estos proble-
mas que interpelan al psicoanalisis, pero las respuestas que podrian
ser formuladas se dan al interior del edificio psicoanalitico mismo.
Tal es el caso de Irene Meler (2007) quien sostiene que tomar los
aportes del campo interdisciplinario de los estudios de género con-
lleva una reestructuracién de la comprension tedrica y clinica psi-
coanalitica, pero que no llevarian a un abandono ni impugnacién
de los conocimientos anteriores, sino a un enriquecimiento a los
modos de entendimiento de la produccién y configuraciones de la
subjetividad atravesadas por lo histérico-social y la operatividad
de los dispositivos de saber-poder. Por su parte, Silvia Bleichmar
(1994) plantea que “la importacion de conceptos provenientes de
otras disciplinas debe estar siempre en el limite, con vistas a rear-
ticular nuevas respuestas a preguntas que solo pueden surgir del
campo especifico”.

Por ultimo, un tercer modelo plantea que la nocién de “género”
no solo debe ser incluida al interior de las formulaciones psicoana-
liticas, sino que las comprensiones que permite realizar -como la
visibilizacién de un sistema de dominacién que llamamos patriar-
cado, la desigualdad histérica, el reconocimiento de violencias ha-
cia las mujeres y disidencias, entre otros- deben estar en la base
de sus postulados tedricos, constituyendo un punto de partida
novedoso que subvierte la teoria psicoanalitica desde una pers-
pectiva feminista. Tal es el caso de Ana Maria Ferndndez, quien
postula que para la de-construccion de la teoria psicoanalitica en
lo que a cuestiones de género respecta, es necesario articular dos
dimensiones de trabajo: una epistémica, que alude a la posibilidad
de pensar la diferencia de otro modo y supone una elucidacion
critica de las categorias desde donde el psicoandlisis ha pensado
las relaciones entre la sexualidad, el género vy la identidad; y una

133



politica, que implica una revision histérica de cémo, cuando y por
qué se significaron los imaginarios “femenino” y “masculino”. Se
trata de un andlisis genealdgico que permita una apertura hacia
la visibilidad de la incidencia histérico-politica en la construccion
de subjetividades y que esto constituye parte del reflexionar-hacer
profesional mismo.

Intersecciones posibles entre psicoanalisis y género desde el
trabajo en la Linea 144 PBA

Serd este Ultimo modelo desde el cual situaremos nuestro pen-
sar y nuestro hacer. El entrecruzamiento tedrico entre psicoana-
lisis y las tematicas de género posibilita el enriquecimiento y una
profunda complejizacion de las estructuras tedricas que enmarcan
nuestro pensamiento vy las lineas de abordaje ya que, de esta ma-
nera, se nutren de conocimiento provenientes de la sociologia, la
antropologia, la historia, la psicologia social y el psicoanalisis. Por
lo cual, este entrecruzamiento interdisciplinario allana un terreno
fecundo para la interdisciplinariedad (Burin, 1996).

La 'Linea 144’ es un espacio que nos invita a la reflexion sobre
nuestro posicionamiento en relacion a la escucha en situaciones de
violencia por razones de género. Es por ello que debemos realizar
el trabajo constante de elucidacidn, de “saber lo que se hace”, para
desovillar aquellos nudos propios que imposibilitan pensar en es-
trategias de abordaje efectivas para las violencias por razones de
género. El posicionamiento critico que se nutre de estos criterios
delimitados para reformular el sostén tedrico con el que se pien-
san los abordajes de las violencias por razones de género incluye
la nocién de complejidad (Morin, 1994), lo cual requiere la flexibi-
lidad de utilizar un pensamiento complejo que sea tolerante a las
contradicciones, que sea capaz de sostener aspectos antagdnicos
y de abordar problemas que resultan de ese modo de pensar. Ante
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lo cual, el psicologismo, que implica la utilizacién de categorias que
reducen el fendmeno de la violencia a hipdtesis exclusivamente
psicoldgicas, resultan tan poco productivas como aquellos aborda-
jes que desconocen las condiciones de produccion de subjetividad
y los modos singulares en los que se entrama la historia personal
de cada sujeto.

Coyuntura actual, discursos de odio y fantasias de vaciamiento

Frente a la actual emergencia de discursos neo-fascistas y de
ultraderecha que abogan por el achicamiento del Estado, instalan-
dose como interlocutores de este tiempo contemporaneo, cabe
interrogarse sobre las respuestas que estamos dando como traba-
jadorxs de la Linea 144 y en conjunto como trabajadorxs estatales.
Esta es una batalla que se da en el plano de lo discursivo, pero
que también afecta a cada unx en su subjetividad. Las fantasias de
achicamiento, cierre y vaciamiento de los espacios en los que nues-
tras identidades se funden, se ven en constante amenaza. ; Cudles
son las respuestas que estamos articulando al respecto?

Es en este punto que resulta pertinente rescatar tres aspectos que
resultan cruciales en el entramado del abordaje de situaciones de vio-
lencia por razones de género en la Linea 144: la historia, la prioridad
del otroy la ternura.

Por un lado, la época va diluyendo v tinendo de tonos acuare-
lados los valores, emblemas y simbolos que sostienen la conviccion
de quienes creemos, militamos y nos aferramos a la democracia;
en sintonia, la expresién de un tercio de la sociedad argentina en
la urnas a favor de un candidato que irrumpe en la escena politica
sin precedentes en nuestro pais, es desde alli que nos proponemos
analizar el eje de la historia. Las personas estamos constituidas
por la historia, nuestras vidas no son mas que ficciones relatadas.
Aquello que conforma lo mas intimo de nuestro ser, solo es captu-
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rable por nosotros por medio de las narrativas. Podemos ser hoy,
solo si podemos ubicar la causa de este presente en el pasado, con
la posibilidad, a su vez, de proyectarnos hacia al futuro. En el abor-
daje de las violencias, el rescatar la historia individual humaniza a la
persona que esta atravesando situaciones de violencia de género,
le permite hacer el ejercicio de reconstruir el camino propio que
baliza sus miedos, imposibilidades, recursos y sobre todas las co-
sas, sus repeticiones. Es solo mediante el andlisis de la historia que
podemos liberarnos de las ataduras sufrientes que estamos con-
denados a repetir. Se intenta que en el ejercicio de esa repeticion
imparable, que arrasa al sujeto con su deseo, se instale una peque-
na diferencia que fuerce un volver a comenzar de un modo distinto.

El segundo eje es la prioridad del otro. El armado de un disposi-
tivo que permita el despliegue subjetivo del otro, el otorgarle voz al
otro no es sino un ejercicio democratico. La escucha respetuosa de
la singularidad de una persona, y no solo las vicisitudes de la situa-
cion de violencia que estd atravesando, permite comprender que la
Linea 144 mantiene un abordaje integral, que se propone entender
las causas multideterminadas de las violencias por razones de gé-
nero. El eje serd ejercicio de despojo de nuestros prejuicios a la hora
de la escucha, para asi sostener una escucha que tensiona con la
radical diferencia que plantea siempre el relato del otro.

Y, por ultimo, el eje de la ternura. Son de una tenebrosa actua-
lidad la angustia de autoconservacion de la vida, donde los sujetos
experimentan sentimientos penosos masivos ante las fantasias de
invalidaciéon de sus posibilidades vitales y las angustias de auto-
preservacion en estos momentos de incertidumbre en donde vacila
aqguello que nos constituye como seres humanos en una cultura.
Las fantasias de vaciamiento, de recortes, de clausura de posibili-
dades, no solo son el efecto de la violencia psicoldgica sostenida en
el tiempo, sino algo que les trabajadores en esta tematica también
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experimentamos muy a flor de piel (Bleichmar, 1994).

Es en este punto en donde se entrecruzan todas las lineas que
venimos desarrollando, al hacer del ejercicio de transformar lo per-
sonal en politico. La ternura es nuestro capital mas fuerte, tanto enla
intervencién individual como en lo colectivo, porque solo puede ser
ejercida en el contacto cuerpo a cuerpo, en el entendimiento mutuo.

Algunas conclusiones

Estas lineas que se entrecruzan entre el impacto individual y
el sostenimiento de una direccion colectiva de nuestras banderas,
demuestran que la Linea 144 constituye en si misma un espacio de
produccidn de saberes vy, en tanto, se encuentra sometida al emba-
te constante de los cambios de la época, tiene la potencialidad de
construir conocimientos siempre actualizados. Es desde esta prac-
tica amorosa que sostenemos la conviccidon deseante de una poli-
tica publica que prioriza a aquellxs que han sido calladxs a lo largo
de nuestra historia y que valora como su eje principal de trabajo al
otro. Como politica publica que se inscribe en el paradigma de los
derechos humanos y que sostiene una labor de atencién prima-
ria, es imprescindible contar con el auxilio de marcos epistémicos
que enriquezcan nuestras concepciones y saquen a la luz aquellos
puntos que se hallan adn invisibilizados. Un psicoandlisis que nos
permite pensar nuestra época atravesada por la ferocidad del pa-
triarcado y las novedosas formas de desubjetivacion, constituye
una auténtica “caja de herramientas” que enriquecemos con la elu-
cidacion de nuestra propia tarea. Pero también v, sobre todas las
cosas, el posicionamiento politico y ético de que las politicas publi-
cas con perspectiva de género constituyen posibilidad de apertu-
ras a nuevos caminos que pueden transformar para siempre la vida
de una persona. Devolverle a las mujeres y disidencias de nuestra
Provincia el derecho de vivir una vida plena y digna, pensada de
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manera integral por todas las politicas de nuestra Ministeria, es |a
forma mas poderosa de ejercicio de la democracia.
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MESA 2

Politicas de prevencion:
enfoques y experiencias

El presente eje pretende problematizar, visibilizar, reflexionar y
abrir el debate para fomentar y co-pensar estrategias, ideas y ac-
ciones que tengan en cuenta un enfoque de promocién y preven-
cién para erradicar las violencias de género. Esta mesa considera
politicas, estrategias e intervenciones en diversos ambitos, tanto
educativos y laborales como socio comunitarios, para la eficiente
transformacioén de las sociedades vy la construcciéon de nuevos mo-
dos de relacionarnos, libres de violencias y mas justos.

Se propone recuperar y poner en valor trabajos que den cuenta
de experiencias, enfoques y estrategias de prevencién de las vio-
lencias por razones de género en torno a diferentes dimensiones
que adquiere la problematica.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.
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Introduccion

Entendemos que las actividades productivas se realizan en el
ambito laboral y que este constituye una parte central en la vida
de las personas, como asi también que las relaciones laborales son
parte de las relaciones humanas y por ello debemos garantizar el
respeto mutuo vy la calidad de dichas relaciones y que la violencia
en el dmbito del trabajo en general y la violencia por razones de
género, en particular, no deben pensarse como un hecho individual
0 aislado sino como un problema estructural que tiene multiples
causas que si no son visibilizadas y abordadas, pueden tener con-
secuencias negativas en la salud de la/s persona/s afectadals, en el
clima laboral, en la cultura institucional del efector, y por lo tanto,
en la calidad de la cobertura y el acceso a la atencidn y cuidados de
la poblacion.

El Convenio 190 de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) es un instrumento normativo de avance en materia de de-
rechos humanos, que identifica la violencia en el mundo del traba-
jo con especial énfasis en las violencias por razones de género vy,
como parte de las recomendaciones que realiza, identifica la nece-
sidad de configurar dispositivos de proximidad, participativos para
la prevencidn y el abordaje de las violencias y el acoso laboral. A
partir de estas recomendaciones surge la necesidad de dotar a los
efectores de salud provincial de herramientas institucionales que
prevengan, alojen y atiendan con debida experticia la problematica.

Desde el Ministerio de Salud, a través de la Direccion Provincial
contra las Violencias el Ambito de la Salud Publica (en adelante,
DPV), se propuso la conformacion e institucionalizacion de los Co-
mités para la Prevencidn, Abordaje y Erradicacion de la Violencia
en el dmbito laboral en efectores de salud provinciales.
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Desarrollo

En la provincia de Buenos Aires actualmente contamos con 49
equipos de Comités para la Prevencién, Abordaje y Erradicacion de
la Violencia Laboral en los distintos efectores.

Los Comités son equipos institucionales intersectoriales, colec-
tivos y paritarios que propician la intervencion situada y corres-
ponsable entre las/os distintos/as actores involucrados/as en situa-
ciones de conflicto y/o violencia en el ambito laboral. Asumen una
dimension estratégica en la sustentabilidad de efectores libres de
violencia, en base a las recomendaciones emanadas del Convenio
190 y su Recomendacién 206 de la OIT, ratificado por Argentina en
2020 mediante la Ley N° 27.580.

La gran mayoria de los Comités que se encuentran registrados
posee una conformacién interdisciplinar (médicxs, abogadxs, psi-
cologxs, trabajadorxs sociales) e intersectorial (direccion ejecutiva,
area legal, recursos humanos, salud mental, enfermeria, adminis-
tracion, representacion gremial, servicio social) y las principales ac-
tividades que llevan adelante son: organizar espacios de didlogo y
mejora del clima laboral; acciones de difusion; jornadas de sensibi-
lizacion y prevencion.

Este ano se emitieron dos disposiciones decisivas para el abor-
daje de las violencias en el ambito laboral de salud reforzando asi
la importancia y compromiso por parte del Ministerio de Salud de
la provincia de Buenos Aires en la lucha contra las violencias en
el sector, en articulaciones con diferentes sectores para que estas
normativas sean posible:

« Disposicidn de los Lineamientos para la conformacion de dis-
positivos de prevencion y abordaje de las violencias en el am-
bito de la salud.

« Disposicién para Conformacion de Comités y Registro Unico.
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Asimismo, estos dispositivos se enmarcan en el Plan Quinque-
nal de Salud (2023 - 2027) cuyo horizonte es la integracion del sis-
tema de salud para garantizar acceso de calidad y equitativo a los
servicios de salud, con continuidad de cuidados vy a lo largo de la
vida de las personas. En esta linea, los objetivos de la instituciona-
lizacion de Comités para la Prevencidn, Abordaje y Erradicacion de
la Violencia Laboral son:

« La prevencién y abordaje de las situaciones de conflicto y de

violencia laboral generadas en el efector, a partir de un disposi-

tivo de cercania e inmediatez; como asi también de las situacio-
nes que ingresan al sistema de salud.

« Jerarquizar las politicas destinadas a la prevencion y atencion

de las violencias laborales en los hospitales provinciales, siendo

esta un factor que repercute en la salud integral, la integridad,
la dignidad vy la vida de sus trabajadores y trabajadoras; como

asi en la calidad de las practicas socio-sanitarias ofrecidas a

nuestro pueblo.

o Incluir alos y las trabajadoras en el proceso de transformacion

hacia un sistema de salud sin violencias, buscando que sean

protagonistas del diseno de estrategias para la prevencion y

erradicacion de las violencias y el acoso laboral en sus propios

lugares de trabajo.

Al incorporar estas nuevas institucionalidades se producen
tensiones, resistencias y determinadas representaciones socia-
les relacionadas al desafio que aun tenemos de transversalizar la
perspectiva de género en las intervenciones y abordajes. En este
sentido, la configuracion de los Comités permitira establecer reco-
mendaciones a la multiactoralidad interviniente y a los niveles de-
cisorios de la direccién ejecutiva, no solo sobre la problemdtica de
las violencias en el ambito del trabajo en general, sino en particular
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la violencia por razén de género, su prevencién y abordaje a las
trabajadoras que son receptoras de violencia, como asi también de
los trabajadores que la ejercen.

A su vez, la presencia de Comités para la Prevencidn, Abordaje
y Erradicacién de la Violencia en el ambito laboral en efectores de
salud provinciales, favorece de forma significativa la prevencion y
abordaje de situaciones de violencia laboral. Ahora bien, el desafio
de suimplementacidn requiere de una primera etapa de conforma-
cién y de capacitacidon que se acompana brindando, desde la DPV
y la Escuela de Gobierno en Salud “Floreal Ferrara”, ofertas forma-
tivas tales como Ley Micaela y las Diplomaturas “Abordaje integral
de las violencias familiares y por razones de género” y “Gestion
de los conflictos y violencias laborales. Promocidn de practicas de
cuidado en el ambito de la salud”.

Asimismo, se llevan adelante instancias de acompanamiento
y asistencias técnicas de los equipos de la Red de la DPV, dando
lugar a espacios de co-visién permanentes en la construcciéon de
practicas cuidadas con perspectiva de derechos humanos, género
e interseccional.

Reflexiones finales

Estos Comités son dispositivos situados en los efectores de
salud provinciales y estdn conformados por las y los propios tra-
bajadores del efector. Es por ello que consideramos que su insti-
tucionalizacién ubica en un lugar protagdnico y activo a las y los
trabajadores para problematizar y modificar las propias practicas
violentas que se reproducen dentro del sistema de salud provin-
cial. Este equipo, junto a otros actores/actrices en red, buscan el
abordaje mas adecuado a las problemdticas de violencia de género
suscitadas en sus lugares de trabajo. Asi como también ponen en
tensidn las consecuencias adversas que producen la violencia, el
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acoso laboral y, especificamente, la violencia por razén de género
en el ambito del trabajo, propiciando un modelo de atencion y de
cuidados que cese con la produccion y reproduccidn de las prac-
ticas hegemdnicas y machistas; y que ademas inciden en forma
situada en la transversalizacion de género en la gestidn de las pro-
pias instituciones de salud e indirectamente en una mejor calidad
de atencidn de la poblacién como politica publica.
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Introduccion

En esta presentacién nos proponemos dar cuenta de lo traba-
jado en Institutos Superiores de Formacién Docente (ISFD) y de
Formacion Docente y Técnica (ISFDyT) de la Provincia de Buenos
Aires respecto al abordaje de las violencias por razones de géneros.
Los ISFD e ISFDyT de la Provincia de Buenos Aires, coordinados por
la Direccién Provincial de Educacién Superior (DPES) construimos
colectivamente un documento marco que permitird que cada ISFD
e ISFDyT pueda conformar su protocolo Guia de Abordaje de Situa-
ciones de Violencia por Razones de Género.

El trabajo de construccién de un documento marco para la
creacion de protocolos guia de actuacién nos ofrecié un espacio de
andlisis de las comunidades educativas de las que formamos parte,
sumamente necesario para crecer en un marco de mayor ejercicio
democratico y de garantia de derechos para todas las personas que
habitamos los institutos. Aqui haremos foco en las experiencias, re-
gularidades, particularidades y desafios de nuestras instituciones.

Desarrollo

El proceso de construccion del documento marco tuvo inicio en
julio de 2022 y estuvo motorizado por la demanda histdrica de con-
tar con una herramienta que posibilite relaciones justas, igualita-
rias y democraticas. En él participaron alrededor de 50 integrantes
de diferentes Institutos de la provincia de Buenos Aires en diversos
roles. Ademas, contamos con la lectura critica y aportes de la Direc-
cion de Psicologia Comunitaria y Pedagogia Social, de la Direccidn
de ESI y de Virginia Denis, Directora de Mesas Locales del Minis-
terio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la
provincia de Buenos Aires.

El documento cuenta con diferentes apartados: una definicion
de propdsitos y objetivos, un marco normativo, el marco concep-
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tual, principios rectores; una guia para la construccién de condi-
ciones institucionales y un anexo en el que recogimos diferentes
experiencias de abordaje de situaciones de violencia por razones
de género que ocurrieron en los institutos. Esto se realizd para dar
visibilidad a todos los hechos de violencia, inspirando a otros ins-
titutos a trabajar con la ESI y/o profundizar el trabajo que vienen
realizando, asi como también para fortalecer esa mirada situada
que procuramos construir en todo momento. Del mismo modo, el
marco normativo cuenta con guias y protocolos de actuaciéon que
estan vigentes en los institutos. Este documento ha sido aprobado
en junio del corriente ano y nos encontramos en fase de edicién y
planificacion de su presentacion e implementacion.

En él, procuramos capitalizar la heterogeneidad de experiencias
ya existentes en algunos institutos. Para conocer estos recorridos
territoriales elaboramos un dispositivo de consulta en nuestro es-
pacio de reunidn virtual que nutrié luego la escritura del protocolo
marco. Necesitdbamos saber qué entendian estudiantes, docen-
tes, equipos directivos, entre otros, sobre violencia por razones de
género; si contaban con y conocian los protocolos; cudles eran los
actores, instituciones y recursos que conocian para el abordaje de
estas violencias. Luego de este relevamiento se recabd y se siste-
matizd la informacion y se decidié avanzar con la escritura colabo-
rativa del documento marco para la creacion de protocolos quia.

En este relevamiento se reconocieron, en primer lugar, actores
y actrices internas implicados en la problematica (estudiantes, do-
centes, Equipos de conduccidn, CIPEs con formacidn en la temdtica
y/o con compromiso con la tematica, CAI, Centro de estudiantes). Y,
en segundo lugar, actores externos: Casa de la Mujer, Comisarias de
la Mujer, Secretarias de la Mujer Géneros y Diversidades, programas
especificos sobre la tematica. Solo un ISFD menciond articulacion
con otro ISFD y con una Escuela Provincial de Artes.
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Ademas, se listaron los recursos con los que cada instituto con-
taba. Dentro de éstos se destacaron recursos humanos con for-
macién especifica (ad honorem), marco normativo, bibliografia y
bibliotecas especializadas, redes sociales, carteles, edificio propio
(aungue no “oficina”), semana de la ESI, Espacios de definicién Ins-
titucional y el protocolo, en algunos casos.

En los institutos se reconocen como fortalezas: la normativa
preexistente; la presencia de actores y actoras con preocupacion,
compromiso, voluntad y agilidad de escucha y/o accién; los equipos
de conduccién que reconocen la problematica, acompanan y moto-
rizan, la existencia de departamento, comisidn, equipo de género
y/o ESI ad honorem; la escucha y didlogo entre equipo directivo y
docentes con CIPE y CAl; las habilidades, el pensamiento criticoy la
interactividad con estudiantes.

Por otro lado, se senalaron como principales dificultades el no
reconocimiento de la importancia del problema o el temor de tra-
bajarlo por parte de algunos actores institucionales que transitan
los ISFD, tanto docentes como no docentes. Incluso, la naturaliza-
cién en situaciones de la violencia por razones de género como una
violencia especifica, que lleva a un no reconocimiento de éstas; no
contar con espacio de reunién fuera del horario institucional para
un seguimiento integral de las situaciones detectadas; la organi-
zacion en equipos de trabajo de la ESI ad-honorem, que aln no
cuentan con la posibilidad de decidir en base a un protocolo mar-
co con autonomia; la falta de formacién permanente para toda la
comunidad que integra los ISFD y un proyecto institucional con
perspectiva de género y enfoque en derechos humanos; la escasa
articulacion hacia adentro y con el territorio; poca claridad sobre
la ruta critica a tener en cuenta, es decir, cdmo se detecta y actua
ante situaciones de violencias por razones de género; no contar
con atencion psicoldgica en el ISFD y/o un espacio/equipo de pro-
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fesionales encargado de estos temas.

Concluido este relevamiento territorial, analizamos qué aspec-
tos no estdabamos advirtiendo y considerabamos necesario aten-
der. Alli aparecié como central el trabajo en red con otras institu-
ciones formadoras y con espacios propuestos desde instituciones
municipales y de la comunidad, como las mesas locales intersec-
toriales, Centros de Atencién Primaria de la Salud (CAPs), fiscalias,
Comisarias de la Mujer, sindicatos y espacios socioeducativos.

Por otro lado, nos planteamos la pregunta por nuestro lugar
en el entramado del trabajo intersectorial y, en tanto, institucio-
nes formadoras; por lo que es posible “protocolizar” y lo que no y
cudles son los modos de construir acciones no punitivistas (Ardui-
no, 2018). En este sentido, asumimos el desafio de apartarnos de
posturas aplicacionistas de la herramienta y la consideramos una
parte mas de un conjunto de acciones que propicien condiciones
institucionales cuidadas, justas, igualitarias y democratizantes para
el conjunto de nuestra comunidad educativa. Asi como también es
una posibilidad potente de construccion colectiva que puede invi-
tar a sumarse a mas personas de la comunidad que transitan coti-
dianamente el espacio institucional.

Reflexiones finales

De los relevamientos realizados, se ha observado que la ma-
yoria de los institutos coinciden en la necesidad de trabajar en red
con dispositivos generados desde instituciones municipales y de
la comunidad. Asimismo, se enfatiza la necesidad de articular con
otros institutos de la zona y escuelas, sobre todo en los casos que
los ISFD/ISFDyT son una unidad académica. También se menciona
la necesidad de contar con personas o equipos formados en las
instituciones para trabajar sistematicamente en acciones de infor-
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macién y prevencion de los distintos tipos de violencia.

Por Ultimo, consideramos que la construccién colectiva del
documento para la creacion de protocolos guia en los diferentes
institutos de la provincia, implica también un reconocimiento de
aquellas problemdticas territoriales que se vienen atendiendo. Es-
tas experiencias de abordaje han sido y serdan un insumo necesario
para la toma de decisiones y la implementacion y acompanamiento
de este documento.
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Introduccion

La creacion del primer Ministerio de las Mujeres, Politicas de
Género y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos Aires (MMP-
GyDS) es un hito en la historia de la gestidn de las politicas publicas
que representa la conquista del movimiento de mujeres y LGTBI+.

El compromiso vy la reivindicacidn de aquella lucha se materiali-
za, entre otras cosas, en el trabajo para el diseno de politicas publi-
cas que colaboren en el fortalecimiento de procesos organizativos
comunitarios, siendo estos fundamentales en la construccion de
una provincia inclusiva, solidaria y con justicia social.
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Desarrollo
La potencia de la comunidad

Los movimientos feministas, los colectivos de la diversidad, los
espacios para el cuidado infantil como jardines comunitarios, las
copas de leche, los merenderos y comedores, las casas abiertas y
diversos proyectos comunitarios desarrollan un trabajo fundamen-
tal y cotidiano para la construccidn de justicia social, el ejercicio de
los derechos y la crianza de nineces en el marco de la igualdad de
género vy el respeto a las diversidades.

Estos espacios expresan la necesidad y capacidad que ha teni-
do y tiene nuestro pueblo para pensar y llevar adelante respues-
tas comunitarias. Configurandose, no solo como estrategias para
restituir derechos o acompanar a personas atravesadas por diver-
sas desigualdades, sino también como un trabajo de disputa de
la forma de vida individualista que impone el sistema capitalista;
planteando una alternativa en la que se apuesta a la construccion
de vinculos solidarios, al intercambio, a las redes de contencion,
proyectos laborales colectivos y el bien comun.

En la larga historia de la vida comunitaria de nuestro pais nos
encontramos con experiencias y saberes de una diversidad y rique-
za enorme: madres construyendo espacios de cuidado para ninas/
os garantizando que sus vecinas puedan salir a trabajar; vecinas ar-
mando ollas populares y comedores para alimentar a sus barriadas;
clubes y espacios deportivos promoviendo el ejercicio del deporte
con participacién sin distincion de identidad de género; mujeres
poniendo sus experiencias a disposicién para el acompanamien-
to de otras personas que se encuentren en situacién de violencia
por razones de género; casas abiertas y centros comunitarios que
desarrollan propuestas educativas para ninasf/os y jovenes con
perspectiva de género; trabajadoras/es que deciden llevar adelan-
te experiencias laborales de forma asociativa garantizando asi, en
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muchos casos, la autonomia econdmica de mujeres y diversidades;
entre otras tantas.

La experiencia comunitaria y su potencia precede y excede a
la institucionalidad estatal, pero encontramos innumerables ejem-
plos en los que la politica publica fortalece dichos procesos y expe-
riencias y, mas aun, ejemplos en los que las experiencias y saberes
comunitarios son puntos de partida, impulsores y parte protagoni-
ca del diseno de las politicas publicas e iniciativas institucionales de
los organismos publicos.

Las organizaciones sociales y comunitarias son, muchas veces, la
condicion de posibilidad para el acceso de las/os ciudadanas/os a sus
derechos, quienes posibilitan la territorializacion de los programas y,
ademds, quienes conocen, desde la cercania, la realidad de las fami-
lias con nombre propio.

El rol del Estado en los procesos de fortalecimiento comunitario

La comprension de la relevancia del rol que cumplen las organi-
zaciones sociales y comunitarias es fundamental para el diseno de
proyectos de gobierno nacionales y populares.

El protagonismo de la experiencia de nucleos asociativos, mo-
vimientos sociales, organizaciones comunitarias y demas formas
que adopta la comunidad organizada, en los planes de gobierno
ha sido caracteristico en los procesos latinoamericanos llevados a
cabo por gobiernos progresistas.

En este sentido, resulta relevante reflexionar en torno a las for-
mas que la administracién publica ha construido a lo largo de su
historia para reconocer dichas experiencias y establecer con ellas
vinculaciones institucionales.

Asociaciones Civiles, Simples Asociaciones, Fundaciones, Mu-
tuales, Cooperativas son algunas de las figuras juridicas contem-
pladas en el Cddigo Civil y Comercial de la Nacién y aquellas con

161



quienes los organismos estatales establecen vinculaciones insti-
tucionales en el marco de convenios, transferencias de recursos y
subsidios, cesiones, etc. De esta manera, la delimitacién de figuras
juridicas y su establecimiento en los marcos normativos guberna-
mentales, impacta en las obligaciones y requisitos que las organi-
zaciones sociales y comunitarias deben cumplir a la hora de esta-
blecer dichas articulaciones.

De esta forma, las organizaciones, en la busqueda de ser reco-
nocidas por los organismos estatales y llevar a cabo la articulacion,
se encuentran con exigencias, condiciones y dificultades que obs-
taculizan muchas veces las tareas cotidianas y, en muchos casos,
impiden que puedan acceder a programas y recursos de coopera-
cién estatal o privada.

El lenguaje administrativo y juridico suele distanciarse de la co-
tidianeidad del gran conjunto de la sociedad. Tramites a nivel na-
cional, provincial y municipal, exigencias de registros, tareas con-
tables, ejercicios econdmicos, actualizaciones juridicas, la cobertura
de sus costos vy la consecuente dificultad para la presentacion de
proyectos en diferentes dependencias del Estado se llevan gran
cantidad del tiempo vy el esfuerzo de quienes integran espacios de
organizacion comunitaria, muchas veces llegando a debilitarlas o
poniendo en peligro su existencia.

Es por esto que acompanar, contener y fortalecer los procesos or-
ganizativos comunitarios por parte de los organismos publicos implica,
ademas de incluirlos en el diseno v ejecucidn de las politicas publicas,
pensar y fortalecer el trabajo relacionado a la formalizacién juridica y la
gestion administrativa.

En este sentido, el MMPGyDS lleva adelante, desde mediados
del ano 2022, el Programa “Organizadas y en Red”, para el forta-
lecimiento institucional de organizaciones sociales y comunitarias,
mediante el cual se trabaja en el asesoramiento y acompanamiento
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de temadticas vinculadas a los aspectos administrativos, buscando
democratizar el acceso a la informacién y poner a disposicién de las
organizaciones una herramienta juridica para potenciar sus proce-
S0s organizativos comunitarios.

Las necesidades que aparecieron con mayor frecuencia durante
los primeros meses de desarrollo del programa tienen que ver con
el acceso a informacion claray certera respecto de los pasos para la
constitucion como Asociacion Civil y/o Cooperativa, las diferencias
entre ambas figuras, el estado de tramites iniciados en diversos
organismos, regularizacién y tareas cotidianas de la gestién admi-
nistrativa.

El desarrollo de un trabajo de acompanamiento en la cercania y
contemplando la diversidad presente en los procesos organizativos
y espacios comunitarios, en el marco de una politica publica a nivel
provincial, resulta un desafio para la gestion.

Conclusiones finales

El Programa Organizadas y en Red expresa el compromiso del
MMPGyDS con formar parte de la construcciéon de un Estado cer-
cano, con politica publicas que respondan a reales necesidades vy
garanticen derechos, que incluyan a los actores politicos prota-
gonicos en su diseno, que fortalezcan la organizacién del pueblo,
con trabajadoras/es de la administracién publica que promuevan la
comunicacion clara y fluida y trabajen reflexionando criticamente
sobre el desarrollo del programa, en sintesis, un Estado que se pa-
rezca a sus comunidades.

163



Bibliografia
Bernazza, C. (2020). “Suenos comunitarios y mostradores es-
tatales”. En: Pagina 12.

Bernazza, C. (2011). “;Qué Estado necesitamos? Una ges-
tion publica para el desarrollo con inclusién.” en El modelo de
desarrollo con inclusién social. La estrategia de mediano plazo,
Daniel Garcia Delgado - Miguel Peirano (comp), Ciccus - IDISA
- FLACSO.

Resolucion MMPGyDS N° 652/22 Crea el Programa de
“Fortalecimiento Institucional para Organizaciones Sociales y
Comunitarias” en el ambito de |la Subsecretaria Técnica, Admi-
nistrativa y Legal, con el objetivo de acompanar y fortalecer el
trabajo que desarrollan las organizaciones sociales y comuni-
tarias que acompanan a personas en situacion de vulnerabili-
dad (politica de género).

164



| MESA 2: politicas de prevencion: enfoques y experiencias
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Introduccién

Este lll Congreso organizado por el Ministerio de las Mujeres,
Politicas de Género y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos
Aires nos convoca a reflexionar y socializar nuestras practicas pe-
dagdgicas en torno a Educacion Sexual Integral (ESI), la garantia de
derechos vy la prevencion de violencias por razones de género. Para
ello, consideramos importante comenzar historizando esta ley.

Proceso que se inicia en el ano 2006 con la sancién de la ley N°
26150, pero que consideramos heredero de una larga tradicién de
debates, pensamientos, argumentos, movilizacidn y reclamos de los
movimientos de mujeres, feminismos y diversidades en nuestro pais.

Con la creacion del Programa Nacional de Educacién Sexual In-
tegral y, mas tarde, en la provincia de Buenos Aires la Ley Provin-

58. Pertenencia Institucional: Artistas Feministas Ensenada (AFE)
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cial de ESI N°14.744, se focaliza en poner en practica y fortalecer el
desarrollo de las pedagogias emancipatorias, criticas vy reivindica-
tivas de derechos.

Estas leyes incorporan lineamientos para el abordaje de la edu-
cacion sexual desde una perspectiva transversal, hecho decisivo
para que las y los docentes abordemos desde cada disciplina en la
que nos hemos formado y especializado y no delegar la responsa-
bilidad y/o limitar a una Unica materia (como Biologia), la educacion
sexual y la promocidn de derechos.

Estamos convencidas de que se hace imprescindible garantizar
politicas educativas orientadas a la promocion de vinculos salu-
dables, prevencion de todas las formas de violencias, cuidado de
la salud sexual reproductiva y no reproductiva de jévenes y ado-
lescentes, contribuyendo con aportes y conocimientos cientificos
pertinentes, precisos, confiables y actualizados.

Somos docentes, trabajamos en escuelas publicas de la locali-
dad de Ensenada, estamos formadas en diferentes disciplinas: las
Ciencias Sociales, la Comunicacion, el Arte. Nos une el feminismo,
el ser parte activa de la Campana Nacional por el Derecho al Abor-
to, la militancia en defensa y promocidn de los derechos humanos.
Desde ese lugar nos agrupamos y conformamos la organizacion
Artistas Feministas Ensenada (AFE), buscando estrategias comu-
nes para poner en conversacion los derechos, la difusion y el acceso
de los mismos en las escuelas donde trabajamos. Conversar, difun-
dir, participar, invitar a otras y otros docentes fue el comienzo de
este recorrido.

Desarrollo

La propuesta didactica de la organizacién AFE consistid en
trabajar desde el formato taller de manera transversal e integral,
convocando a los/as diferentes actores de la escuela a participar,
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entendiendo que el conocimiento se construye colectivamente y
que las y los estudiantes merecen que sea puesto en valor.

La intencion fue debatir, dialogar y reflexionar en torno a los
saberes y conceptos construidos mediante actividades que favore-
cieron el intercambio de experiencias, rompiendo formatos rigidos
y lineales de aprendizaje. Para ello, al inicio de cada encuentro se
propusieron actividades ludicas para poder registrar el cuerpo, las
emociones y los sentidos. Creemos que es indisoluble pensar una
pedagogia critica que invite a la reflexién de la mano del juego v el
disfrute en clave colectiva.

Este es un proceso y un trabajo que viene en marcha desde
hace muchos anos, como docentes sostenemos que no hay prac-
tica pedagdgica ni acto educativo que no esté atravesado por todo
el bagaje de historias, biografias, prejuicios, represiones, deseos,
transmisiones familiares (entre muchos otros aspectos), que nos
constituyen y nos hacen ser quienes somos.

Por eso, comenzamos por incentivar para sacar de la clandesti-
nidad palabras como violencias, acoso, amor romantico, desigual-
dad, consentimiento, aborto, asi como muchas otras que estaban
silenciadas o negadas dentro de las escuelas: estudiantes trans,
deseos, anticoncepcion hormonal de emergencia, barrera de latex,
lenguaje inclusivo y muchas etcéteras mas.

Podemos mencionar, en este sentido, jornadas y debates inter-
minables, talleres en los patios de las escuelas, en salones de actos,
Centros de Estudiantes que pedian y exigian a las autoridades de
las escuelas estos encuentros. Y nosotras alli, intentando dar res-
puestas a esas demandas, invitando a mas docentes y colegas a
sumarse, hablando con cada uno/a, con los Equipos de Conduccién
Escolar, con los Equipos de Orientacion Escolar (EOE), auxiliares y
preceptoras/es sobre la necesidad de dar respuestas a esta juven-
tud que nos estaba interpelando.
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Los anos pasaron, el tiempo nos ensend mucho, nosotras nos
fuimos fortaleciendo con cada uno de los encuentros con nuestros/
as estudiantes y de los cuales siempre aprendimos. En el transitar,
fuimos recibiendo el apoyo y acompanamiento de otras y otros do-
centes y sobre todo de los equipos de conduccién que nos abrieron
las puertas a nuestras propuestas. De esta manera, en el ano 2022
llevamos a cabo una planificacién que fue un gran desafio, ya que
abarcd a tres instituciones escolares de la localidad de Ensenada:
las Secundarias N° 1, N° 2 y N° 8. El objetivo fue trabajar especi-
ficamente la ESI y la prevencién de las violencias por razones de
género con la intencion de realizar un producto final que reflejara
todo aquello que surgiera a partir de los talleres. Dicho producto
final, un fanzine, fue socializado y presentado en cada escuela por
las/os propias/os protagonistas.

Es necesario mencionar que las escuelas nombradas cuentan
con Centros de Estudiantes activos, con mecanismos de comunica-
cién, organizacion y trabajo horizontal que da cuenta del compro-
miso de las juventudes que participan de estos espacios.

Los talleres se planificaron recorriendo los cinco ejes de la ESI:
reconocer la perspectiva de género, valorar la afectividad, respetar
la diversidad, cuidar el cuerpo y la salud y reconocer los derechos
sexuales y reproductivos; los mismos se desarrollaron durante todo
el ciclo lectivo y en los tres turnos que tienen las escuelas, manana,
tarde y vespertino.

Los temas abordados fueron entre otros: el/los deseos, las vio-
lencias, los derechos sexuales y (no) reproductivos, el derecho a
tomar las propias decisiones, la construccidn y el respeto por una
sociedad y un mundo no binario, la corporalidad, la felicidad, las
tristezas y angustias, los temores, la deconstruccion de mitos y
prejuicios, entre otros. Los ejercicios de reflexidn, tanto individual
como colectiva, fueron insumos para estimular la escritura y sensi-
bilizacion desde sus miradas del mundo.
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Nos interesa detenernos en un hecho que irrumpié en una de
las escuelas y que fue el punto de partida para una serie de talle-
res especificos sobre prevencion de las violencias en las relaciones
sexoafectivas. En el mes de abril del presente ano, la madre de una
estudiante se presentd en la escuela solicitando una reunién con
el equipo directivo. El motivo era expresar su preocupacion ante el
relato de su hija, quien le comentd que estaba siendo acosada por
un companero dentro del bano.

Este hecho, sumado a otras situaciones de violencia (tanto ver-
bal como fisica) que se estaban dando tanto entre varones como
entre mujeres, nos decidieron a abordar la situacién e intervenir.
Por medio del Equipo de Orientacién Escolar (EOE) pudimos in-
dagar que la situacién de acoso habia comenzado entre dos estu-
diantes de la escuela por medio de las redes sociales. Dicho acoso
habia trascendido las redes, habia llegado a la escuela y se habia
instalado en los banos.

Como en todo establecimiento educativo, los banos son |lu-
gares de intimidad pero también de encuentro entre pares du-
rante los recreos y donde las y los adultos/as no entramos. El
bano se habia convertido en un lugar de conflicto, a través de
mensajes que dejaban en las puertas y/o paredes con conteni-
dos sexistas, discriminatorios o amenazantes. Estas situacio-
nes daban cuenta de las violencias por razones de género que
estaban transitando las juventudes y decidimos intervenir apelan-
do a la reflexién desde una mirada propositiva y no punitivista.

Propusimos abrir el juego, pensar entre todos y todas frases
para colocar en los banos que invitaran a reflexionar sobre algunos
aspectos como el respeto a la diversidad de los cuerpos, el con-
sentimiento, el uso responsable de las redes sociales, la toma de
conciencia sobre el dano que se le genera a otra persona cuando
se ofende, se insulta, amenaza o acosa. El significado del bullying,
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ciberbullying, la violacién del derecho a la intimidad vy el sexting.
Una vez que se elaboraron y eligieron las frases, fueron disenadas
en material vinilo y adheridas a las paredes de los banos.

El taller final consistid en invitar a cada profesor/a con su res-
pectivo curso a ingresar a los banos, leer entre todos/as cada frase,
reflexionar sobre las mismas, escuchar y expresar qué les provoca-
ron las mismas. A modo de ejemplos: “En mi cuerpo mando yo”, “Sos
responsable de lo que publicas en las redes sociales, cada publica-
cién es un reflejo tuyo”. Luego les solicitamos a cada grupo regresar
a su saldny, a partir de unas tarjetas con consignas, les propusimos
continuar reflexionando. Algunos ejemplos: “escribo algun fragmen-
to de cancidn que contiene ideas sexistas o discriminatorias”, “fra-
ses que escuché o me dijeron que contenian violencias”, “violencias
de mi para mi que no quiero volver a repetir”. Todas las producciones
fueron colocadas en afiches y colgadas en las paredes de la escuela
con la finalidad de que se leyeran entre ellos/as.

Al momento de sistematizarlas, nos encontramos con algunos
emergentes como angustias, tristezas, dolor o pedidos de ayuda,
en algunas situaciones quedd en evidencia claramente las huellas
de la post pandemia. Pudimos reflexionar colectivamente sobre
como la pandemia y la necesidad de permanecer aislados/as por
un tiempo, retrasé un ejercicio tan humano como la comunicacion,
los vinculos de cercania y obviamente generd a nivel comunitario
una fractura, una ausencia y un dolor del que era (y es) necesario
continuar conversando, para poder solicitar ayuda y encontrar res-
puestas colectivas.

El entusiasmo para trabajar fue creciendo y las propuestas au-
mentaron. Una de ellas llegd de la mano de una profesora del drea
de Artistica, proponiendo pintar junto a su curso tres siluetas con
diferentes contornos, estaturas y formas para representar la diver-
sidad de los cuerpos. Estas siluetas nos sirvieron para sequir hilan-
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do vy colocar en ellas las diferentes producciones y los resultados
de cada taller, organizando la continuidad de los diferentes temas.

Todos estos trabajos nos sirvieron para analizar y (re) pensar
qué hay detras de la percepcidn de las/os jovenes sobre la idea de
los cuerpos v las violencias que se ejercen sobre los mismos, qué
esconden nuestros consumos culturales y cudnto de ello es nece-
sario revisar para construir una sociedad con derecho a vivir una
vida libres de violencias.

Desde esta experiencia pedagdgica sostenemos y defendemos
la importancia de la ESI ya que constituye un puente, una herra-
mienta para poner en didlogo dentro de las instituciones e interve-
nir de manera colectiva ante las diversas situaciones que cotidiana-
mente se vivencian en las escuelas.

Trabajar sobre las practicas de la violencia debe ser un proceso
social irrenunciable, ya que, como expresa Rita Segato, “la violencia
de género es la primera escuela de todas las otras formas de vio-
lencia®” e indica que, al ser una “escuela” se aprende y se socializa
como tal; desde ahi reivindicamos la importancia de la ESI. Porque
nos ofrece una trama conceptual y habilita posibilidades a nues-
tras/os jovenes para vivir proyectos de vida dignos, igualitarios,
saludables, empdticos vy solidarios.

Conclusiones

Consideramos que la ESI continta siendo un desafio, tanto en
las instituciones educativas como en los espacios de socializacion
de jévenes y adolescentes como los clubes, las organizaciones po-
liticas o los centros comunitarios. Nos parece importante poner en

59. Segato, R. (2010). Las estructuras elementales de la violencia: Ensayos sobre
género entre la antropologia, el psicoanalisis y los derechos humanos (2a. ed.).
Buenos Aires: Prometeo.
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valor el trabajo integral que se realizé con toda la institucién y ac-
tores sociales de las escuelas citadas, ya que consideramos que la
ESI debe ser un espacio de construccion y un modo de habitarla
colectivamente.

Alojar discusiones, problematizaciones, dudas e incluso contradic-
ciones de las juventudes desde una perspectiva pedagdgica y filosofica
es proponer abrir espacios, algunas veces plagados de conflictos; sin
embargo, entendemos que es el lugar que posibilita construir, no ofre-
cerlo es negar derechos.

La ESI nos atraviesa de manera histdrica, pone preguntas in-
quietas en lugares que antes permanecieron estaticos, custodiados
por el tabu, la verglienza o el miedo. Somos conscientes que cada
taller por si mismo no va a erradicar las violencias, ni vamos a lo-
grar eliminar las acciones discriminatorias ni mucho menos termi-
nar con las relaciones violentas en los vinculos sexo afectivos. Pero
si, instalar la posibilidad de didlogo, de reflexion permanente, de
escucha activa y atenta, para detectar senales tempranas y poder
intervenir a tiempo.

Finalmente, consideramos que la experiencia interpeld a nues-
tros/as colegas, equipos de conduccion, de orientacion escolar, au-
xiliares y a las propias familias, ya que a partir de hacer visibles
los resultados de los talleres, fue imposible continuar habitando el
espacio escolar “como si nada hubiera sucedido”.
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Introduccion

Esta ponencia se propone pensar los didlogos necesarios y
posibles entre la Educaciéon Sexual Integral (ESI) y la Formacion
Docente. Para ello, se recuperan las acciones desplegadas en el
Campo de las Practicas Profesionales (CFPP) del profesorado en
Educacidn Primaria de la Universidad Pedagdgica Nacional en el
periodo 2021-2023. ;Por qué el foco en el CFPP con relacién a la
ESI? En las ultimas reformas curriculares de la formacién docen-
te el CFPP se transversaliza a lo largo de la carrera y se presen-
ta como una arena para dialogar con la mayor cantidad de es-
pacios curriculares posibles (Davini, 2015). Asimismo, la ESI po-
see como horizonte la transversalizacién en el acto educativo. A
partir de didlogos y emergentes en la comunidad educativa de la
UNIPE, nos encontramos con la vacancia de un trabajo sistema-
tico de ESI. Se decide entonces usar la transversalidad del CFPP
en el plan de estudios para dar respuesta a ello. Es decir, creemos
que esa ubicuidad y capilaridad del CFPP pueden operar como
puerta de entrada para varios nucleos de la ESI en el resto de la
formacién docente. Asi, hace ya varios anos, desde los espacios de
practicas se realizan diversas acciones concretas para abordar la
ESI en la formacién docente.

Compartimos entonces propuestas de abordaje de la ESI en el
profesorado que sostienen como premisa trabajar sobre el hacer,
el pensar y el sentir de futurxs docentes. Para hacerlo recurrimos
a generar “incomodidades transformadoras” (Fridman, 2022), algo
que excede la planificacion de contenidos de un curriculo pres-
cripto. Se trata de habilitar voces, cuerpos y propiciar reflexiones
profundas respecto de aquello que ensenamos, a fin de revisar su-
puestos, representaciones y posturas que nos permitan corrernos
de opiniones personales en relacion con la educacion sexual.
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Los saberes de la ESI en el campo de las practicas
y en las planificaciones

Considerar la inclusién de la ESI en las practicas profesionales
permite su transversalizacion en la formacién docente. En las ul-
timas reformas curriculares a nivel nacional y jurisdiccional de la
formacién docente, el campo de las practicas profesionales se des-
pliega a lo largo de toda la carrera y se presenta entonces como
una arena para dialogar con la mayor cantidad de espacios curri-
culares posibles. Dado que la ESI también posee como horizonte
la transversalizacion en el acto educativo, puede considerarse la
practica profesional en la formacién docente como un espacio para
dar sistematicidad al trabajo con ESI. Es posible considerar la mo-
dalidad transversal de las practicas en los planes de estudios para
que esta ubicuidad opere como posibilitadora de la formaciéon en
ESI 'y, por lo tanto, en espacio de “deconstruccidn del curriculum y
de cierta gramatica escolar organizadora de contenidos, modos de
ser y estar en las instituciones de modo sexista y binario” (Agullei-
ro, Gomez, Gonzalez, 2022, p.45).

La primera puerta de entrada fundamental para el abordaje de
la ESI es la interpelacidn a la subjetividad. En formacién docente, es
necesario explorar y revisar las singularidades desde las concepcio-
nes sobre la sexualidad y la educacion sexual para poder reflexionar
criticamente sobre las practicas docentes situadas. En este sentido,
las propuestas de trabajo deben permitir una redimensién de lo
personal para repensarlo en clave histérico-politica.

Una manera de hacerlo es partir de una pregunta central
para pensarse como docente: ;cdmo hubiera cambiado mi vida si
hubiese tenido ESI en la escuela? Algunas respuestas que suelen
brindar estudiantes de profesorados en los espacios de las prac-
ticas (Practica Profesional IV-V-VI. Unipe) son: “no hubiera sido

", u ", u

madre tan joven”; “no me sentiria culpable de separarme”; “hubiera
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hecho un montdn de cosas antes de tener a mis hijos”.

Visibilizar en la propia historia las condiciones de posibilidad
que alberga la educacion sexual integral para transformar la vida
de las personas es un primer paso para que Ixs estudiantes de
profesorado comprendan la importancia que tiene la ESI en las es-
cuelas, asi como también, el rol fundamental que tenemos como
docentes en la formacion.

Por otro lado, trabajar sobre experiencias y propuestas de in-
tervencion con obras de artistas y docentes disidentes que inquie-
tan y cuestionan a la educacién favorece la reflexién personal de
Ixs estudiantes respecto a su propia formacion en educacién sexual
y, por lo tanto, permite observar la oposicién que las concepcio-
nes personales sobre sexualidad pueden conllevar con relacion a la
educacién sexual integral.

En este sentido, trabajamos con producciones de Susy Shock,
artista que le gusta definirse como trans y sudaca. “Que otros sean
lo normal”, escribié en su poemario transpirado, interpelando to-
das las hegemonias. Y en su primer libro, “Crianzas”, despliega una
propuesta de didlogo con las infancias, a la cual podemos llamar
“pedagogia del abrazo”. Asi, se propone inspirar ese cuaderno en
donde se escriba otra educacidn, inclusiva, desde una perspectiva
pedagdgica transformadora, que deje de ser cisheteronormativa.
A partir de estas lectura surgen como posibles interrogantes: squé
queremos nosotrxs -como futurxs docentes- escribir en ese otro
cuaderno? ;Qué queremos que nuestrxs estudiantes escriban en
su trayecto formativo?

Los lenguajes artisticos permiten decir lo que de otra manera
no encontraria palabras. Proponer la lectura de poemas en el espa-
cio de practica profesional u otros espacios curriculares desestruc-
tura la clase, permite que afloren otros cuerpos que trascienden a
los que conocemos como docentes y estudiantes. En ocasiones es-
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peciales, puede extenderse la propuesta a otros grupos y asignatu-
ras para generar encuentros que son necesarios pero poco usuales,
tanto entre estudiantes como entre docentes.

Durante la jornada “3] - Arte y literatura para pensar el Ni una
menos” de la Unipe, fueron leidos “Mis preferidas” de Marie Gouric
y “La novia de Sandro” de Camila Sosa Villada -entre otros- con
estudiantes de distintos profesorados. Su lectura suscitd una in-
teresantisima conversacion alrededor de la palabra “puta” como
insulto y también casi como modo despectivo de nombrar a las
mujeres. La totalidad de estudiantes presentes en el encuentro
eran mujeres. Con incomodidad transformadora (Fridman, 2022)
primero, por utilizar estas palabras dentro del contexto académico,
pero después con la libertad que se siente cuando la sensibilidad
y otras formas del didlogo son convocadas, las estudiantes fueron
tomando la palabra para decir (y decirse) cdmo habian recibido a
lo largo de sus vidas que las llamaran asi. Durante las lecturas y la
conversacion se les pedia a las estudiantes que de manera anéni-
ma escribieran en papelitos su percepcién acerca de la lectura y los
dejaran al irse en un buzén. Esto escribié una estudiante:

“Es la primera vez que escucho este tipo de lectura, fue fasci-
nante. Ojala en la vida diaria pudiera expresarme asi cuando me
siento agredida, maltratada, recuerdo que mi mama me decia
‘puta, ya que sabes de eso, anda a trabajar y que te paguen’.Me
gustaria haberme expresado como esas mujeres, para sacarme
toda la bronca que siento y poder defenderme con la palabra”.

La lectura de poemas le permitid a esta estudiante reflexionar
sobre su propia experiencia con relacion al género v las relaciones
de poder que naturaliza, ponerle nombre al abuso vy las violencias
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recibidas y, también, la inspird a expresar un deseo con mucha po-
tencia: “poder defenderme con la palabra”. La onda expansiva de
la lectura de poemas continud después del encuentro por el 3. Las
estudiantes siguieron tan motivadas con lo que habia ocurrido con
la lectura y conversacién que, en las clases que tenian luego, plan-
tearon distintas situaciones personales, como por ejemplo una que
trata una problematica muy propia del nivel superior: las deman-
das del cuidado. Las estudiantes manifestaban la imposibilidad que
tienen como mujeres de cursar algunas materias debido al tiempo
de cuidado que deben destinar a sus hijxs (buscarlxs o llevarlxs a la
escuela), y la imposibilidad de tomar suplencias de cargos docentes
por el mismo motivo, algo que -decian- no afecta en nada las deci-
siones laborales de sus companeros.

Otras dos experiencias que se llevaron a cabo en la UNIPE con
motivo del Ni una menos también buscaron interpelar desde el arte.
Una de ellas fue la campana BASTA que se baso en el texto incluido
en “Apuntes para las militancias” de Maria Pia Lopez (2019), con-
vocando a la comunidad universitaria a compartir carteles ante la
pregunta: ;A qué le decimos basta?

Ademads, durante el ano 2022 se realizé el concurso “Ni una me-
nos: el grito colectivo a través del arte fotografico” que quedd ex-
puesto en la sede de la Universidad. La muestra buscé conformar
una seleccion de fotos para visibilizar y sensibilizar sobre las formas
de violencia y discriminacidn ejercidas sobre mujeres y disidencias,
asi como las luchas v resistencias colectivas frente a ello. Habitar
el espacio comun de los institutos con muestras, murales, insta-
laciones es una forma de visibilizar una fecha significativa en las
agendas de género vy las conquistas o problematicas que la motivan.
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En 2005, Valeria Flores® escribid un libro llamado “Notas les-
bianas, Reflexiones desde la disidencia sexual”. Se trata de un con-
junto de ensayos autobiograficos enunciados desde la ciudad de
Neuquén, que reflexionan acerca de los procesos de politizacién de
la identidad lésbica en diferentes espacios sociales, en especial, en
el ambito escolar, desnaturalizando la pedagogia heteronormativa
que produce cuerpos normalizados. Concibiendo a las palabras como
artefactos de visibilizacién, en este libro puede leerse plenamente lo
que implica realizar una reflexion sobre la propia subjetividad:

“Si tiempo y lenguaje estan atravesados de poder y de historia, el
tema era inaugurar un espacio subjetivo, singular, a través de la
palabra que hospedara el deseo de escribir en un presente hostil,
la historia de mis/nuestros sometimientos; una morada donde
trabajar las propias sombras de esa palabra, recordar inventando,
hacer memoria imaginando” (Flores, 2005: 12).

Este libro de ensayos ofrece experiencias y aportes tedricos
potentes para revisar la propia historia, puede tomarse como un
disparador para, por ejemplo, un trabajo biografico que trace puen-
tes con la trayectoria escolar de cada unx, desde la perspectiva de
hacer ver, visibilizar, en especial, para nosotrxs mismxs:

“Todo lo que no es nombrado, no descrito en imagenes, todo lo
que se omite en las biografias, lo censurado en las colecciones

64. La autora explica en su blog http://escritoshereticos.blogspot.com/ que la
decisién de nombrarse con mindsculas responde a “una estrategia poética y una
tactica visual de minorizacién del nombre propio, de problematizacién de las con-
venciones gramaticales, de dislocacion de la jerarquia de las letras”.
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de cartas, todo lo que se disfraza con un nombre falso, lo que se
ha hecho de dificil alcance y todo cuanto esta enterrado en la
memoria por haberse desvirtuado su significado con un lengua-
je inadecuado o mentiroso, se convertira no solamente en lo no
dicho sino en lo inefable” (Adrienne Rich, 1983, en flores, 2005).

Una segunda puerta de entrada es trabajar sobre la ensenanza
de la ESI en la escuela. Esto abarca el desarrollo curricular, la orga-
nizacion de la vida cotidiana institucional y la actuacién sobre epi-
sodios que irrumpen en la instituciéon. Todos estos aspectos de la
ensenanza se vuelven centrales en las distintas unidades de practica
profesional. Vamos a tomar dos pilares de la formacién donde esto
se pone de relieve: la observacion y la planificacion.

Uno de los primeros acercamientos a la escuela que tienen Ixs
futurxs docentes es la realizaciéon de los trabajos de campo en las
escuelas asociadas. Esta observacidn se realiza mediante diferen-
tes estrategias y dispositivos, pero siempre se pone el foco en re-
gistrar el funcionamiento de las instituciones escolares: cémo se
organizan, la cultura institucional particular de cada escuela y, tam-
bién, cuando se observa el funcionamiento del aula, se privilegia
la interrelacion de las dimensiones pedagdgica, didactica, vincular.

En estos ejercicios de observacion de las escuelas pueden su-
marse los lentes de la ESI, para también poder mirar cada institucion
desde la perspectiva de género, diversidad y derechos. Esta mirada
puede arrojar, ademas, informacién importante para tener en cuen-
ta a la hora de trabajar sobre planificaciones e implementaciones
de practicantes. Porque el trabajo con ESI no solo abarca a Ixs es-
tudiantes del profesorado sino que también alcanza a Ixs docentes
co-formadores con quienes necesariamente hay que entablar una
importante relacion, dialogar y acordar marcos de trabajo comun.
Se han suscitado conflictos, por ejemplo, con el uso del lenguaje in-
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clusivo por parte de Ixs practicantes en las planificaciones. En pala-
bras textuales una docente coformadora: “Un horror! completamen-
te desagradable para mi leer LES NINES”: “me molesté muchisimo
que me hayan mandado la planificacion en ese otro lenguaje que
detesto profundamente”.

Muy probablemente, una observacion previa de la institucion
con los lentes de la ESI podria haber arrojado informacién sobre las
posibles resistencias frente a su implementacién vy, por lo tanto, se
hubieran podido anticipar las tensiones que el uso de lenguaje in-
clusivo podria generar. Igualmente, si se hubiese anticipado que la
docente no recibiria bien el lenguaje inclusivo, ¢las practicantes de-
berian haber evitado usarlo? Estas tensiones propias de la practica
profesional en escuelas tienen que ver con algo que es inevitable:
la irrupcidn de Ixs estudiantes de profesorado en las escuelas aso-
ciadas y en las aulas con sus propuestas de ayudantia pedagdgica
(acompanamiento de los grupos mientras observan) o sus practi-
cas (cuando dan clase), pone en evidencia las formas de funciona-
miento de las escuelas y las ideas que las sustentan.

Con respecto a la ESI esto resulta bien interesante ya que, como
estudiantes, Ixs futurxs docentes tienen la oportunidad de experi-
mentar las problemdticas que se ponen en juego vy el nivel de inter-
pelacién que la educacion sexual integral implica para las escuelas
en general, no solo para Ixs alumnxs. Para esto, es importante es-
tar preparadxs. Algo mas que es significativo destacar sobre este
ejemplo: sse habra formado en ESI la docente que no acepta que
Ixs practicantes utilicen el lenguaje inclusivo en la escritura de sus
planificaciones? Podemos imaginar que muy probablemente no.
Porque si se hubiera formado en ESI, posiblemente hubiera dejado
de lado sus creencias personales y sabria que las estudiantes de
profesorado tienen derecho a utilizar una forma de lenguaje que
les permita expresar su posicion politico pedagdgica con perspec-
tiva de género y diversidad.
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Por otro lado, para implementar ESI en la escuela hay que tra-
bajar sobre su planificacién. En la practica profesional la planifica-
cion es un eje de trabajo, en especial en los Ultimos anos en los que
ya se realizan implementaciones en aula en escuelas asociadas. Por
lo tanto, Ixs estudiantes estan aprendiendo a planificar. Si a la com-
plejidad de este aprendizaje se le suma también la complejidad de
transversalizar los contenidos de ESI con los contenidos del Diseno
Curricular del nivel, la suma de dos complejidades puede volverse
dificil de abordar.

Una manera gradual de alcanzar el objetivo de planificar im-
plementando ESI en la ractica profesional, puede ser primero co-
menzar por una lectura del Diseno Curricular desde la perspectiva
de género, derechos y diversidad, recurriendo a los lentes de la ESI
para analizarlo. Para abordar la integralidad de los ejes de la ESI
es necesario conocer los NAPs del nivel y, a partir de alli, puede
resultar en un buen aprendizaje hacer ejercicios de integracién en
donde a partir del trabajo con un eje se alcanza a trabajar con todos
los demas.

Otra forma de acercarse a la planificacion con ESI es tomar ejem-
plos de buenas practicas®en las que se ejemplifican secuencias di-
dacticas y, una vez que ya se conoce el marco normativo, los conte-
nidos de la ESl y los NAPs de nivel, y se haya reflexionado sobre el
abordaje de la integralidad de los ejes, se puede trabajar en planificar
clases que antecedan o continden las secuencias propuestas.

La tercera puerta de entrada de la ESI es la relacidn de las escue-
las con las familias y la comunidad. Una de las mayores resistencias
de Ixs docentes y equipos directivos aparece con relacion al trabajo

65. Escuelas que ensenan ESI. Un estudio sobre Buenas Practicas pedagdgicas
en Educacidn Sexual Integral ISBN: 978-92-806-4962-1 Primera edicién Octubre
de 2018, Argentina
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de la ESI con las familias y lo mismo ocurre con estudiantes de pro-
fesorado, en especial cuando todavia prima pensarse en el rol de
madres o padres en vez de en su posicionamiento como docentes.
Compartimos algunos testimonios de estudiantes de Profesorado
de Educacion Primaria al trabajar el marco normativo de la ESI:

“No niego que en algin momento de mi vida al escuchar ‘educa-
cion sexual’ me quedé con esa sensacion de qué le van a contar
a mi nina”.

“Si bien tenia una idea general por mi rol de mama, es bueno ver
con mas precision los temas y los modos de como se abordan
estas cuestiones y la importancia de ellos”.

Muchas veces, lo que llamamos resistencia es desconocimiento
o temor. Una vez avanzado el trabajo con la ESI estas ideas cam-
bian en Ixs estudiantes, lo mismo ocurre al trabajar con familias en
las escuelas.

La comunicabilidad, como y desde dénde hablar con familias
sobre ESI en cada nivel, requiere formacién. Si bien no es necesaria
una autorizacién por parte de las familias para la implementacion
de la ESI en las escuelas, la Ley 26150 dice que las familias deben
estar informadas sobre la Educacion Sexual Integral que se brin-
da. Como dice el cuadernillo Educacion Sexual Integral para charlar
en familias®®, la ESI no es solo “hablar de relaciones sexuales”, es
mucho mds que eso. Y son las escuelas quienes deben informar
a través de distintas actividades como la ESI ensena en cada ni-
vel y acorde a la edad a cuidar el propio cuerpo y el de las demas

66. Ministerio de Educacién Educacion sexual integral : para charlar en familias /
1a ed. - Ciudad Auténoma de Buenos Aires : Ministerio de Educacion, 2020.
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personas, a valorar la afectividad, aceptando los puntos de vista
diferentes; a valorar la diversidad y a vivir en igualdad; a vivir una
vida libre de discriminaciones en la que podamos ejercer nuestros
derechos libremente y a saber cdmo actuar cuando nuestros dere-
chos no se cumplen.

Conclusiones

En esta ponencia recuperamos cuatro nucleos que construimos
para el trabajo con ESI en la formacion docente: la reflexion sub-
jetiva sobre la propia experiencia de educaciéon sexual; la ESI en
la planificacién e implementacion durante las practicas profesionali-
zantes; pensar la ESI con las familias y desafios de la practica con ESI.

Es sabido que la ESI aun genera resistencias y por ello
abordarla en la formacién docente vy, especificamente ancla-
da en las practicas profesionales, ha permitido al profeso-
rado de la UNIPE acercarse a una ensenanza transversal. Se
espera que las distintas estrategias y propuestas desarro-
lladas logren avanzar hacia la formacién de futurxs docentes cri-
ticxs y con herramientas para la implementacion de la ESI en la
complejidad de contextos escolares actuales.
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MESA 3

Salidas de las violencias
y politicas de reparacion

Esta mesa se propone abordar el universo de politicas publi-
cas y estrategias que abonan al complejo proceso de salida de las
situaciones de violencia por razones de género. Este requiere de
una serie de condiciones, fundamentalmente, de autonomia eco-
némica y acceso a una vivienda para que pueda llevarse a cabo.
Son muchos los casos en los que las personas permanecen en estas
situaciones por cuestiones econdmicas. En este espacio buscamos
compartir experiencias y acciones que se dan desde el Estado en
tanto agente activo y necesario para garantizar esas condiciones.

Por otro lado, el uso del tiempo segun el género es un tema
presente en la agenda feminista. En la encuesta Nacional de Uso
del Tiempo publicada en el ano 2022, se estipula, particularmente
en torno al trabajo no remunerado (trabajo de cuidado, trabajo do-
méstico, apoyo a otros hogares, limpieza, preparar y servir comida)
que el 91,7% de las mujeres lo realizan, dedicando 6:31 horas, frente
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a un 75]1% de varones que lo realizan y dedican 3:40 horas. Las
desigualdades estructurales en el uso del tiempo dificultan la posi-
bilidad de salir de un vinculo de violencia.

Aquellas mujeres con hijas e hijos u otras personas a cargo tienen
mas condicionamientos a la hora de encontrar trabajos remunerados
compatibles. Asimismo, la encuesta sobre la Obligacion Alimentaria en
la provincia de Buenos Aires, realizada en 2022, dio cuenta del alto gra-
do de incumplimiento de la misma por parte de los progenitores. Este
es un obstaculo recurrente que atenta contra la autonomia econémica
y el derecho de las ninas y ninos. Ademas, como se menciona en la
citada encuesta “cuando el control del dinero recae en los varones (ex
conyuges y/o parejas), esta situacion se transforma en una herramien-
ta de manipulacién, extorsién y dominio”.

También, en relacion al uso del tiempo, se considera el tiem-
po dedicado al ocio como un derecho humano fundamental para
construir proyectos de vida auténomos y libres de violencias. Por
este motivo, el Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Di-
versidad Sexual de la provincia de Buenos Aires lleva adelante el
Programa “Mar para Todas”, con el objetivo de garantizar el dere-
cho al tiempo libre y de descanso a mujeres y LGTBI+ que se en-
cuentran acompanadas en el proceso de salida de las violencias por
razones de género.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.

191



| MESA 3: salidas de las violencias y politicas de reparacion

Talleres #JuntasLibreslguales: el arte
como herramienta transformadora,
de promocion de derechos y de
prevencion y reparacion de violencias
por razones de género.

Municipalidad de San Martin

Autoras: Ximena Martinez ximena.martinez3@gmail.com®
Veronica Rotella veronica_rotella@hotmail.com®®
Martina Alonso alonsomartinaf@gmail.com®

Palabras clave: Uso del tiempo, Ocio, Cuidados, Violencias, Transformacion

67. Lic. en Psicologia; Directora Gral. de Mujeres y Politicas de Géneros- Munici-
palidad de San Martin

68. Lic. y Prof. en Sociologia; Coordinadora Gral. de Equipo de Gestion de Subse-
cretaria de Mujeres y Politicas de Géneros- Municipalidad de San Martin

69. Lic. en Psicologia; Equipo profesional de la Dir. Gral. de Mujeres y Politicas de
Géneros- Municipalidad de San Martin

192



Introduccion

Desde hace mas de 11 anos la Municipalidad de San Martin im-
plementa politicas orientadas al abordaje integral, proteccién y
prevencion de las violencias por motivos de género, segun lo es-
tablecido por la Ley 26.485 de Proteccion Integral para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

En el ano 2012 se cred el Sistema de Proteccidn Integral a Perso-
nas en situacion de Violencia por razones de Género, construyendo
un entramado de programas y una red entre Estado, instituciones
y organizaciones, que aborda la problematica de manera integral y
bajo la premisa de la corresponsabilidad.

Desde una perspectiva de reparacion de las violencias y tam-
bién con la intencién de “llegar antes”- en el ano 2022 desde la
Subsecretaria de Mujeres y Politicas de Género del Municipio, co-
mienza a implementarse la Iniciativa #JuntasLibreslguales (en ade-
lante JLI), orientada a promover la expresion de las mujeres a través
del arte y la participacion en espacios de ocio de manera sostenida,
en donde a través de la actividad cultural, puedan encontrarse con
pares, con su propio deseo y bienestar, con su propia expresion y
también con la expresidn colectiva.

El propdsito del presente trabajo serd reflexionar sobre uso
del tiempo de ocio como derecho humano, y sobre la experiencia
y percepciones de las mujeres que participan o participaron de los
talleres, entendiendo a la iniciativa #JLI como una politica para la
prevencion y/o reparacion de las violencias por razones de género.

Desarrollo
Iniciativa #]LI, el arte como forma de expresion y participacion:
de la marcha del #8M a los talleres estables, recorrido historico.
La iniciativa #JuntasLibreslguales nace tras la decision del Esta-
do Municipal de acompanar las marchas del 8 de marzo vy a partir
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de la necesidad de las mujeres (municipales/militantes/vecinas) de
acompanar la movilizacién agregandole otros elementos, como co-
lores representativos, elementos de vestuario, glitter o maquillaje,
y sobre todo un sonar -que aunque una pocas hicieran- acompa-
naray diera fuerza a todas.

La necesidad de construir autonomia para las manifestaciones,
sin tener que invitar a terceros o depender de varones, y el deseo
de construir una estética y una poética propia, dejé en evidencia la
necesidad de prepararnos mads, aprender a tocar y a bailar juntas,
y construir un mensaje performatico comun. Es asi que durante el
verano del 2021 se organizaron encuentros de preparacion para el
#8M, abiertos a todas las mujeres de San Martin que quisieran par-
ticipar de la performance que acompanaria la marcha al Congreso
bajo la consigna #JuntasLibreslguales.

La alta participacion vy la diversidad de las mujeres que se su-
maron (de edades, procedencia, de experiencia), el impacto que
tuvo para ellas atravesar esta experiencia’ y el deseo de muchas
por continuar con la actividad, tuvo por consecuencia la implemen-
tacidn de talleres artisticos anuales, con el objetivo de sostener no
solo el aprendizaje de una disciplina, sino el lazo entre las mujeres,
el encuentro que nos permite disfrutar del tiempo de ocio y com-
partirlo con pares, crear redes que nos sostienen y ver cdmo mu-
chas de las problematicas que atravesamos también las padecen/
padecieron otras, porque son una problematica de género.

A partir de abril del 2022 comenzd a funcionar el taller de Percu-
sion; luego se sumaron Expresion y Movimiento, y Teatro-Foro. Las
destinatarias serian quienes ya habian participado del #8M pero
también mujeres que, habiendo pasado por alguno de los progra-
mas de Abordaje de las Violencias, necesitaban habitar otro tipo de

70. Para mas detalles de la experiencia ingresar al siguiente link: https://bit.ly/
LibroJuntasLibreslguales
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espacios; también se abrid la convocatoria a mujeres que participa-
ron del Programa “Mar para todas” y a mujeres y feminidades de la
comunidad sanmartinense en general, entendiendo al dispositivo
como herramienta para la promocién de derechos.

El trabajo desde el arte y el cuerpo para identificar y desnatu-
ralizar violencias y desigualdades

Para poder abordar cualquier problematica social e intervenir
en pos de su abordaje y resolucidn, es necesario en principio que
ese problema pueda ser identificado y delimitado.

En lo relativo a la desigualdad de género, este problema en nu-
merosas ocasiones no sélo no es percibido por quien genera las
situaciones de desigualdad o violencia simbdlica, sino que muchas
veces tampoco es identificado por las personas que la padecen,
dado que esta desigualdad esta naturalizada a través de los ro-
les de género que han sido socialmente asignados a las mujeres
dentro de nuestra cultura. Histéricamente, al género femenino se
le han asignado tareas y/o posiciones sociales que las ubican en
desventaja en relacién a los varones. Estos roles, por su parte, es-
tan asociados a una condicion “natural”: la posibilidad bioldgica de
gestar y amamantar suponen una vocacion o predisposicion natu-
ral por el cuidado de los demds. Sin embargo, este rol no es natural,
sino que esta naturalizado; su predisposicion para el cuidado de los
hijos/as y el hogar, a la satisfaccion de las necesidades de otros, se
promueve desde su socializacidn, desde una muy temprana edad.

De esta manera, las mujeres muchas veces quedan ubicadas
en posiciones pasivas y de desventaja frente al género masculino,
en roles mds asociados a un “ser para el otro” que en “ser para si
mismas”, como “objetos” mds que como “sujetos”. Esto va en de-
trimento de su autonomia, no solo econdmica. VVa en detrimento
de su propio deseo y de su desarrollo como sujetos individuales,
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colectivos y politicos, como ciudadanas, como profesionales, etc.
Esto afecta fuertemente su libertad para tomar decisiones, para
elegir. Es decir, muchas veces no registran que todo el trabajo que
se toman para responder a los ideales culturales, no es para sa-
tisfacer un deseo propio, sino que responden a una relacion de
poder en donde ellas quedan ubicadas como objeto para otro.

Pierre Bourdieu explica esta forma de ejercer poder sobre las
mujeres, esta violencia simbodlica, de la siguiente manera:

“Todo poder admite una dimension simbdlica: debe obtener de
los dominados una forma de adhesion que no descansa en la
decision deliberada de la conciencia sino en la sumision inme-
diata y prerreflexiva de los cuerpos socializados.” (Bourdieu, P:
1990: p.23)

Los (as) dominados(as) terminan adhiriendo a “esquemas de
pensamiento impensados” que son fruto de la incorporaciéon de
esas relaciones de poder, incorporan el punto de vista de los que
afirman su dominio haciéndolas parecer naturales.

“Asi, por ejemplo, cada vez que un dominado emplea para
juzgarse una de las categorias constitutivas de la taxotomia
dominante (por ejemplo, estridente/serio, distinguido/vulgar,
unico/comun), adopta, sin saberlo, el punto de vista dominante,
al adoptar para evaluarse la I6gica del prejuicio desfavorable”.
(Bourdieu, P:1990: p.23)

En el caso de las mujeres linda/fea, flaca/gorda, joven/vieja, bue-
na madre/mala madre, santa/puta... y siempre considerandose el
primero como positivo y el segundo como negativo. Siendo noso-
tras mismas quienes nos sentimos en falta sin que nadie nos juzgue.
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Revisar estas categorias, cdmo impactan en nuestra vida, es
fundamental para poder identificar los factores culturales que le
dan sustento, que naturalizan y hasta justifican las relaciones de
violencia y/o desigualdad por motivos de género. También es fun-
damental para entender que esta es una problematica social (en-
contrarse con otras que han transitado experiencias similares re-
sulta sumamente significativo para ello) y que las mujeres puedan
“desculpabilizarse”, dado que muchas entienden que la violencia es
consecuencia de algo que ellas hacen, o de algo que no hacen/no
logran resolver.

Los talleres JLI como dispositivos de reparacion del dafio
(a desarrollar)

El diseno de estrategias basadas en el Arte terapia resulta pri-
mordial; reconocemos lo complejo que muchas veces resulta poner
en palabras lo que sentimos, los conflictos que enfrentamos o los
temores que vivimos, pues ocasionalmente hasta carecemos de re-
gistro de todo esto que, sin dudas, nos atraviesa y afecta desde lo
mas profundo de nuestro ser. Asi, los talleres funcionarian como
vehiculizadores para que la manifestacion y elaboracién del mundo
interno de cada una de las participantes sea posible.

La participacién en cada uno de ellos es terapéutica en si misma
pues favorece, a través del arte terapia, la comunicacion y gestion
del mundo emocional mediante el lenguaje simbdlico y visual, me-
diante el movimiento del cuerpo vy la puesta en marcha de la creati-
vidad. Es a través de la musica, del juego, del teatro y el movimiento
que nos permitimos, de forma indirecta muchas veces, la elabora-
cién de nuestras vivencias, mayores miedos, creencias e incluso de
ciertos aspectos que, de otro modo, no podriamos trabajar.

Entendemos y creemos importante resaltar que en ninguna de
las propuestas trabajamos sobre la individualidad de cada una de
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las participantes, en los conflictos que cada una de ellas atraviesan
o las problematicas que se encuentran latentes. Sin embargo, cree-
mos que la participacién en los talleres es terapéutica en si misma,
al permitir a cada una de las participantes el despertar de una sen-
sacion mayor de bienestar, al favorecer el robustecimiento de su
propia estima, al permitirles conectarse con otras.

Talleres anuales:

En pos de la identificacion de violencias por motivos de género
como problemdtica social, de reparar el dano que ocasionaron y de
reconectar a las mujeres con su deseo, con el disfrute de su cuerpo,
con su propia expresion, como también con la construccion de una
voz colectiva; se pusieron en marcha tres talleres:

« Batucada: el objetivo de este taller es la creaciéon de una ins-
tancia social y de encuentro para mujeres y disidencias, cuyo eje
es la diversidn y aprendizaje cooperativo a través de la musica. Se
busca la vinculaciéon con lo musical como herramienta de accion
colectiva, donde la percusion sea un medio de expresion accesible,
popular e inclusivo.

« Movimiento y Expresion: |a iniciativa apunta a la creacion
de un espacio donde la conexidn con el cuerpo desde otro lugar sea
posible. Entendemos la necesidad de las mujeres de ser des-corpo-
rizadas de nuestro cuerpo patriarcal, de des-aprender el cuerpo so-
cial instaurado desde hace siglos como cuerpo-aprendido y facilitar
la creacion de las nuevas corporalidades, en busca de la dignidad de
las mujeres como sujetas de derechos. Encontrar un espacio donde
podamos reconocernos con nuestro cuerpo en movimiento y con
este cuerpo en relacién a la grupalidad; un espacio de creatividad
y diversién para conocerse a una misma y a una en relacién a las
otras, construyendo conjuntamente un espacio de empoderamien-
to a través del arte.
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. Teatro-Foro: este taller implementa técnicas de teatro de
imagen y teatro-foro, con origen en la metodologia del Teatro del
Oprimido de Augusto Boal (y la subsiguiente metodologia de Tea-
tro de las Oprimidas de Barbara Santos) para analizar el rol social
de las mujeres y las identidades feminizadas; para que puedan ver-
se a si mismas de manera individual y grupal; para que desde el
teatro y el juego puedan repensar sus roles en distintos ambitos de
la vida (en tanto personas que padecen estas situaciones pero que
también pueden reproducirlas); para que puedan desnaturalizar la
desigualdad e identificar la violencia simbdlica; y finalmente para
que colectivamente pueda repensarse ese rol y las estrategias para
encarar las situaciones de desigualdad-entendiendo el teatro como
un espacio de libertad, donde enyesar sin temor a “equivocarse”.

Durante el taller se organizan instancias en las que el grupo
pueda mostrar al publico las escenas construidas, implementando
la metodologia del Teatro-Foro en donde el publico sera el encar-
gado de intervenir la/s escenas y construir colectivamente una sa-
lida a la situacion de opresion.

El uso del tiempo de ocio como DDHH y para una vida
libre de violencias

Uno de los principales objetivos de realizar talleres dirigidos es-
pecialmente a mujeres, se asocia a fortalecer su acceso a espacios
de recreacion y/o dedicados a su propio disfrute y bienestar. Esto
en muchos casos implicé un desafio.

A partir de un relevamiento de julio del 2023, realizado a las
participantes para recoger datos sobre su experiencia en los talle-
res, muchas manifestaron haber tenido dificultades para sostener
las actividades debido a tareas de cuidado. Especificamente, refi-
rieron que en alguna oportunidad han tenido inconvenientes para
asistir a los encuentros por este motivo, siendo éste uno de los
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dos mas mencionados (en primer lugar, hacen referencia a cues-
tiones laborales, con un 35%). Mas de tres cuartas partes de ellas
(79%) identificaron que, a lo largo de su historia, estar a cargo de
las tareas de cuidado les dificulté encontrar tiempo para el ocio. In-
cluso, mds de la mitad (53,5%) expresd que para venir a los talleres
han tenido que dejar tareas de cuidado “resueltas” con anteriori-
dad. En relacién a esto, indagamos acerca de un posible despertar
del sentimiento de culpa por participar de la/s actividad/es, y casi
un 15% eligid una respuesta afirmativa. Adicionalmente, una de las
participantes manifesto:

“La culpa gran logro del patriarcado. Al no estar asociado a la
productividad, dejar a tu hijo al cuidado de otra persona me ha
dado sentimientos de culpa. Ir a tambores me da alegria, me
divierte, es una actividad grupal y me recarga de energia... con-
tratar a alguien para que cuide a mi hijo o pedirle a alguien que
lo cuide para ir a divertirme me genera culpa a veces. Después
de mucho trabajo logré ver que puedo organizarme para tener
mis momentos. Y bueno a la culpa dejarla de lado... eso es todo
un aprendizaje...”.

Respecto al uso del tiempo libre y de ocio vs. tiempo destinado
a tareas de cuidado, la encuesta muestra que: cuanto mds peque-
Axs son Ixs ninxs, menos tiempo disponen para llevar a cabo tareas
recreativas. Esto puede observarse reflejado en el gréfico presen-
tado a continuacion:
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Podemos ver cémo estos datos coinciden con los indicadores y
estadisticas de Gobierno de la provincia de Buenos Aires en rela-
cion a las brechas de género.”

Talleres JLI como politica de reparacion, identificacion y pre-
vencion de las violencias; las percepciones de las participan-
tes respecto de su experiencia

Para poder analizar la incidencia de los talleres en |a reparacion,
identificacion y prevencién de las violencias, nos resulta pertinente
indagar sobre las percepciones de las participantes que transitaron
la experiencia, en funcién de diferentes categorias: identificacion
de violencias invisibilizadas/ naturalizadas; mitos y creencias que
justifican las violencias; creacién de lazos-disfrute-bienestar.

Casi la totalidad de las mujeres manifestaron que la participa-
cion en los talleres resultd transformadora para ellas. Los motivos
principalmente seleccionados fueron: “hubo una mejora en mi es-

M

tado de animo”, “me di cuenta que puedo hacer lo que me gusta

71. Si tomamos los datos que surgen de la EPH de junio del 2023 de la Provincia
de Bs. As. podemos ver como mientras que el 92,7% de las mujeres del Gran
Buenos Aires realiza TDCNR y dedica en promedio 6,4 hs. diarias, un 75,9% de
los varones participa de estas labores, a las que les dedican 3,4 hs.
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tenga la edad que tenga” y “me permitié crear nuevas redes/vincu-
los”. La amplia mayoria manifiesta que la participacion le ayudé a
reconocer diferentes tipos de violencias.

Especificamente, |la encuesta arroja los siguientes resultados: el
48,8% pudo reconocer la violencia simbdlica, el 44,2% la violencia
psicoldgica, el 25,8% la econdmica, el 23,4% la violencia sexual v,
por ultimo, un 16,3% manifiesta que la participacion le permitié re-
conocer nuevas manifestaciones de violencia asociadas al tipo de
violencia fisica. Adicionalmente, habrian podido derribar muchos
de los “mitos del amor romantico” y otras creencias vinculadas
a los estereotipos de género (67%), tales como “por los hijxs hay

”, u

que aguantar/sostener la pareja”; “era culpa mia no poder salir de

",

esa relacién”; “no queria que trabaje porque me queria/preferia que
me quede con Ixs chicxs”; “el amor todo lo puede, el amor es lo
mas importante”. Por otro lado, casi la mitad de las participantes
(47,3%) manifestd que el formar parte de los talleres les permitio
derribar la percepcion de “rivalidad” entre mujeres.

Finalmente, el 98% de las participantes indicaron que acu-
dir al taller resulté transformador para ellas, identificando una
mejora en su estado del dnimo (68%), darse cuenta que “puedo
hacer lo que me gusta tenga la edad que tenga” (68%), pudien-
do crear nuevas redes/vinculos (58%), “me animé a hacer cosas
nuevas” (51%), habiendo encontrado una sensacidon de bienestar
general (44%), entre otras.

Alfinal de la encuesta, se dio lugar a que cada una de ellas com-
parta algin comentario respecto a la experiencia en los talleres.
Nos parece interesante destacar algunos de ellos, que dan cuenta
de la forma en que participar de los talleres fue transformador:

202



“El taller me ayudo a repensar en lo referente a mi cuerpo, a
sentirme habil nuevamente, mejorar la resistencia fisica, el equi-
librio, a liberarme de a poco, a buscar cierta libertad corporal y
aumentar la confianza en mi, sin pensar en el que diran.”

“Estar jubilada y con 72 afios no necesariamente me hace inde-
pendiente, eso lo trabajo, lo defiendo, y lo proclamo, y mi familia
aprendio a valorar y respetar mis espacios de ocio y placer. Soy
yo que voy poniendo en palabras lo que quiero. No es tarea facil.
A veces vuelvo a viejos comportamientos. Pero es sanadora.

Y les ensefia a mis hijas ademads a defender sus espacios de
placer y ocio”.

“Me siento afortunada por poder realizarlos y sostenerlos, sé
que para muchas mujeres no es facil... Y contar con un espacio
de relaciones a través de una actividad artistica, organizado por
el Estado Municipal, es realmente algo a difundir para que pueda
replicarse en otros lugares porque hace bien a las mujeres que
participan.”

“Desde que comencé el taller me cambid la vida, es un grupo
hermoso, mucho compafierismo, nos escuchamos, entendemos y
ayudamos cuando alguien esta pasando por un momento no muy
bueno; y entendi lo que es la violencia de género, cosas que no
conocia mucho. Agradezco a cada una de uds. todo lo que estan
haciendo con respecto a ese tema”.

“El taller me permitio vivir mas alla de las responsabilidades y el

deber, también el disfrute es parte de vivir la vida, sin importar el
género o la edad.”

203



“El taller me permitié dedicar un tiempo para mi; en el cual em-
pecé a realizar cosas que pensé que ya no podia y que no podia
organizarme para lograrlo.”

Reflexiones finales

Podemos afirmar que disponer de tiempo de ocio y disfrute re-
sulta reparador y favorece el bienestar, pero sobre todo cuando
existe la posibilidad de realizar actividades entre pares en las que
puedan generarse espacios de encuentro, confianza, intercambio
de problemas comunes, crearse redes y lazos de sororidad.

El rol del Estado- y el del Espacio Mujeres en este caso en par-
ticular- resulta relevante porque permite crear un marco de tra-
bajo y contenidos transversales a los talleres para el abordaje de
desigualdades vy violencias por motivos de género. Y ademas con-
tribuye a realizar una rdpida articulacion de esta politica con los
programas para acompanar situaciones de VG y/u otros recursos
disponibles para la promocién de derechos.

Analizar las percepciones de las participantes nos permite ade-
mas identificar que esta herramienta resulta reparadora aln para
quienes no hayan llegado a los talleres por una derivacion del Sis-
tema de Proteccidn. Pues casi la totalidad de las mujeres manifes-
taron que a partir de su participacion pudieron registrar que ellas
atravesaron situaciones de violencia en algun momento de su vida,
pudiendo identificar a partir de esta experiencia que no era un pro-
blema propio o personal, sino que muchas otras habian atravesado
situaciones similares.
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Introduccion

El presente trabajo presenta, desde la mirada de las trabajado-
ras del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad
Sexual, la experiencia de haber sido parte del programa Mar para
Todas, que lleva adelante este Ministerio de la provincia de Buenos
Aires, con el objetivo de garantizar el derecho al tiempo libre y de
descanso a mujeres y LGBTI+ que se encuentran en el proceso de
salida de las violencias por razones de género.

Dicho programa se encarga de llevar adelante acciones de pre-
vencion, sancién y erradicacién de las violencias. Es una politica
publica que forma parte de una estrategia de abordaje integral y
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que, a su vez, entiende que el tiempo libre y el descanso son de-
rechos humanos fundamentales para construir proyectos de vida
autonomos v libres de violencias. Es importante mencionar que las
acciones se dan de manera articulada con el Ministerio de Turismo
y Deportes de la Nacién y con las dreas de género y diversidad de
los municipios de la provincia.

El programa promueve viajes de turismo social e igualitario a com-
plejos vacacionales estatales para que las mujeres, junto a sus nine-
ces, puedan disfrutar de una semana de descanso, de esparcimiento
y recreacion. De esta manera, “Mar para Todas” constituye una accién
concreta para afianzar los lazos territoriales y comunitarios y para pro-
mover la inclusion social y cultural.

Haber sido convocadas para acompanar este programa ha sido
una experiencia significante en nuestras trayectorias personales
porque ha abierto una puerta distinta e innovadora para abordar y
pensar la politica publica, desde un enfoque de derechos humanos
que incluye también el derecho al ocio, al tiempo libre y recreativo
como parte de un todo, desde un enfoque de derechos humanos
pero también una manera de acercarse al territorio. Esto fortalece
a quienes hacemos la politica publica porque nos convierte en ac-
tores activos de procesos sociohistéricos que transforman la vida
de la gente y pone en valor el lugar del Estado, que no solo se ocu-
pa de lo urgente sino también de lo significante y transformador.

De la misma manera, el trabajo tiene la intencion de dar cuenta
sobre la experiencia enriquecedora que significé para las trabaja-
doras haber compartido el viaje con las mujeres y sus nineces.

Del proceso de construccién y planificacion de los viajes devie-
nen distintas partes, es por ello que nos gustaria comenzar a con-
tarlos de manera cronoldgica. Desde ahi, les presentamos el inicio
del proceso y como fueron los primeros encuentros.
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Comienza el viaje

Luego de reuniones con las coordinadoras de los dos munici-
pios que iban a participar de los viajes y hablando con la coordina-
dora del programa, Amanda Lozina, empezamos a imaginar alguna
actividad que sirviera de hilo conductor para pensar los talleres y
nos llevara a poder encontrarnos con las participantes, sus hijas/
os para estimular el didlogo y el encuentro. Intentabamos que los
talleres posibilitaran, a partir del juego, el desarrollo de vinculos y
redes, ya que era uno de los tantos objetivos del programa. Via-
jabamos con personas de dos municipios, Berisso y Ensenada, y
como entre ellas no se conocian nos parecié importante planificar
lugares, rituales y momentos que nos permitieran pensar el viaje y
las vivencias de manera colectiva.

Después de pensar algunas opciones de actividades, nos deci-
dimos por dos; por un lado, la construccion de una bitacora de viaje
que se irfla formando a partir de ideas disparadoras. Y la segunda,
un registro fotografico de los instantes que querian congelar y que
sintetizan los momentos importantes del viaje.

La intencidn fue visualizar, atesorar y dejar plasmado en fotos
y pequenas narrativas las sensaciones y momentos del seqgundo
contingente de mujeres de las localidades de Berisso y Ensenada
que iba a Chapadmalal.

Estos viajes tenian dos orientaciones bien definidas: una era
que siempre haya propuestas ludicas a partir de talleres para darle
sentido a lo colectivo y a las redes entre mujeres; v, por otro lado,
el derecho al ocio. Ellas podian elegir qué hacer, nosotras debiamos
informar sobre las actividades y coordinarlas pero la decision de
participar o no era finalmente de cada una. Esto era un desafio
diario y una oportunidad para interpelarlas y tentarlas a pensar un
viaje donde el disfrute sea con la companera.

Muchas no se conocian entre ellas e incluso eran de distintos
distritos, sin embargo, la instancia de taller, el debate y propuesta
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colectiva fueron borrando las fronteras que dividian lo geografico,
lo tuyo vy lo mio, y por momentos se convertia en una red de perso-
nas que se solidarizaron con la otra y que cuidaban las vy los hijos
de alguna que necesitara un tiempo de descanso, un bano o una
caminata por la playa en soledad.

Desde ahi, el viaje también empezd a ser un lugar donde com-
partir con otras mujeres que habian vivido realidades o procesos
personales parecidos, historias para compartir y de esa manera sa-
carse un poco de encima las mochilas que cada una traia. Por otro
lado, habilitar la idea de pensar proyectos de vida auténomos, sue-
nos y deseos para una nueva vida que querian empezar a transitar.
Sucedia que algo de lo que se escuchaba en la experiencia de la otra
(emprendimientos) y era viable, era la posibilidad de realizarlo, de
imaginarlo y que no era tan dificil como se imaginaba en soledad.

Chapadmalal. El viaje

Como trabajadoras del Ministerio que acompanamos estos via-
jes nos propusimos llevar una “caja de herramientas” y socializar-
la, tales como: la fotografia y la escritura, porque sentiamos que
era importante que se lleven del viaje ademas de la experiencia,
la accion de haber registrado desde el juego su estadia, como asi
también, sus momentos mas importantes. Esto se materializd en
distintos encuentros que se daban todos los dias.

Cada tardecita, luego de la playa y antes de la cena, habia un
encuentro de mujeres pensando en lo colectivo mediante el juego.
En cada encuentro y de la mano de juegos, prendas, actividades y
talleres, salia el material que luego serviria para la construccion de
la bitdcora de viaje. Pensando la palabra como herramienta de ex-
presion y la fotografia como herramienta de ilustracién de eso que
se queria decir. Una de las cosas mas significativas que nos dejé
ese registro fue su forma de entender las relaciones, los vinculos de
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pareja, la maternidad, la soledad, la naturaleza y el disfrute, mate-
rializado en acciones concretas. Estas ideas fueron capturadas en
imdagenes o en esos diarios de viaje (bitacora) a partir de comenzar
a usar la cdmara de sus teléfonos mdviles, y aplicando técnicas que
ibamos compartiendo en esos encuentros en forma de talleres des-
pués de la merienda. De esta manera, en ronda, compartiendo, con-
tando y escuchando fue sucediendo el aprendizaje, la interpretacion
y finalmente la creacion colectiva.

En el taller de fotografia se trabajé con disparadores como:
retratar lo cotidiano, la naturaleza y el disfrute, las relaciones con
otras mujeres, el convite, el encuentro y los juegos de las nineces.
Con algunos pocos conceptos sobre composicion de imagen y teo-
ria sobre fotografia (color, regla de los tercios, etc).

La propuesta era cambiar la mirada sobre qué fotografiar y de
qué modo, optimizando la herramienta del teléfono mdvil como
Unico instrumento necesario para producir un registro tnico y per-
sonal que luego se volviese colectivo. Y la posibilidad de producir
algo personal y Unico.

Si bien todas habian alguna vez o muchas veces sacado fotos, era
la primera vez que se ponian a pensarse como autoras de unaimagen.
Como una analogia de su proceso de salidas, ser autoras de sus de-
seos. Después de cada taller y de explicar una nueva técnica o trabajar
sobre un disparador de ideas, ellas debian salir a buscar la foto y de
esta manera al otro dia iban apareciendo estos registros y hablando
sobre las producciones del dia anterior.

Desde la consigna “El deseo en primer plano” intentabamos
plantear que se podia habitar distintos lugares, y el lugar del deseo,
era uno de ellos. Esto nos parecia importante porque casi todas
compartian en sus biografias algo en comun: la pausa del deseo.
La rutina, la crianza de las v los hijos, la extensa jornada laboral o |a
inexistencia de un trabajo que las habia llevado a que se suscriban
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a una historia de dependencia econdmica, emocional y psicoldgica
de un otro.

“Mar para todas” nos permite pensar, entre otras cosas, la larga
historia de invisibilizacién del trabajo de la mujer en el hogar. En
este sentido, podemos recordar las ideas visionarias de Eva Perdn
en su libro “La razén de mi vida" que, de manera muy acertada,
ofrecia las primeras lineas para entender el trabajo de las mujeres
en el hogar como una accién que debia ser visibilizada, valorada y
remunerada desde el estado. Decimos visionaria porque luego, los |
gobiernos de Néstor y Cristina Kirchner las toman para convertirlas
en politicas publicas tales como la Asignacion Universal por Hija/o
y laJubilacién de las amas de casa, entre otras.

En ese sentido, la autora Federici (2013) dice: “reivindicar el sa-
lario del trabajo doméstico tiene mucho significado porque permite
visibilizar el territorio doméstico, subvertir la relacion de desigual-
dad y rechazar la dependencia econdmica del hombre” (...). “Ya es-
tamos haciendo un trabajo muy importante para la acumulacion
de la riqueza”, (..) vy anade la escritora, recordando el momento
de crisis que vive el mundo de la reproduccidn porque las mujeres
trabajan en lugares que “no les dan autonomia” y, en consecuencia
“no tienen tiempo para descansar, ni para otras actividades’(...).
La escritora ha aprovechado para recordar el momento de crisis
que vive el mundo de la reproduccién porque las mujeres trabajan
en lugares que “no le dan autonomia” y en consecuencia “no tie-
nen tiempo para descansar, ni para otras actividades. Para Federici,
esto es una “situacién muy grave” que ha hecho que la esperanza
de vida de las mujeres proletarias “haya bajado 5 anos” y que sean
“las mayores consumidoras de antidepresivos®.

En todas habia un sello que las distinguia y las igualaba, el tra-
bajo doméstico y el hacerse cargo solas de sus hijos, daba como re-
sultado una vida de privaciones y violencia. Es asi que hacer foco,
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pensarse desde otro lugar, a partir del registro de la cdmara nos
permitid intentar metafdéricamente hacer lo mismo con la realidad.
Cambiar de lugar es a veces mover el foco. Otra de las consignas
de las clases fue cambiar “el mirar por el ver”, desde ahi se fueron
apropiando de situaciones a partir del juego de sacar fotos con un
propdsito, capturando los momentos de juegos de sus hijxs, obser-
var la accién de las nineces a partir de las actividades de grupo con
otros, etc.

En el viaje pudimos observar como para muchas mujeres era la
primera vez que veian el mar; para otras, era la primera vez que po-
dian presentarles el mar a sus hijas/os y quizas, por eso, una de las
imagenes mas frecuentes fue la de madres e hijos/as mirandolo.

Entendemos que esta escena entre madres e hijas/os debe ha-
ber ocurrido muchas veces en sus vidas debiendo postergarse por
atender la urgencia del dia a dia. Y es por eso que como trabaja-
doras valoramos que haya sucedido, nos resistimos a pensar que
la construccidn de estos vinculos solo puedan ser derecho de algu-
nas/os y no de todas y todos. Sabemos que lo urgente en la vida de
muchas mujeres y disidencias es sobrevivir y generar estrategias
para asegurar vivienda, ropa, comida, remedios e incluso recupe-
rarse de las violencias que viven solo por el hecho de ser mujeres o
disidencias, pero comprendemos que no deberia ser asi. La mayo-
ria escribid en su bitacora que deseaba ver el mar junto a sus hijos/
as nuevamente y luego pudieron hacer esa foto, y para nosotras
fue muy movilizadora cada captura que nos iban compartiendo al
grupo de Whatsapp creado para tal fin.

De esta manera, el viaje estuvo marcado por encuentros y des-
encuentros, muchas veces aparecia el enojo entre madres e hijas
o entre ellas mismas; también similitudes o continuidades en las
biografias que se podian observar en el juego “Carrera de la sexua-
lidad”, donde aparecian el tabu, la vergiienza o el prejuicio con el
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que habian sido educadas. Y este hecho fue una oportunidad para
volver a pensar lo que hoy llamamos educacidn sexual integral pero
con otras libertades y posibilidades. Para algunas, fue la primera
vez que hablaban de métodos anticonceptivos, del cuidado del
cuerpo vy la salud, de la IVE y del derecho a la Identidad de Género
en el marco de una ley con sus hijas e hijos, y esto fue un avance
enorme en materia de derecho a la informacién y, desde ahi, a las
decisiones propias y auténomas. De esta manera, cuando termind
el viaje, pudimos observar que el objetivo se habia cumplido.

Y esto fue posible porque estadbamos en el complejo Eva Perdn,
un complejo hotelero con servicio de hotel que incluia las comidas
y la limpieza de los cuartos. Por primera vez no tenian que encar-
garse de cocinar o limpiar y ese hecho que parece muy simple, fa-
cilitd que pudiesen darse el tiempo de contemplar, pensar, revisar
y planificar el proyecto de vida. En varias charlas salié esto de “ay
qué lindo, no tener que cocinar, ni levantar la mesa”, experiencias
que les eran ajenas.

Por todo lo dicho antes, consideramos que politicas publicas
como Mar para Todas deben perdurar y ampliarse ya que son fun-
damentales para gozar de una vida libre de violencias por razones
de género.

Conclusiones finales

Pudimos ver que el viaje posibilitd el tiempo para charlar, poner
en comun, preguntarse por qué, pedir disculpas y buscar las mane-
ras de llegar a acuerdos entre madres e hijas que se habian distan-
ciado por conflictos previos. El viaje fue la oportunidad para reen-
contrarse. Librerarse de la preocupacion de consequir el dinero para
comer, vivir o limpiar la casa dio paso a un tiempo de recreacién que
permitié dar comienzo a esas charlas pendientes y necesarias.

El viaje permitid recuperar el derecho al juego en mujeres que
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pudieron contar que hace mucho tiempo no se lo permitian. Este
tiempo posibilitd el espacio para charlar, poner en comun, pre-
guntarse por qué, pedir disculpas y buscar las maneras de llegar
a acuerdos entre madres e hijas que se habian distanciado por un
tiempo v el viaje fue la oportunidad para reencontrarse.

Los talleres de fotografia y la bitacora fueron una oportunidad
para recuperar el deseo de aprender y de observar, descubriendo
que eran buenas sacando fotos y contando historias. La noche an-
terior al fin del viaje, en el momento de la despedida, varias nos
contaron que se sintieron muy bien haciendo esas actividades.

El ocio y el esparcimiento posibilité la escucha de otras histo-
rias, de otras vivencias, aparecian puntos en comun entre ellas,
como la baja autoestima y también la certeza de que se podia salir
de las violencias por razones de género y que era mas facil cuando
comenzaban a abrir las redes de contencidn.

Para las trabajadoras que presentan esta experiencia, Mar para
Todas fue la posibilidad de comprender de manera directa, desde
un trabajo de campo v territorio con acceso a la fuente, mucho de lo
que se estudia académicamente. Y esto es realmente una oportuni-
dad cuando tu oficio te interpela y cuando tu deseo es adquirir las
herramientas necesarias para ocupar lugares que sean significativos.
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MESA 4

Politicas y experiencias acerca
del acceso a la justicia y la debida
diligencia reforzada

El acceso a la justicia es un derecho humano garantizado en
la Constitucion Nacional en su articulo 18 y en diversos pactos in-
ternacionales con jerarquia constitucional: la Declaracién Univer-
sal de Derechos Humanos (art. 8 y 10); el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (art. 2.3); la Declaracién Americana de
los Derechos y Deberes del Hombre (art. 26 y 28); y la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (art. 8.1).

Cuando pensamos en violencias por razones de género, este
acceso a la justicia debe estar garantizado mediante la aplicacion
del estandar de Debida Diligencia Reforzada, responsabilidad que
asumid nuestro pais al momento de la firma de la Convencién de
Belém do Pard. Esta obligacion implica un compromiso en la in-
vestigacidn, juzgamiento y sancién de los crimenes por razones de
género contra las mujeres y LGTBI+.
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Existen varios objetivos que se desprenden de la obligacién de la
debida diligencia reforzada: desterrar el mensaje de impunidad que
se deja leer ante investigaciones ineficientes; evitar los femicidios,
travesticidios y transfemicidios; y evitar que los femicidios, traves-
ticidios y transfemicidios se conviertan en crimenes de Estado (es
decir, cuando el femicidio, travesticidio y/o transfemicidio termina
siendo una responsabilidad del Estado por su accién y/o omision).

Para dar cumplimiento a esta obligacion, es necesario que el
Estado actte con celeridad, oficiosidad y eliminando la actuacion
en base a estereotipos de género que produzcan una revictimiza-
cién secundaria. Todo lo dicho teniendo presente la intersecciona-
lidad de las vulnerabilidades que pueden constituirse en marcas de
subalternidad. La debida diligencia reforzada implica ademas una
instancia de prevencion de las violencias por razones de género.
Va mas alld de la actuacion diligente ante el conocimiento de una
situacion de violencia, requiere del despliegue de distintas acciones
y politicas para ir desterrando este tipo de practicas en la comuni-
dad (a través de medidas de accién positiva, cambios normativos,
implementaciéon de protocolos, etc.). Las medidas de prevencion
exceden lo judicial e involucran a todos los poderes del Estado.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.
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Introduccion

En el dmbito de la agencia penal, se observan numerosos obs-
taculos a la hora de garantizar el acceso a la justicia en el abordaje
de delitos cometidos en contexto de violencias por razones de gé-
nero (VPRQ). El presente trabajo se centrard en iniciar un analisis
acerca del delito de desobediencia consagrado en el art. 239 del

72. Abogada, UNLZ, Especialista en Género y Comunicacion Social UNLP,
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Humanos, Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, UNLP. Investigadora del
Proyecto 11)/181 Instituto de Cultura Juridica.
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Cddigo Penal de la Nacidn, en relacion a situaciones atravesadas
por VPRG, y su vinculo con el Programa de Abordaje y Monito-
reo Electrénico de Situaciones de Alto Riesgo de las Violencia por
Razones de Género, y su Protocolo de actuacidn; desarrollado e
implementado por el Ministerio de las Mujeres, Politicas de Géne-
ro y Diversidad Sexual, en conjunto con los Ministerios de Justicia
y Derechos Humanos vy el de Seguridad, todos de la provincia de
Buenos Aires.

Marco legal

La avanzada normativa en materia de género ha posibilitado
brindar herramientas a la hora de prevenir, investigar y sancionar
aquellos hechos que por sus caracteristicas configuran delitos. Es
asi que el Estado nacional, a partir de haber ratificado tratados in-
ternacionales de derechos humanos, se encuentra obligado a ga-
rantizar el acceso a la justicia de mujeres y LTTBI+, asegurando la
debida diligencia reforzada en la investigacion de situaciones atra-
vesadas por la VPRG.

En principio, resulta necesario enmarcar los términos conven-
cionales y constitucionales del abordaje judicial que normativa-
mente debe darse a las situaciones de VPRG, asi la Convencion de
Belém do Para refiere en su articulo 7 que: “Los Estados partes con-
denan todas las formas de violencia contra la mujer y convienen en
adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas
orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia (...)", y
especificamente refiere: “f. establecer procedimientos legales jus-
tos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que
incluyan, entre otros, medidas de proteccidn, un juicio oportuno
y el acceso efectivo a tales procedimientos”. Alli consagra la rele-
vancia de la debida diligencia reforzada en la materia, asi como el
acceso a lajusticia. Esto se traduce en la responsabilidad del Estado

219



en la prevencién y sancién de delitos producto del ordenamiento
social patriarcal que los promueve y legitima.

Esta obligacidon que ostenta el Estado de investigar eficazmen-
te los delitos se perfecciona desde la perspectiva de derechos hu-
manos, en cuanto el abordaje de situaciones que configuran una
violacion a los mismos, sumados a la cuestion de género. Esto,
con la particularidad de estar dirigida -la obligacién de investigar
-, en beneficio a un grupo social determinado: mujeres, lesbianas,
travestis, trans, bisexuales, intersex; que gozan de una proteccion
especial del Estado a partir de los tratados internacionales de de-
rechos de las mujeres, y de su rango constitucional. Esta protec-
cion especial surge del reconocimiento por parte de los Estados
de una desigualdad histdrica y estructural que afecta a mujeres y
LTTBI+ en relacién a los varones, y resulta un basamento legal para
la toma de medidas de discriminacion positiva; es decir, medidas
especiales y especificas que tengan como finalidad ultima corregir
la desigualdad de grupos que se encuentran particularmente vul-
nerados en el goce vy ejercicio de sus derechos, también llamadas
de discriminacion inversa.

La perspectiva de género irrumpe en la agenda del derecho
penal especificamente, gracias a reformas legislativas particulares
como la establecida por la Ley 26.791, donde se reconoce el género
como una causal para el agravante del delito de homicidio. Esto es,
la figura del femicidio, aunque en términos estrictos no se haga
mencidn al vocablo, y brinda la posibilidad de repensar al derecho
penal como una herramienta Util y necesaria para hacer frente a la
violencia que hacia las mujeres y LTTBI+. Pensamos que este abor-
daje no solo debe ser como instancia de ultima ratio, sino también
ampliando la actuacién del derecho penal a instancias preventivas
y de acercamiento a la problemdtica social, con miras a ser puen-
te de soluciones de conflictos. Desde esta perspectiva “la agen-
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cia penal, resulta fundamental a la hora de abonar un camino de
reconfiguracion de la subjetividad social y del sentido comun que
no terminan de visualizar este tipo de delitos en su complejidad”
(Perugino, 2017).

Esta mirada se basa en la necesidad del cumplimiento efectivo
del acceso a la justicia como al derecho a la tutela judicial efectiva
de las victimas, garantizando el acceso a la jurisdiccion, y en parti-
cipar, al debido proceso que culmine con una decisidn final y, a su
vez, que se haga efectiva la decisién adoptada.

El delito de desobediencia
El articulo 239 del cddigo penal se encuentra contemplado en el
Titulo de delitos contra la administracidon publica y senala:

“Sera reprimido con prision de quince dias a un ano, el que re-
sistiere o desobedeciere a un funcionario publico en el ejercicio
legitimo de sus funciones o a la persona que le prestare asisten-
cia a requerimiento de aquél o en virtud de una obligacion legal”.

Aqui el bien juridico protegido es el correcto funcionamiento de
la administracién publica. Segun Nunez (2009), refiere a “la irrefra-
gabilidad de los mandatos legitimos de la autoridad, es decir, aque-
llos mandatos que, mientras retinan las formalidades legales, son de
inexcusable cumplimiento”.

En relacién al tipo objetivo y a la conducta tipica serd la que
consista en “desobedecer una orden impartida por un funcionario
publico” (Buompadre, 2001). Se trata de la actitud adoptada por el
destinatario de una orden legitimamente dada por un/a funciona-
rio/a que consiste en negarse a cumplir la misma.

Siguiendo a Nunez (2009) el sujeto pasivo de este tipo delictivo
es el/la funcionario/a que debe obrar en el ejercicio legitimo de sus
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funciones, ocurre esto si las drdenes han sido dictadas dentro del
ambito de su competencia y revestidas de las formalidades legales.
Por su parte, el sujeto activo sera aquel destinatario de una orden
y su conducta consiste en el no acatamiento de la misma.

En el ambito de la provincia de Buenos Aires, la Ley 12.569 san-
cionada en el ano 2001, plasmd los primeros pardametros juridicos
para los abordajes de las VPRG; sin embargo, la misma sélo brindd
un marco a la violencia familiar y esto se debe al momento histdrico
de su promulgacion, donde aun las resistencias patriarcales acer-
ca de aceptar las mirada de género, eran hegemonicas y el debate
social acerca de la tematica no se encontraba con el nivel de masi-
vidad en el que nos encontramos en la actualidad, mas alld que adn
queda pendiente su actualizacion. En este sentido cabe destacar
que este ano, el actual gobernador de la provincia de Buenos Aires,
Axel Kicillof, envié a la legislatura provincial el proyecto de Ley en
tramite bajo el expediente PE1/23-24 de “Abordaje Integral de las
Violencias por Razones de Género”.

Volviendo a los pardmetros de abordaje de la ley vigente a nivel
provincial, en su articulo 6 consagra la competencia, en la cual se
determina como regla que: “Corresponde a los Juzgados/Tribunales
de Familia y a los Juzgados de Paz, del domicilio de la victima, la
competencia para conocer en las denuncias a que se refieren los
articulos precedentes”; luego en lo especifico establece: “Cuando
la denuncia verse sobre hechos que configuren delitos de accidn
publica o se encuentren afectados menores de edad, el Juez o Jue-
za que haya prevenido lo pondrd en conocimiento del Juez o Jueza
competente y del Ministerio Pdblico. Aln en caso de incompeten-
cia, el/la juez/a interviniente podra disponer las medidas preventi-
vas contempladas en la presente Ley, tendientes a hacer cesar el
hecho que diera origen a la presentacién”.
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El mencionado arreglo legislativo trajo aparejado que este tipo
de situaciones, en términos generales, quedaran ancladas en la
justicia de familia, incluso en los casos donde se encontraban con-
figurados delitos.

A medida que las situaciones de VPRG alcanzan su judicializa-
cién, los y las efectores judiciales, con competencia en la materia,
y en el marco de sus decisorios, utilizan las medidas cautelares de
proteccidn establecidas en el articulo 7 de la ley 12.569 a los fines
de resguardar a quienes se configuran como victimas y evitar la re-
peticion de los hechos. La medida cautelar por excelencia en estos
casos en la actualidad es el perimetro de exclusidn, y decimos que
es la medida por excelencia, debido a la masividad de su utilizacion.
Esta masividad en su aplicacidon genera la imposibilidad de contar
con controles eficaces, cuestion que trae aparejado que la medida
sea facilmente franqueable, siendo que la practica de desobedien-
cia de los perimetros de exclusién es comun entre los varones que
ejercen violencia.

En este punto, resulta necesario profundizar acerca de los pe-
rimetros y la incidencia del delito de desobediencia contra los mis-
mos, y contemplar las caracteristicas especificas de este tipo penal
en el marco de las VPRG.

Especificidades del delito de desobediencia
en contexto de VPRG

Una primera cuestion es que el delito de desobediencia del peri-
metro de exclusidn ordenado judicialmente, en contexto de VPRG,
si bien tiene como sujeto pasivo al funcionario/a judicial; al haber
sido dictada la medida en proteccién de una victima y al menosca-
bar derechos de la misma, en el momento de perpetrarse el delito,
también en cierta medida encuentra como sujeto pasivo a dichas
mujeres vy diversidades.
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Una segunda cuestion es la reiteracion de este delito en situa-
ciones de VPRG: el incumplimiento de los perimetros de exclusion
puede reiterarse de manera indefinida en este tipo de delitos. La
relacién victima-victimario, lo especifico de esa relacion, el sentido
de posesion que fundamenta el ejercicio de la violencia sobre una
persona determinada en términos de patriarcado y practicas ma-
chistas, hacen que ese delito pueda reiterarse con respecto a una
orden determinada y a una persona especifica. Las relaciones se-
xo-afectivas que en muchos casos preceden a la situacion de exclu-
sion, hace incomprensible para victimarios, que esa relacién pueda
ser mediada por una orden escrita en un papel que ostenta en su
poder la victima. La falta de mediacién judicial y de sustanciacién a
través, por ejemplo, de una audiencia sobre la medida adoptada, la
hace aun mas lejana de la cotidianeidad del agresor.

Una tercera cuestion es la articulacién entre fueros que debe
darse en este tipo de delitos: a partir de la Ley 12.569, gran parte
de las cuestiones de VPRG tramitan ante el fuero de familia, sin
embargo la desobediencia, tal como delito, tramita ante el fuero
penal. De esta manera, a la hora de configurarse el delito de des-
obediencia, debe establecerse un didlogo inter-fueros que permita
llevar adelante una investigacion eficiente. Este didlogo es muchas
veces inexistente y, en este sentido, la Suprema Corte de Justicia de
la provincia de Buenos Aires, ha aprobado la Ac. 3964/19, actualiza-
da porla Ac. 4099/23, parainstar dicha articulacion, sin embargo, la
misma aun es resistida en su implementacion.

Otra de las dificultades observadas es el trabajo de la agencia
penal en este tipo de cuestiones. El hecho de que las mismas ha-
yan sido abordadas desde la sancién de la ley 12.569 casi exclusi-
vamente por el fuero de familia por mas de veinte anos, hace que
la agencia penal encuentre dificultades para los abordajes. Por ello,
resulta necesario re-categorizar este tipo de delitos con la impor-
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tancia que sustentan, en tanto que la desobediencia en estos casos
puede derivar en un delito de mayor cuantia, como aquellos que
atentan contra la integridad fisica, e incluso la vida de las victimas.
Por ultimo, y en los casos donde la desobediencia, queda regis-
trada a partir de la geolocalizaciéon brindada por la implementacion
del Programa de Abordaje y Monitoreo Electrdnico de Situaciones
de Alto Riesgo de las Violencia por Razones de Género vy su Pro-
tocolo de actuacion, resulta ineludible comenzar a trabajar en los
resortes legales y procedimentales a los fines de encauzar la utili-
zacion de los registros informaticos del programa con el objetivo de
acreditar el delito de incumplimiento, en caso de su comision.

El tipo penal y el contexto de VPRG

Aqui, como adelantamos, nos centraremos en problematizar el
alcance del tipo penal de desobediencia a la autoridad contempla-
do en el articulo 239 del Cédigo Penal argentino, en relacién especi-
ficamente a lo normado por la Ley 12.569 sobre proteccidn contra la
violencia familiar en el dmbito de la provincia de Buenos Aires, don-
de se establece que la justicia de familia debe adoptar toda medida
urgente que se estime oportuna para asegurar la custodia y pro-
teccidn de la victima y evitar la repeticion de hechos de violencia.
Entre algunas de las medidas preventivas que enumera la propia
ley se encuentran: el cese de los actos de perturbacion o intimida-
cién contra la victima; la prohibicién de que se acerque a la damni-
ficada; la exclusion de la residencia donde habita el grupo familiar;
la prohibicidn para la compra o posesién de armas; el reintegro al
domicilio de la persona agredida, previa exclusion del agresor, asi
como la cldusula general con la que concluye el articulo 7, en la que
se otorga la potestad al juez/jueza a cargo a tomar cualquier otra
medida que considere pertinente.

En caso de verificarse el incumplimiento de alguna de las obli-
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gaciones impuestas por el/la funcionario/a publico/a correspon-
diente, la ley dispone como proceder y qué consecuencias acarrea
su inobservancia. Aqui, en caso de incumplimiento de una orden
judicial, queda tipificado el delito de desobediencia y debe actuar
|la justicia penal.

La Matriz de Riesgo elaborada por el Ministerio de las Mujeres,
Politicas de Género y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos
Aires, establece que “la desobediencia a medidas de restriccion ju-
diciales constituye un riesgo para la victima, ya que da cuenta de
un desprecio de los limites impuestos por una autoridad judicial,
y un no-registro acerca de la condicidn de sujeto de derechos de
la mujer y LTTBI+ en situacion de violencia”. De esta manera, la
Matriz establece que el hecho de desobedecer una orden judicial
en estas situaciones, supone dos extremos: por un lado, |la de auto-
percibirse impune y por encima de ley; por el otro, reforzar la idea
de mujeres y LTTBI+ como objetos y no como sujetos de derechos.

La carencia de un accionar efectivo de la agencia penal sobre
estos delitos construye la sensacién de impunidad de los agreso-
res, por un lado, y acrecienta el descreimiento y revictimizacion de
las victimas, por el otro.

Los dispositivos duales electrénicos

Los dispositivos duales electrénicos comenzaron a utilizarse en
la provincia de Buenos Aires en el ano 2017, sin embargo, al inicio
de la gestion del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y
Diversidad Sexual de la provincia de Buenos Aires en diciembre del
2019, no se encontraban plasmados en un documento legal los pa-
rametros estatales de implementacién de los mismos, ni el procedi-
miento por el cual se obligaba al propio Estado a asumir las acciones
pertinentes para la mejor utilizacion de la herramienta y la garantia
del acceso a la justicia y el abordaje integral a favor de las victimas.
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De esta manera, desde el Ministerio se impulsé la creacion del
Programa de Abordaje y Monitoreo Electrénico de Situaciones de
Alto Riesgo de las Violencias por Razones de Género’ y su Proto-
colo de actuacion, asi como la conformacion de la Mesa interminis-
terial de evaluacion y seguimiento, en conjunto con los Ministerios
de Justicia y Derechos Humanos, y de Seguridad. En el ano 2021,
a los fines de fortalecer y profundizar el trabajo en la temdtica, se
cred dentro de la estructura organico-funcional la Direccidn de En-
lace Territorial para Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos, en-
cargada de llevar adelante la politica publica en cuestion.

En términos de implementacion del mencionado Programa, al
inicio de gestion del Ministerio se relevaron apenas 50 dispositivos
duales electrénicos activos en todo el territorio bonaerense, 20 de
los 135 municipios contaban con esta herramienta. Ademas, estos
casos no tenian un seguimiento ni acompanamiento por parte del
Estado, sélo eran considerados como herramientas de cese inme-
diato del riesgo sin evaluar integralmente la historicidad y grave-
dad del caso. En la actualidad, el Programa cuenta con mds de 40
municipios adheridos, incrementando el nimero de activaciones de
dispositivos ocho veces por encima del inicio de la gestién inaugural
del Ministerio, con personal capacitado en territorio, consagrando
asi una politica publica intersectorial, interministerial e integral™.

Los dispositivos a través de los cuales se realiza el monitoreo
son brindados a cada provincia por el Estado Nacional, mas espe-
cificamente por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacion. En el caso de la provincia de Buenos Aires, el monitoreo es

74. Creado bajo Resolucion Conjunta N° 05/2021 entre el Ministerio de las Muje-
res, Politicas de Género y Diversidad Sexual; Ministerio de Seguridad y Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la provincia de Buenos Aires.

75. Informe 2022, Direccién Provincial de Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos,
disponible en: https://ministeriodelasmujeres.gba.gob.ar/gestor/uploads/PPT%20
CAS0S%20CRITICOS%20enero-diciembre%202022_FINAL%206.3.22.pdf .
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realizado por el Servicio Penitenciario dependiente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos bonaerense, y los municipios adhe-
ridos realizan un monitoreo en espejo y en caso de riesgo cierto
sobre la integridad fisica y/o la vida de la victima, desde el SPB
se activa el protocolo de actuacion en articulacién directa con la
Central de Atencion Telefonica de Emergencias 911 dependiente del
Ministerio de Seguridad provincial, quien se dirige al lugar de los
hechos a fin de resguardar a la victima y poner fin a la violencia.
Por su parte, los equipos interdisciplinarios del Ministerio, junto a
las areas de género locales, abordan la integralidad de la situacion
a fin de promover el cese de la violencia ejercida y el acceso a la
justicia por parte de la victima; asi como el seguimiento de la asis-
tencia del agresor a dispositivos socioeducativos para el trabajo de
las masculinidades.

Es asi que el monitoreo electrénico dual brinda herramientas
tecnoldgicas de manera accesoria a las medidas cautelares de pro-
hibicién de acercamiento convencionales dispuestas por el drgano
judicial en contexto de alto riesgo de las violencias por razones de
género. Y son utilizadas en casos donde el agresor ha hecho caso
omiso a la prohibicién de acercamiento, configurando de esta ma-
nera el delito de desobediencia ante la orden judicial. Dada que la
escala penal de dicho delito permite una pronta libertad, se dispo-
ne esta medida de monitoreo que impide al agresor acercarse a la
victima ya que su geolocalizacién es monitoreada en tiempo real,
las 24 horas del dia. Completa este escenario el monitoreo también
en tiempo real de la victima, por cuanto el acercamiento de ambos
es visualizado inmediatamente por el SPB, generando las alertas
correspondientes con el fin Ultimo de garantizar el resguardo de
quien resulta victima.

En sintesis, tanto la persona en situacién de violencia como el
agresor se encuentran supervisados a través de su geoposiciona-
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miento brindado por equipos de Ultima tecnologia que permiten
identificar cudando este dltimo incumple la medida dispuesta, acti-
vando un protocolo de actuacion en conjunto con fuerzas policiales
a los fines de brindar la debida proteccién a la victima.

Dicha tecnologia otorga elementos probatorios directos e indis-
cutibles a los fines de comprobar la posible comisién del delito de
desobediencia. Sin embargo, el poder judicial, y especialmente las y
los efectores del fuero penal, se posicionan reticentes a investigar
este tipo de delitos, que en la mayoria de los casos alcanzados re-
visten situaciones de alto riesgo para quien resulta victima, sumado
a contar con un historial de numerosas denuncias.

Los nuevos desafios

Pese a estos avances, nos encontramos en la practica con serias
y numerosas dificultades a la hora de la utilizacién de los registros
informdticos del Programa como prueba para acreditar el delito de
desobediencia.

Entendemos que tanto las herramientas institucionales a las
que hicimos referencia en este documento, asi como el desarrollo
de la politica publica por parte del Poder Ejecutivo provincial, de-
ben ser vistas con la integralidad que sustentan; y serd necesario
poner en funcionamiento un dispositivo de didlogo y trabajo con el
Poder Judicial con la finalidad de acordar los andamiajes procedi-
mentales a través de los cuales la tecnologia de la herramienta sea
utilizada como probanza del delito.

Reflexiones finales

Hemos realizado hasta aqui un breve repaso del desarrollo de
una politica publica que contribuye a los fines de abordar los casos
de incumplimiento del perimetro de exclusion en situaciones de
VPRG. Sin embargo, y a partir de la implementacién del Programa
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antes citado, se visualizan situaciones que a pesar del control que
se hace de la geolocalizacién del agresor y de la actuacidn rapida
de las autoridades encargadas de cesar las situaciones de violencia,
en muchas ocasiones los agresores contindian incumplimiento |a
medida cautelar, ain con monitoreo electrénico. Frente a estas de-
nuncias y a la presentacion por parte de las instituciones del Poder
Ejecutivo de los registros tecnoldgicos que dan cuenta de dichos
incumplimientos, muchos no son investigados como tales.

Creemos fundamental que el fuero penal se expida de forma tal
que quite ambigliedad a los tipos penales que involucren contextos
de VPRG vy, ademads, brinde proteccidn efectiva a los fines de evitar la
impunidad de los delitos cometidos. Se observa con preocupacion la
falta de vigor en las politicas judiciales y criminales actuales en favor
de la proteccidn de las mujeres y LTTBI+ asi como en el reconoci-
miento de derechos consagrados: acceso a la justicia y tutela judicial
efectiva, que a su vez afecta la eficacia y cumplimiento de normativa
en la materia a la que nuestro pais se ha obligado.

Partimos del enfoque de derechos humanos y la perspectiva
de género, sin embargo observamos también que el garantismo,
instituto fundamental para el reconocimiento de derechos al cual
adscribimos, es utilizado como fundamento por ciertos efectores
del poder judicial, Unicamente en casos penales atravesados por
situaciones de violencias por razones de género, desarrollando una
suerte de garantismo selectivo y/o misdgino aplicado Unicamente
para aquellos delitos donde resultan victimas las mujeres y LTTBI+.

Si las medidas de proteccién dictadas por los drganos judiciales
contra todo acto de violencia y para el resguardo de mujeres y LTTBI+
se pudieran desobedecer sistematicamente, sin consecuencias y exis-
tiendo fundadas razones junto a medios probatorios que acreditan el
hecho, corre el riesgo de perder todo efecto disuasorio y garantizar la
impunidad de los delitos investigados.
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Introduccion

El Congreso organizado por el Ministerio de las Mujeres, Politi-
cas de Género y Diversidad Sexual de |a provincia de Buenos Aires,
celebrado el dia 31 de agosto de este ano 2023 en la sede de la Uni-
versidad Tecnoldgica Nacional de La Plata, ha sido un espacio de
intercambio para toda la comunidad y conté con la asistencia de un
publico diverso en todo lo que la diversidad representa (contextos
sociales, laborales, géneros, edad, nivel educativo, profesidn, etc.).

Por ese motivo, aclaro en primer término que este trabajo, el cual,
consiste en la ponencia de mi autoria presentada en aquél evento,
serd desarrollado tal como ha sido miintencién durante la exposicién
oral, tratando de hacerlo de la manera mas clara, sintética y precisa
posible, con la intencidn de transmitir una idea/propuesta elemental
que sirva para la mejora de la practica social y judicial.

Comienzo, entonces, por mi presentacion teniendo en cuenta
que todas las personas siempre hablamos desde un lugar, una for-
macion y un contexto. Mi nombre es Analia Verdnica Reyes, soy
platense, abogada, trabajo como secretaria de un tribunal de juicio,
soy docente en la carrera de derecho en la Universidad Nacional de
La Plata, en la Universidad del Este y también en la Universidad de
Buenos Aires. Me he dedicado en este ultimo tiempo al estudio del
juicio por jurados, su desarrollo con perspectiva de género v, prin-
cipalmente, a la propuesta y elaboracion de instrucciones al jurado
con ese enfoque de género (Reyes, 2021a; 2021c, 2021d, 2022a).

El juicio por jurados es el sistema de enjuiciamiento que esta-
blece nuestra Constitucion Nacional, maxima norma de nuestro
pais, para el juzgamiento de los crimenes que implica la participa-
cion de la ciudadania en la toma de decisiones de la justicia (Binder,
2020). Mediante este mecanismo, el pueblo decide el veredicto, es
decir, si la persona acusada es o no culpable del delito acusado. Los
crimenes son los casos penales mas graves.
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El desarrollo del juicio por jurados con perspectiva de género es
un desafio en el sentido de que el desenvolvimiento del proceso pe-
nal incluido el juicio a través de jurados, sea respetuoso del derecho
a laigualdad y no discriminacion con el objetivo de evitar la violacion
de derechos de las personas que transitan los procesos judiciales.”

Por ejemplo, cuando una persona trans o travesti es asesinada
y no se investiga el contexto en que ese crimen fue perpetrado
para determinar si se cometid o no por razones de odio, pueden
inmiscuirse prejuicios y estereotipos que conduzcan a soluciones
injustas que lleven a la impunidad o a la invisibilizacion de las vio-
lencias que sufren determinados colectivos (UFEM, 2019).

Las instrucciones al jurado es un momento del juicio, situado en
el final, después de que la parte que acusay la defensa presentaron
su prueba y realizaron sus alegatos, es la explicacion que realiza el
juez/a sobre la ley aplicable al caso a la ciudadania. En base a esas
explicaciones y principalmente la prueba que se produce en el jui-
cio, los jurados toman la decisidn, el veredicto (Harfuch, 2019).

Mi ponencia, en pocas palabras, estd referida a una herramien-
ta para el sistema judicial que tiene por objetivo garantizar el dere-
cho alaigualdady a la no discriminacion en el marco de un proceso
judicial donde la decisién mas relevante se encuentra en poder de
la ciudadania, los jurados, tal como lo establece nuestra norma su-
prema, la Constitucién, reitero.

El eje tematico de la mesa en que este trabajo fue presentado
estaba relacionado con las politicas y experiencias acerca del acceso
a la justicia y la debida diligencia reforzada, por eso destaco que
la herramienta que analizaré muy sucintamente implica el cumpli-
miento del deber de diligencia reforzada que tienen los Estados en

77. Corte IDH. Caso Vicky Hernandez y otras vs. Honduras. Sentencia de fondo,
reparaciones y costas del 26 de marzo de 2021.
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el tratamiento de los casos de violencias contra el colectivo LGTBI+.
Lo que repercute positivamente en la garantia de acceso a lajusticia.

El obstaculo principal en el mayor crimen que se puede come-
ter contra las personas trans y travestis que son los crimenes de
odio, “transfemicidios” y “travesticidios”, es la impunidad lo cual
se debe evitar.

Los desafios a futuro que se pondran a debate mediante este
trabajo seran la defensa de nuestro sistema de enjuiciamiento por
jurados, la lucha contra los prejuicios de corte elitista contra este
sistema (se sostiene prejuiciosamente que las personas que con-
forman nuestra comunidad no estan preparadas para tomar deci-
siones en casos penales); y promover la comprension de que nues-
tro sistema de juicio por jurados es el que mejor garantiza un litigio
con perspectiva de género.

El caso Melody Barrera

En el ano 2022 se llevd a cabo el juicio por jurados por el crimen
de odio de Melody Barrera. Seis ciudadanas y seis ciudadanos de |a
provincia de Mendoza tuvieron la responsabilidad de decidir sobre
la culpabilidad del oficial de policia acusado de travesticidio. Era la
primera vez que un crimen de odio (travesticidio) debia ser juzgado
a través del sistema de jurados. El juicio culmind con el veredicto de
culpabilidad del policia Chavez Rubio por el crimen de travesticidio
(Reyes, 2023a).

El histdrico veredicto sienta un precedente en la justicia argen-
tina en la cual no es frecuente el dictado de condenas por este tipo
de criminalidad basada en el odio al género y/o a su expresion’s.

78. El Unico antecedente de un caso de asesinato de una persona trans juzgado
a través de jurados tuvo lugar en Cérdoba, pero mediante un sistema de jurados
escabinado (participan en la decisidn jueces técnicos y legos). Ver: Asociacion
Argentina de Juicio por Jurados (2019). Cérdoba: Para el jurado, el asesinato de la
trans Azul Montoro fue un Femicidio. Recuperado de: http://www.juicioporjura-
dos.org/2019/08/cordoba-para-el-jurado-matar-un.html#more
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Se destaca en este caso el rol de los operadores judiciales: fis-
calia, particulares damnificados y jueza que dirigio el debate, por su
desempeno con perspectiva de género pero, sobre todo, el diseno
del sistema de enjuiciamiento por jurados ya que presenta distin-
tas salvaguardas que permiten alcanzar el mas alto nivel de impar-
cialidad y racionalidad en la decisién en resguardo de las garantias
de todos los intervinientes en el proceso: la persona acusada y las
alegadas victimas.

Desarrollo de la herramienta propuesta. Instrucciones
con perspectiva de género

Tal como se planted inicialmente, este aporte se concentra en
una de las herramientas que tiene el juicio por jurados para res-
guardar la correcta aplicacion de la ley al caso, esto es, las instruc-
ciones que son impartidas por el juez o la jueza al jurado.

Desde hace un tiempo estudio y llevo a cabo trabajos en rela-
cién a las instrucciones al jurado con perspectiva de género, esto
significa explicar la ley aplicable al caso a los jurados con el enfoque
de derechos humanos, mas especificamente, con respecto al con-
texto de género.

En esa direccidn he elaborado textos de instrucciones, las cua-
les, tras su publicacion en revistas juridicas, han sido empleadas
-con ajustes en cada caso concreto- en los distintos juicios por ju-
rados que han sido llevados a cabo en nuestro pais; instruccién so-
bre la valoracidn de la prueba libre de estereotipos, instruccién so-
bre el contexto de violencia de género, sobre legitima defensa -en
casos de mujeres imputadas de dar muerte a la pareja abusadora-,
sobre circunstancias extraordinarias de atenuacion, sobre consen-
timiento en casos de violencia sexual, sobre las diferentes clases de
abuso sexual, sobre homicidio agravado por abuso de funcién y/o
cargo de policia, travesticidio, transfemicidio.
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Las instrucciones que pretendo someter a debate en esta oca-
sién son, precisamente, las empleadas en el citado caso Melody
Barrera, cuyos textos definitivos han tomado varios de los concep-
tos sobre los que he trabajado (Reyes, 2022b).

Mi intencidn es justificar su contenido vy, sobre esa base, ex-
plicar la necesidad de ser impartidas tal como se hizo en el caso
de Melody Barrera para asegurar un juzgamiento por jurados con
perspectiva de género en ese tipo de crimenes.

En ese sentido, debo senalar en primer lugar que la instruccién
sobre valoracidn de la prueba libre de estereotipos tiene su fuente
en la traduccion de instrucciones que son empleadas en el com-
mon law para evitar reducir al menor nivel posible la influencia de
estereotipos o prejuicios basados en algun factor de identificacion
como el género o la raza. La empleada en este caso, por ejemplo,
contiene el texto utilizado en el juicio que tuvo lugar en Florida (EE.
UU) sobre el asesinato de George Floyd, joven afroamericano ase-
sinado por un oficial de policia.

El uso de ejemplos en las instrucciones (es decir, cuando el tex-
to hace mencidn a los estereotipos y prejuicios sobre las personas
trans y travestis) tiene su fuente en las investigaciones empiricas
que se vienen realizando en el common law acerca de la eficacia
en la comprension. La ejemplificacion genera una mayor claridad y
precision. La creacidn de este tipo de instruccidon en el common law
se basa en estudios empiricos que han determinado el valor de las
instrucciones en la reduccién de sesgos en el proceso de toma de
decision del jurado.

En nuestro margen, la transmision de instrucciones de estas ca-
racteristicas, es decir, que tienen por finalidad garantizar la imparcia-
lidad y garantizar un juzgamiento libre de estereotipos y prejuicios, se
enmarca en el deber que tienen los Estados, a través de sus autorida-
des, en este caso la judicatura, de juzgar con perspectiva de género.

238



Emplear instrucciones con estas advertencias sobre la existen-
cia de estereotipos y el deber de dejar de lado los prejuicios y basar
las decisiones solo en la prueba producida, implica el cumplimiento
del deber de actuar con debida diligencia reforzada cuando existen
victimas como en el caso que se encuentran en situaciéon de vul-
nerabilidad (personas travestis, trans). Tienen por norte evitar la
impunidad que puede derivar de las practicas de estereotipacion.

La instruccion para evitar la influencia de prejuicios y estereoti-
pos en el juzgamiento les dice basicamente a los jurados que todas
las personas tienen preconceptos, algunos son conscientes y otros
no, y que los empleamos permanentemente en la toma de deci-
siones; que algunos son negativos porque generan discriminacion
que implica violacién de derechos y entonces se les dice como de-
ben hacer para que no influyan en el proceso de toma de decisiény
que solo basen su veredicto en la prueba producida.

En la misma direccion se encuentra la instruccion relativa al con-
texto de vulnerabilidad. La perspectiva de género implica la consi-
deracidn en esa valoracién del contexto de vulnerabilidad. Como tal
contexto se trata de situaciones de hecho que deben ser probadas,
se instruye a los jurados de que verifiquen si en el caso se encuen-
tran acreditados tales factores de vulnerabilidad (también emer-
gentes de fallos de la Corte IDH, como el de Vicky Hernandez, en
la doctrina feminista) y, de encontrarse acreditados, cémo influyen
en la consideracion de los hechos del caso.

Es decir, sobre la acreditacion de la agravante de odio, el juzga-
miento del caso con perspectiva de género obliga a considerar el
contexto de vulnerabilidad para decidir si tal agravante de odio se
encuentra probada o no. Esto, en modo alguno implica, el direccio-
namiento al jurado para que de por acreditada la agravante de odio
por la sola acreditacion del contexto de vulnerabilidad.

De igual manera debe considerarse la mencion de los indicado-
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res de odio. Estos tienen su fuente en los protocolos de investiga-
cién de personas trans y travestis por motivos de odio al género
y/o a la expresion del género. La Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos (en el caso Vicky Hernandez) recomienda el empleo
de este tipo de protocolos (de los que surgen los indicadores, por
ejemplo, el realizado por la UFEM) para realizar investigaciones con
perspectiva de género y evitar la impunidad, ya que muchas ve-
ces, el agravante del odio no es aplicada y eso conlleva la ausencia
de visibilizacién de la violencia contra determinados colectivos. La
misma argumentacion corresponde en relacion al empleo del tér-
mino travesticidio y transfemicidio.

Los indicadores son circunstancias facticas que deben encon-
trarse acreditados en el caso y que, de concurrir, deben ser con-
siderados tal como se considera el contexto. En este supuesto, la
concurrencia de los indicadores puede o no dar por acreditada la
agravante del odio. De ahi que la instruccion impartida tiene tal
aclaracién, ya que no se trata de una consecuencia automatica sino
de reglas de valoracion de la prueba.

Los indicadores de odio estuvieron presentes en la instruccion
sobre lo que significa el crimen de travesticidio y transfemicidio.
Esta instruccion explicd a los jurados lo que implica dar muerte a
otra persona motivado por el odio a su género, su expresion y/o
identidad de género. Asimismo, les comunicé lo que significa la
identidad de género de acuerdo con nuestra Ley y el concepto de
identidad autopercibida.

Conclusiones
Las instrucciones con perspectiva de género transmiten
la ley aplicable al caso.
De acuerdo con el desarrollo expuesto sobre |a justificacion de
los textos de las instrucciones, las impartidas en el caso de Melody
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Barrera han cumplido con el objetivo de transmitir en un lenguaje
claroy asequible para cualquier persona, los estandares internacio-
nales en la materia. Esto es la ley aplicable al caso. No se traté de la
transmisidn de principios o de una ideologia sino de la comunica-
cién a la ciudadania del ordenamiento juridico que nos rige.

Recientemente, el Superior Tribunal de Justicia de Mendoza ha
validado las instrucciones impartidas y establecié su obligatorie-
dad con cita del art 9 de la Convencién De Belém Do Pard del cual
surge el deber de debida diligencia reforzada.”

La defensa habia cuestionado las instrucciones porque decia
que no eran imparciales y que violentaban el derecho de defensay
las garantias de la persona acusada. Eso fue lo que la Corte men-
docina rechazd.

Las instrucciones con perspectiva de género descartan
los prejuicios que existen contra la ciudadania

No hacen falta manuales para los jurados, ni capacitaciones en
la Ley Micaela. Sino sélo la comprensién de que la ciudadania no
tiene limitaciones en cuanto a su capacidad para juzgar con pers-
pectiva de género vy que el sistema de juicio por jurados cuenta con
las herramientas necesarias para que eso sea posible (instruccio-
nes al jurado) (Porterie, Romano, 2018).

El juicio por jurados asegura de mejor manera la imparcialidad
que la justicia profesional

Sin lugar a dudas, el juicio por jurados garantiza en mayor me-
dida que la justicia profesional, la imparcialidad y racionalidad de la

79. Suprema Corte de Justicia de Mendoza, Sala Segunda, “causa n® 13-
06982024-1/1 caratulada “F. ¢/ Chaves Rubio Dario Jests p/Homicidio Agravado
(63942) d/ Casacion”, sentencia del 3/07/23Travesticidio de Amancay Diana
Sacayan. Documento de buenas practicas de intervencion fiscal. Unidad Fiscal
Especializada de Violencia contra las Mujeres (2020). P. 17. Recuperado de: ht-
tps://www.mpf.gob.ar/ufem/files/2020/10/Informe-Sacayan.pdf
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decisidn de los casos, sobre todo cuando se encuentran implicadas
cuestiones de género. La estructura y salvaguardas del juicio por
jurados (principalmente, la forma en que se constituye el tribunal
de jurados, el litigio adversarial y con perspectiva de género y las
instrucciones) aseguran de mejor manera el juicio justo (Reyes,
2021b; 2023b).

Desafios de la democracia: el juicio por jurados debe expandirse

Nuestro desafio es expandir el sistema de juicio por jurados en
defensa de la democracia pero también de los derechos humanos
de las personas implicadas en los conflictos penales mas graves. En
una garantia para la sociedad, para las personas acusadas y para
las victimas de los delitos.

En el caso comentado, el juicio por jurados garantizé que el
crimen contra Melody, una joven travesti, no quedara impune por
aplicacion de prejuicios de géneros (Reyes, 2022c).

La situacion en la justicia profesional, sabemos, es muy dife-
rente. Los altos indices de impunidad lo demuestran. Estas eviden-
cias son las que nos deben guiar en el desarrollo de las politicas
publicas de este Estado presente, esto es: interesado y activo en
su deber de llevar a cabo politicas publicas en un marco de respeto
del Estado de derecho, de nuestra Constitucion, de los Derechos
Humanos y de la voluntad de la ciudadania.

242



Referencias bibliograficas

Asociacion Argentina de Juicio por Jurados (2019). Cérdoba:
Para el jurado, el asesinato de la trans Azul Montoro fue un Fe-
micidio. Recuperado de: http://www juicioporjurados.org/2019/08/
cordoba-para-el-jurado-matar-un.html#more

Binder, Alberto (2020). El juicio por jurados vino a salvar al juicio
oral y publico de su decadencia. Conferencia magistral virtual. Uni-
versidad de Talca (Chile). Recuperado de: http://www.juicioporju-
rados.org/2021/03/conferencia-magistral-de-alberto-binder.html

Corte IDH. Caso Vicky Hernandez y otras vs. Honduras. Senten-
cia de fondo, reparaciones y costas del 26 de marzo de 2021.

Harfuch, Andrés (2019). El veredicto del jurado. 12. Ed., Ciudad
Auténoma de Buenos Aires: AD-HOC SRL.

Libro de instrucciones al jurado del Tribunal Supremo de Puerto
Rico. Recuperado de: https://aldia.microjuris.com/2022/03/25/tribu-
nal-supremo-aprueba-libro-de-instrucciones-al-jurado/

Porterie Sidonie, Romano Aldana (2018). Juradxs populares y
perspectiva de género. Recuperado de: https://inecip.org/prensa/
inecip-en-los-medios/juradxs-populares-y-perspectiva-de-genero/

Reyes, Analia Verdnica (2023a). jFue travesticidio! El juicio por
jurados y las violencias de géneros en Argentina. Caso Melody Ba-
rrera. Publicado en Agenda Estado de Derecho el 18/1/2023, https://
agendaestadodederecho.com/travesticidio-melody-barrera-el-jui-
cio-por-jurado-y-las-violencias-de-generos-en-argentina/ )

Reyes, Analia Verodnica (2023b) Recusacidn sin causa: garantia
de imparcialidad en el juicio por jurados y ¢en la justicia profesio-
nal?, Revista de Derecho Penal y Criminologia n° 5 (junio-2023)

Reyes, Analia Verdnica (2022a). Casos de violencia sexual en el
sistema de jurados, Rubinzal Culzoni Online, www.rubinzalonline.
com.ar, RC D 885/2022.

243



Reyes, Analia Verdnica (2022b). Juicio por Jurados y crimenes de
odio. Reduccion de sesgos: Voir dire e instrucciones (travesticidio
y transfemicidio) (2022) en Suplemento Penal n®1, L.L., pp. 72-93.

Reyes, Analia Verdnica (2022c). Veredicto del Jurado: culpable
por el crimen de Travesticidio. Importancia del litigio y las instruc-
ciones con perspectiva de género en Revista Pensamiento Penal
(ISSN 1853-4554), Septiembre de 2022, N°438.

Reyes, Analia Verdnica (2021a). Instrucciones al jurado con
perspectiva de género. L.L., Suplemento Abogacia corporativa,
Tomo 2021-E (10 de septiembre de 2021)

Reyes, Analia Veronica (2021b). La perspectiva de género y la
diversidad en la integracidn del jurado. L.L. de jurados de CABA,
L.L. Ciudad Autéonoma de 25 / 28 Buenos Aires, Noviembre 2021-
N°6

Reyes, Analia Verdnica (2021c) Instrucciones al jurado en casos
de violencia sexual, Rubinzal Culzoni, Rubinzal Online, www.rubin-
zalonline.com.ar, RC D 627/2021

Reyes, Analia Verdnica (2021d). Las instrucciones al jurado en
casos de violencia contra la mujer en Juicio por Jurados Il, Director
Rubén Alberto Chaia, 2021, Parana: Abogar Soluciones

Suprema Corte de Justicia de Mendoza, Sala Sequnda, “causa n®
13-06982024-1/1 caratulada “F. ¢/ Chaves Rubio Dario Jesus p/Ho-
micidio Agravado (63942) d/ Casacion”, sentencia del 3/07/23Tra-
vesticidio de Amancay Diana Sacayan. Documento de buenas
practicas de intervencion fiscal. Unidad Fiscal Especializada de
Violencia contra las Mujeres (2020). P. 17. Recuperado de: https://
www.mpf.gob.ar/ufem/files/2020/10/Informe-Sacayan.pdf

UFEM (2019). Instrumento para la medicién de femicidios, trans-
femicidios y travesticidios Una propuesta para la construccion de
informacion criminal con perspectiva de género. Unidad Fiscal Es-
pecializada en Violencia contra las Mujeres. Recuperado de: https://

24



www.mpf.gob.ar/ufem/files/2018/10/Instrumento-de-medici%-
(3%B3n.-Versi%C3%B3n-FINAL.pdf

245



MESA 4: Politicas y experiencias acerca del acceso
alajusticia v la debida diligencia reforzada

Abriendo caminos y sentando
precedentes: el Ministerio de las
Mujeres convocado para dar
testimonio en un juicio oral sobre
trata de personas

Autora: Maria Julia Moreyra® mjuliamop@gmail.com

Palabras clave: Vulnerabilidad, Acceso a la justicia, Derechos humanos,
Perspectiva de género, Paz positiva.

“Si eres neutral en situaciones de injusticia,
quiere decir que estas del lado del opresor”.
Desmond Tutu

80. Maria Julia Moreyra. Abogada (Facultad de Derecho. Universidad Catdlica de
La Plata). Magister en Relaciones Internacionales (FLACSO - Argentina). Diplo-
mada en Innovacién Politica Feminista (Asuntos del Sur)
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Introduccion

Dos profesionales de la Direccién de Abordaje y Violencias Dife-
renciadas de la Direccion Provincial de Casos Criticos y Alto Riesgo
del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Se-
xual de la provincia de Buenos Aires fuimos convocadas a brindar
testimonio en un juicio oral por un caso de trata de personas con
fines de explotacion sexual en noviembre de 2022. Deseo resaltar
que mas alld de quienes prestamos testimonio, fue el Ministerio de
las Mujeres a quien el tribunal considerd un actor de importancia
en un caso que, como en todas las situaciones en que se comete
el delito, la complejidad caracteriza el contexto, el cual se agudizo
durante la pandemia provocada por el Covid - 19.

Ante el tribunal, |a Fiscalia, la Asesoria de Menores y la defensa
del imputado, el Ministerio representado por dos trabajadoras hizo
presente su mirada basada en la perspectiva de género, feminista
y de derechos humanos. Conceptos como el de igualdad de género,
vulnerabilidad, subjetividad, el sufrimiento de la victima, a la que
se aludird como ES por cuestiones de confidencialidad y de su pe-
quena hija, el recorrido que atravesaron para estar protegidas, se
desplegaron para que los actores del juicio pudieran visibilizar el rol
de un Ministerio que se ha comprometido en lograr una sociedad
justa e inclusiva. Ello incluyé poner en conocimiento de quienes
participaron del juicio las estrategias adoptadas para lograr que la
victima y su hija no sufrieran nuevas vulneraciones en sus dere-
chos fundamentales.

Durante mds de dos anos, la Direccién de Abordaje y Violen-
cias Diferenciadas - entonces llamada Direccion de Seguimiento de
Casos Criticos - trabajé comprometida y articuladamente con la
Red de Hogares, ya que la victima y su nina estuvieron alojadas en
distintos dispositivos para resguardar su integridad; con el punto
focal de la provincia de Buenos Aires, el Programa de Rescate y
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Acompanamiento a Personas damnificadas por el delito de trata
(en adelante PPR) y Areas de Género que participaron del segui-
miento del presente, lo cual contribuyd a que en el juicio oral se
tuviera en consideracion la participacion del Ministerio.

Al escribir este articulo vienen a mi mente lo consagrado en el
caso Erdemovic a cargo del ex Tribunal Penal Internacional para
la ex Yugoslavia “lo que esencialmente caracteriza a este tipo de
crimen es el concepto de la humanidad como victima” y todos/as
somos parte de la humanidad (Moreyra, 2021).

Desarrollo
1. Abordaje del caso

Previo a esta instancia y articuladamente con el punto focal
provincial en lo que se refiere a trata de personas, y las demds areas
mencionadas precedentemente, el equipo abocado a esta tematica
en el Ministerio tuvo una mesa de trabajo virtual - cuya impor-
tancia resaltamos pues constituye una herramienta de gran valia
- con el juzgado federal competente. Alli se comenzd a manifestar
el accionar del Ministerio y creemos que eso fue lo que establecid
la convocatoria en el juicio oral.

La incorporacion de la perspectiva de género en la administra-
cién de justicia es un mandato para la efectividad del derecho a
la igualdad que establecen los instrumentos del derecho interna-
cional de los derechos humanos, como asi también una variable
esencial para garantizar el acceso a la justicia y remediar, en un
caso concreto, situaciones asimétricas de poder (Ministerio de las
Mujeres, Género y Diversidad de la Nacion, 2021). La perspectiva de
género es imprescindible en todos los procesos judiciales cualquie-
ra sea el fuero o la competencia en las que estén radicados.

El Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Se-
xual de la PBA ha demostrado en su reunion previa con el Juzgado
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interviniente y en el momento del Juicio Oral que, en casos como el
que se ventilaba, el aporte centrandose en la perspectiva de género,
feminista y de derechos humanos deberia conducir a la obtencién de
un pronunciamiento mas justo.

El gran obstaculo a derribar y que se le presenta al Ministerio -
y mucho mds frente a procesos judiciales - es la existencia de este-
reotipos que siempre han conllevado a que no se pueda alcanzar la
tan ansiada igualdad de género. Las construcciones sociales sobre
buena madre, buena esposa, mujer honesta y tantas otras pueden
conducir a que no se cumpla con la imparcialidad que debe impe-
rar en la justicia. La influencia de los estereotipos puede afectar la
situacion de las victimas y tener su impacto en las investigaciones
que se llevan a cabo. Ello termina conduciendo a que las mujeres
sean discriminadas, centrdndose en conductas previas de la victi-
ma, caracteristicas personales o determinados comportamientos y
alejandose del hecho denunciado. El Ministerio en la instancia del
testimonio ha hecho hincapié en lo expresado precedentemente, y
recordado que nuestro Estado es parte de la CEDAW y de la Con-
vencion de Belém do Par3, a fin de que ello sea considerado por el
tribunal al momento de dictar sentencia.

De igual modo, se hizo hincapié en el testimonio brindado en
que en nuestras actuaciones articuladas con el punto focal provin-
cial en la materia, con las areas de género de los lugares donde la
denunciante estuvo radicada y otros organismos, siempre se evitd
la revictimizacion, manifestando que este requisito deberia tam-
bién ser tomado muy en cuenta en la administracién de justicia.

Estas reivindicaciones se logran promoviendo la implementa-
cion de un enfoque de género, su evaluacién y monitoreo, para
desarraigar practicas burocraticas que perpetuan la violencia y la
discriminacion sistematica (Ministerio de las Mujeres, Género y Di-
versidad, 2021).
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La comunicacién debe ser accesible, prestando especial aten-
cién a la situacion de vulnerabilidad que en este caso atraveso la
victima desde su mas tierna infancia. En este sentido, el Ministerio
de las Mujeres bonaerense siempre ha bregado desde su estableci-
miento en la construccién de una sociedad igualitaria, justa e inclu-
siva. Las politicas publicas son una herramienta fundamental para
impulsar las transformaciones hacia mayores niveles de justicia,
ademas de expresar la decision politica de los gobiernos de avanzar
en la solucién de los problemas de desigualdad que afectan a las
mujeres (Benavente, Valdés, 2014).

Las politicas publicas, en la medida en que establecen una
obligacién de los Estados, son exigibles por parte de la ciudada-
nia. Hacerlas justas desde un enfoque de igualdad de género las
diferencian de otras politicas e impone al Estado nuevos retos en
el sentido de considerar la igualdad y la no discriminacion en la
practica, reconociendo las necesidades diferenciadas y, en conse-
cuencia, las medidas, contenidos y protecciones especificas a tra-
vés de dichas politicas. Con esta iniciativa se busca, en definitiva,
hacer una revision critica de las politicas publicas desarrolladas por
el Estado y mostrar la medida en que son capaces de transformar
situaciones de injusticia de género (Benavente, Valdés, 2014).

2. Impacto en el Equipo de Trabajo

Aqui me referiré a aspectos que son indispensables tener en cuenta
a la hora de la convocatoria a un juicio como el que se describe en el
presente articulo.

Si bien habiamos mantenido, como ya se expreso ut supra, va-
rias reuniones en las que se fueron adoptando diferentes estra-
tegias y hubo un compromiso absoluto en brindarle a ES y a su
pequena hija una reparacion de sus derechos y proteger su inte-
gridad, incluso manteniendo comunicacién con el propio tribunal
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donde se ventilaba la causa, la citacién a prestar testimonio pro-
voco en nuestra Direccidon diferentes reacciones, las cuales fueron
compartidas entre sus integrantes e incluso en el Dispositivo de
Salud con el que contamos en el Ministerio junto a los profesiona-
les a cargo del mismo.

Desde el asombro, cierto temor dado que se estaba en presen-
cia de un delito complejo que forma parte del crimen organizado
transnacional, tal como lo establece la propia Convencién de Na-
ciones Unidas que lleva el mismo nombre (ano 2000), dudas, entre
otras reacciones. Lo que nunca se puso en tela de juicio es el com-
promiso asumido desde el principio del abordaje del caso, y que
se trataba de una oportunidad Unica en la cual el Ministerio podia
desplegar y compartir con los actores del juicio la esencia misma de
su accionar, el cual ha venido nutriendo la existencia de un Minis-
terio con su propia impronta y que se ha instalado para proteger y
defender a grupos que han venido sufriendo desigualdades histd-
ricas, las cuales se han visto agravadas durante la pandemia.

Para quienes brindamos testimonio, mas alld de la experiencia
personal muy enriquecedora, fue relevante el acompanamiento y
apoyo de nuestras companeras de Equipo y también por parte de
nuestra directora de linea y de la directora provincial de Casos Cri-
ticos y de Alto Riesgo.

Puedo aseverar que no nos sentimos en soledad ante un gran
desafio, pues estdbamos representando al Ministerio de las Muje-
res bonaerense y podiamos expresar lo que la victima habia pade-
cido vy, especialmente, dejar en claro que la misma merecia lo mas
importante ante la violacién de sus derechos fundamentales vy los
de su hija: que se hiciera justicia. Ello nos dio las fuerzas necesarias
para testimoniar y para que la voz del Ministerio con toda la labor
que se ha venido construyendo desde su establecimiento resonara
en esa sala de juicio.
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3. Momento del testimonio

Aqui me referiré a mi propia experiencia. Recuerdo haber llega-
do al juicio con anterioridad a la hora de ser convocada. Mientras
aguardaba en la sala contigua, sin estar nerviosa pues, como des-
taqué, estaba representado a una de las instituciones que seria la
voz de la victima, vinieron a mi memoria las instancias recorridas y
fundamentalmente una aseveracion de ES cuando estaba alojada
en un hogar de proteccidn integral: “El esta libre y nosotras ence-
rradas” (sic).

Mientras escribo estas lineas recuerdo miingreso a la sala. Firme
e imaginando las preguntas que me formularian. Luego de la en-
trada, el juramento y tomar asiento a fin de responder las pregun-
tas que darian cuenta del accionar del Ministerio. Quiero destacar
de todos los actores intervinientes el respeto, la profunda atencion
ante cada respuesta, el interés en profundizar la ruta critica de ES
y su hija. Ello me dio mas fuerzas aun. A lo largo de mi trayectoria
profesional he estado en contacto y apoyando a victimas y sobre-
vivientes de este delito, y este testimonio me brindaba la oportuni-
dad de poder relatar los padecimientos de ES y su pequena.

Pude declarar lo que siempre desde el Ministerio de las Mujeres
se aboga, tal el enfoque de derechos humanos, la perspectiva de
género, haciendo hincapié en que nunca la victima debe ser culpa-
bilizada de su destino y la importancia en que se tenga en cuenta
sus necesidades; el momento histdrico en que debié abandonar su
ciudad para obtener resguardo para ella misma vy su hija y la im-
portancia que se considerara, tal como lo menciona el Protocolo
de Palermo, que las mujeres, ninos y ninas presentan especiales
consideraciones a ser tenidas en cuenta.

4. La importancia de la convocatoria al Ministerio de las Mujeres
Uno de los pilares que nutre el accionar del Ministerio de las
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Mujeres de la provincia de Buenos Aires es el de lograr la igualdad
de género. La decisidon de analizar las politicas publicas que inciden
positivamente en el logro de la igualdad de género se sustenta en
la conviccidn del papel activo que, como una condicidn clave para
alcanzar el desarrollo, debe desempenar el Estado en la construc-
cion de sociedades igualitarias. Las politicas publicas son herra-
mientas fundamentales para impulsar las transformaciones hacia
mayores niveles de justicia, ademds de expresar la decision politica
de los gobiernos de avanzar en la solucion de los problemas de
desigualdad que afectan a las mujeres. (Benvavente, Valdés, 2014)

Esta convocatoria permitid recorrer el largo camino por recorrer
para lograr la tan ansiada igualdad de género. Permite a quienes
deben tomar una decisiéon conocer conceptos que son fundamen-
tales para llegar a una sentencia que se ajuste a derecho. Funda-
mentalmente, poder ir derribando los estereotipos de género que
tanto han perjudicado a nuestras comunidades, y que si ansiamos
una sociedad justa, inclusiva e igualitaria deben ser desterrados.

Nunca debe perderse de vista que las politicas de género abra-
zadas por el Ministerio de las Mujeres de la Provincia de Buenos
Aires, promueven derechos y contribuyen a la igualdad.

El ir accediendo a espacios como el que se concedio al Ministe-
rio en el juicio oral citado permite que continte estando en agenda
una premisa fundamental de nuestro Estado: superar el desequili-
brio de género existente y que se enfrente la desigualdad. El caso
de ES era una muestra exhaustiva de lo resenado.

En este transito de los 40 anos de Democracia, nos compele a
dejar sentado que el reconocimiento de los derechos de las mujeres
son componentes fundamentales de los derechos humanos.

5. Contribuir a la igualdad de género en el ambito judicial
Las transformaciones de las administraciones de justicia deben
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apuntar, entre otras cuestiones, a construir un sistema capaz de
gestionar los conflictos de quienes sufren diferentes tipos de vio-
lencia y resolverlos, desde una perspectiva de género y de derechos
humanos (Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad, 2021).

Lo mencionado es lo que realiza diariamente el Ministerio de las
Mujeres de la provincia de Buenos Aires, pues se considera que ello
constituye aun una deuda de la democracia.

Para revertir los patrones de desigualdad aun imperantes, el di-
seno de politicas institucionales dirigidas a la inclusién de mujeres
y diversidades en la administracidn de justicia es primordial. Inclu-
yendo la perspectiva de género, que es una de las tareas por las
que aboga el mencionado Ministerio de las Mujeres de la Provincia
de Buenos Aires, se efectiviza el derecho a la igualdad que consa-
gran los tratados internacionales de derechos humanos, y consti-
tuye una variable de gran importancia para garantizar el acceso a
la justicia y remediar casos asimétricos de poder.

En el caso de ES esa asimetria se hizo evidente desde un primer
momento. Un hombre muy empoderado, que actuaba con impuni-
dad violando los derechos fundamentales de ES y agudizando su
vulnerabilidad, la cual se remonta a los primeros anos de su infan-
cia. Gracias a la ayuda recibida por las instituciones intervinientes,
durante la pandemia se pudo resquardar la integridad de ES y su
hija. Se traté de empoderarla, de dejar atras culpas, de pensar en su
futuro y en el de su hija. Se logré que comenzara a realizar artesa-
nias y siempre se la mantuvo informada de lo que iba sucediendo,
fundamentalmente en la justicia.

Es relevante para lograr sentencias justas en estos temas que el
Poder Judicial pueda nutrirse de la expertise de una instituciéon como
el Ministerio de las Mujeres. El poder dialogar con jueces/juezas, fis-
cales, asesores/as de menores e incapaces permite realizar nuestro
aporte y mucho mas cuando se convoca al Ministerio a declarar.
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6. La vinculacion del tema abordado con los Pilares de Paz Positiva

Al comienzo de este Congreso se hizo mencién a la paz como
valor fundante. Ello posee una destacada importancia, pues la paz
es un valor que atraviesa todas las tematicas y es indispensable
para nuestras comunidades. En este sentido, me parece relevante el
concepto que brinda el Instituto de Economia y Paz (IEP) sobre paz
positiva “actitudes, instituciones y estructuras que crean y sostie-
nen sociedades pacificas” (Institute of Economics and Peace, 2023).

Este concepto viene utilizindose en organizaciones interna-
cionales y también en el ambito académico. Dicha paz se basa en
ocho pilares, que deben ser analizados en su integralidad para po-
der afirmar que una sociedad es pacifica.

El buen funcionamiento
del gobierno

Entorno empresarial Distribucion equitativa
solido de |os recursos

Bajos niveles Libre flujo de
de corrupcién informacidn

069

Buenas relaciones
con los vecinos

Aceptacién de los
derechos de los demas

Alto nivel de
capital humano

Fuente: Rotary Internacional®

81. Disponible en: https:/frotarybloges.org/2021/04/09/enterate-como-los-pi-
lares-de-paz-positiva-pueden-ayudar-a-recuperarnos-de-la-crisis-provoca-
da-por-la-pandemia-de-covid-19/ (recuperado el 26/10/2023)
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Si bien, como se expresd precedentemente, los mencionados
pilares deben analizarse integramente, respecto al juicio oral que
se llevd a cabo haré referencia a dos de ellos de manera especifica.

« Buen funcionamiento del gobierno: el cual abarca los tres po-
deres. En este caso, dos integrantes del Poder Ejecutivo Pro-
vincial brindaron su testimonio ante representantes del Poder
Judicial quienes escucharon atentamente las estrategias des-
plegadas vy los aportes que desde el Ministerio de las Mujeres
se pudo realizar en cuanto a enfoque de derechos humanos y
perspectiva de género.

« Aceptacion de los derechos de los/as demads: en el juicio ana-
lizado en el presente se escucharon a quienes brindamos testi-
monios y diferentes instituciones pudimos ser la voz de la victi-
ma. La sentencia da cuenta que se observaron los derechos de
esta dltima y con la condena de 10 anos del imputado en cierto
modo hubo una reparacion tras las vejaciones sufridas.

Es una opinidn personal de quien escribe, poder aplicar en cada
tematica que se aborde estos pilares que constituyen una valiosa
guia a fin de lograr sociedades mas pacificas, lo cual se traducird en
un mayor indice de bienestar para las mismas, ademas de hacerlas
mas justas, inclusivas y resilientes.

Reflexiones finales

El logro de mayores niveles de democracia hace necesario su-
perar esta nocion vigente de universalidad e impone establecer el
reconocimiento de los derechos de las mujeres como componente
fundamental de los derechos humanos, que debe ser expresado
simbdlica, normativa e institucionalmente. La inclusién de las de-
mandas de igualdad de género en las politicas es asi una condicion
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esencial para avanzar en la construccion de sociedades mas demo-
craticas que permitan a sus ciudadanos y ciudadanas ejercer sus
derechos en forma plena.

El que el Poder Judicial haya considerado que el Ministerio era
un actor importante para aportar su mirada nos compele a conti-
nuar actuando para que su presencia del mismo no se de en casos
aislados sino que sea una practica permanente. Haber sido junto
a otras organizaciones la voz de la victima y que el tribunal oral lo
haya tenido en cuenta, pues se dicté sentencia condenatoria, es un
hecho que nos permite pensar que las futuras sentencias tengan
en cuenta el enfoque de derechos humanos, la perspectiva femi-
nista y la de género.

Como se desarrollé en el apartado de los Pilares de Paz Positiva
del IEP, contar con una justicia con perspectiva de género conlleva
a la existencia de un buen funcionamiento del gobierno, primordial
para una sociedad justa, inclusiva y resiliente. Lo que sin dudas con-
ducird a una mejor calidad de vida de sus habitantes. El camino a
recorrer aun es extenso, pero estos hechos nos permiten pensar que
en nuestra sociedad el cambio es posible y que en algin momento la
igualdad de género serd una realidad y no un deseo.
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MESA 4: Politicas y experiencias acerca del acceso
alajusticia v la debida diligencia reforzada
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Introduccion

En el presente se compartird la experiencia de trabajo realizada
y - desde alli - se busca dar cuenta del rol del Ministerio de Mujeres,
Politicas de Género y Diversidad Sexual (en adelante MMPGyDS),
a través de la Direccion Provincial de Situaciones de Alto Riesgo y
Casos Criticos, como garante de la incorporacion de la perspectiva
de género en los procesos judiciales y, en consecuencia, el acceso
a la justicia. Se tratara el accionar del MMPGyDS en el marco del
proceso judicial de un caso testigo de trascendencia jurisprudencial
que recientemente obtuvo sentencia en la ciudad de Mar del Plata
y que introduce una actualizacion, y el rol activo del Poder Ejecuti-
vo introduciendo conceptos e interpelando al Poder Judicial.

Se explorara acerca del rol del MMPGyDS mediante de la Direc-
cion Provincial de Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos como
veedor en estos procesos judiciales, cuestionando e interpelando los
lineamientos del sistema patriarco-capitalista enquistados en el po-
der judicial, a través de un desglose e incorporacién de los concep-
tos de narcofeminicidios/femicidios territoriales y consentimiento.

El objetivo es visualizar el rol del MMPGyDS en estas instan-
cias, en articulaciéon con otras organizaciones, garantizando la debi-
da diligencia reforzada que es fundamental para la transformacion
del accionar judicial de camino a la reforma judicial feminista.

Desarrollo

En primer lugar, es preciso recordar que el Estado tiene un com-
promiso internacional y una responsabilidad institucional de pro-
teccion de los DDHH, de no discriminacion y de no revictimizacion.
Es necesario alejarse del sentido comun para poder tener mirada
critica sobre los modos de actuar del poder judicial, no solamente
sin perspectiva de género sino alejandose de los requerimientos
que las normas internacionales imponen. Solo para mencionar bre-

260



vemente algunas de ellas, citamos el Pacto San José de C. Rica, la
comisién que despliega recomendaciones y la Corte Interamericana
de Derechos Humanos que establece estandares de actuacion a
través de la jurisprudencia. Por otra parte, la CEDAW que define la
discriminacion contra la mujer y la Convencién Belén Do Para que
puntualiza la violencia contra las mujeres. Por ultimo, menciona-
mos las cien reglas de Brasilia que establecen los estandares basi-
cos de acceso a la justicia y la Ley Nacional de proteccion integral
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales.

Con este encuadre normativo se desarrollaron los juicios del
caso testigo, al cual se remite. En un primer juicio, la perspectiva
judicial apunté a la responsabilidad de la victima. En el desarrollo del
segundo juicio, se ha intentado despojar a la victima de esta mirada.
En ambas instancias el rol del MMPGyDS, a través de la Direccion
Provincial de Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos ha sido in-
corporar la perspectiva de género y la voz de la victima junto a otros
conceptos a través de la figura de Amicus Curiae.

El objetivo del Amicus fue visualizar la condicién de persona
vulnerada, es decir, colocada en una situacion de vulnerabilidad
extrema, atentando sobre su cuerpo, persona e integridad, en una
asimetria de poder y de desigualdades de género, de franja etariay
de posibilidad de tomar decisiones libremente. Afirmamos persona
vulnerada en tanto, en palabras de Rita Segato, “la victima es ex-
propiada del control sobre su espacio-cuerpo” (Segato, 2013: pag.
20), no posee autonomia para decir y elegir.

En este caso testigo, por su calidad de paradigmatico, no sélo
se evidencia la articulacidon del circuito entre distintas particula-
ridades, tales como vulnerabilidad, femicidio y drogas, sino que
también quedd instaurada la lucha por la perspectiva de género, a
partir de la comunidad organizada en las calles y de la introduccion
de la mirada del MMPGyDS en las instancias de los procesos judi-
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ciales. Estas dos vertientes sostenidas en el tiempo entre los dos
juicios que conformaron a este ejemplo, han dado como resultado
el acceso a lajusticia por parte de los familiares de la victima y han
sentado un precedente en el accionar del poder judicial. En pala-
bras de la campana somos L.: “Luchar sirve”*y cada actor/a social
debe luchar en el lugar que le corresponde.

Es asi que, a partir de intervenciones articuladas entre los dis-
tintos organismos, queda plasmada la debida diligencia del Estado,
no como concepto neutro dificil de alcanzar sino como ejemplo de
acciones concretas, sin duda a mejorar pero que en esta oportuni-
dad han dado sus frutos alcanzando los objetivos propuestos.

Se visualiza la concepcidon de feminicidios territoriales, los que
se constituye en un problema de todos y entran en interlocucion
con toda la sociedad e intima al Estado a responder en la parte
de responsabilidad que le corresponde. “Es posible apuntar una
diferencia fundamental entre este tipo de crimen y los crimenes de
género perpetrados en la intimidad del espacio doméstico”, (Sega-
to, 2013: pag. 29). Se constituyen en una nueva forma de femicidio,
alejada de los femicidios ocurridos en la esfera doméstica, erigién-
dose como femicidios territoriales. La categoria de territoriales in-
tenta abarcar la singularidad de estos crimenes, que se encuentran
por fuera de los crimenes de las relaciones de pareja, entrelazan-
dose con la impunidad territorializada, donde agentes del Estado
también son parte cdmplices de estos hechos, son “Femicidios que
no se ajustan a los modelos epistémicos tradicionales de la teoria
de género y que no hablan de vinculos de pareja e intimidad, sino
de tramas de narcocriminalidad e impunidad territorializadas, con
participacion de agentes estatales tales como policias, gendarmes
y fiscales” (Acuna, Landeira y Arrascaeta, 2022, s/n). Tomando de

84. Lema final de la Campana Nacional “Somos Lucia”.
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Javier Auyero®, lo narco opera desde una necromaquina situada en
los territorios.

“Lo narco produce una forma caracteristica de femicidio por-
que le otorga a ese crimen un significado politico y cultural. En
palabras de Reguillo, “mata dos veces: la del asesinato y la de tu
muerte convertida en dato mediatico”. Tal como define la fil6-
sofa italiana Adriana Cavarero cuando traza una relacion entre
el genocidio del Holocausto y estos crimenes, en ambos casos
se trata de “una violencia que no se contenta con matar porque
seria demasiado poco: al destruir el cuerpo singular constituye
el acto del fin no de la vida, sino de la condicién humana” (Acu-
fia, Landeira y Arrascaeta, 2022, s/n)".

Por otra parte, se refuta la figura de consentimiento que fue el
pilar del argumento de la defensa para continuar vulnerando los
derechos de la victima y obstaculizando el concreto acceso a la jus-
ticia de la familia. Dice Débora Tajer:

“Pero me parece que la palabra consentimiento tiene mdultiples
sentidos, uno de los sentidos es este: los contratos entre su-
puestamente iguales, la libertad de la modernidad capitalista
que esconde la desigualacion de género, de etnia, de clase, etc.
Que vos lo planteds muy bien, que es el tema de la mercantiliza-
cion de muchas de las interacciones sociales basadas en la des-
igualdad (...) Pero, de todos modos, el consentimiento también
es apropiado por los feminismos y por los movimientos de la
diversidad y por los feminismos adolescentes, fundamentalmen-
te, para darle otro sentido, que tiene que ver con poder dirimir,

de alguna manera, relaciones que se van construyendo un poco
mas en paridad” (Tajer, 2023: 82-83).

85 Recuperado de https://www.eldiplo.org/notas-web/entre-narcos-y-policias/
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En esta oportunidad la figura de consentimiento atraviesa los
dos sentidos: encubre la explotacidn y las condiciones de desigual-
dad vy, a su vez, es imposible imaginar cualquier relacién de paridad
entre victima y victimarios. En palabras de Carol Pateman “la apa-
riencia de igualdad entre hombres y mujeres es engafiosa” (2018:
pag. 105) y es preciso romper con la raiz del problema, los supues-
tos de que la mujer consiente libremente cuando hace silencio o
aun cuando con sus palabras dicen “no”.

“Es muy importante remarcar que el consentimiento siempre
es reversible. El consentimiento se puede retirar en cualquier mo-
mento. Tampoco se presume. Nunca debe darse por sentado; por
ejemplo, por el hecho de haber mantenido relaciones sexuales an-
teriormente, por el estilo de vida de una persona o por la ropa que
se use. El consentimiento siempre se debe comunicar con claridad.
El silencio no es consentimiento. Por lo tanto, no podra inferirse del
silencio o de la falta de resistencia de la victima.

En este sentido es dable precisar que las investigaciones pena-
les, desde su inicio, deben enfocarse con perspectiva de género, es
decir, dejando de lado la visién androcéntrica que domina las in-
terpretaciones de la doctrina y la jurisprudencia tradicionales. Para
ello es necesario contar con personal formado y capacitado en esta
materia, y libre de prejuicios basados en estereotipos de género.

En sintesis, ninguna de las alegaciones de la defensa es sufi-
ciente para resquebrajar un relato.”s®

Lamentablemente, la estrategia defensiva o una justicia abu-
siva plagada de estereotipos y prejuicios de géneros se circuns-
cribié a desacreditar una imagen de la victima, dando a entender
que quien tiene una vida sexual o social activa, improbablemente

86. https://www.pensamientopenal.com.ar/fallos/89159-entre-rios-fallo-defi-
ne-nocion-consentimiento-marco-causa-abuso-sexual-criterios-genero.
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pueda ser victima de un abuso sexual; estas posturas nos colocan
unay otra vez en el terreno del prejuicio mas que del litigio judicial.

Por ultimo, a partir de los conceptos mencionados, para resaltar
la importancia del rol del MMPGyDS que remite a los aportes con-
ceptuales y a la mirada con perspectiva de género que se sugiere
a través del Amicus Curiae, presentado a partir del escrito de la
Direccion de Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos, se tienen
en cuenta los puntos:

“Sus observaciones fueron en lo esencial las siguientes:

a) Plantearon el contexto de violencia de género estructural
que rige en esta sociedad patriarcal, en el que el poder se ejerce
de manera vertical sobre las mujeres y las identidades de género
disidentes, siempre y necesariamente con el apoyo horizontal y la
alianza entre pares.

b) Tomaron el relato de las redes, acerca del chat que mantuvo
Lucia con su amigo Esteban, en el que ella hizo referencia a malos
flashes que habia sufrido con personas que se quisieron aprove-
char de ella con fines sexuales, detallando un episodio de ese tenor
sufrido con otro proveedor de drogas. Por eso, hicieron hincapié en
el modo de proceder de los proveedores de estupefacientes frente
a jovenes mujeres, estando esa actividad estrechamente vinculada
con la finalidad de provecho sexual.

Resaltaron la vinculacién simbidtica que existe entre vulnerabi-
lidad, droga y femicidios.

c) Solicitaron se enfoque el decisorio desde una perspectiva de
género que logre remediar las relaciones asimétricas de poder y dé
notoriedad a la existencia de estereotipos de género y discriminacion.

d) Acompanaron copia del planteo que oportunamente formulé
la Secretaria de Género de la Facultad de Periodismo y Comunica-
cion Social de la UNLP ante el Tribunal de Casacion Penal -cuya titu-
lar por entonces era Flavia Delmas, actual funcionaria del Ministe-

265



rio- mediante el que se invocaron las convenciones internacionales
alas que ha adherido la Nacidn y las normas que rigen en este caso,
y brindd un marco tedrico para estudiar, analizar y entender los ca-
sos de violencias basadas en cuestiones de género. En esa presen-
tacion también se criticé minuciosamente la fundamentacion de la
sentencia emanada del TOC n° 1 Deptal. En cuanto a la utilizacion
constante de estereotipos de género y la innecesaria inmiscusion
en la intimidad de la victima y su vida sexual previa al hecho.

e) Finalmente, requirieron se tenga en consideracion la mirada
de género para juzgar el presente caso™.

Es este un ejemplo claro de la necesaria intervencion de nuevas
miradas dentro del Poder Judicial para desnaturalizar mecanismos re-
productores de disciplinamiento y sometimientos anclados en las vio-
lencias hacia las mujeres.

Pensamientos finales

Es preciso entender y desentranar las transformaciones que
las violencias de este tipo generan en nuestra sociedad para tra-
zar planes superadores de intervencidon y Politicas Publicas de
transformacién sostenidas en el tiempo. No podemos permitirnos
responder a estos hechos violentos con respuestas fragmentadas,
fragiles y banales; porque estas formas de violencia hacia las mu-
jeres, por un lado, rompen cuerpos, lazos y sociedades; y por el
otro acumulan riqueza y poder con el control de los cuerpos vy los

territorios. Es fundamental aqui el rol del Estado, un Estado que
mira, sanciona y ejecuta con el fin Ultimo de garantizar vidas dignas
libres de violencias.

87-Veredicto y sentencia Causa 5635
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Las acciones realizadas son el inicio de un camino que debe
fortalecerse y consolidarse con articulaciones entre diferentes ér-
ganos estatales. Esta experiencia de trabajo conjunto hace pensar
que este es el camino correcta para el accionar de la debida dili-
gencia reforzada. Es una gestién superadora que debe sostenerse
comprometida y expeditivamente, necesaria para erradicar defini-
tivamente las practicas judiciales estereotipadas que no hacen mas
que revictimizar a las victimas; es una construccion en el camino
hacia la reforma judicial feminista.
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MESA 5

Intervenciones ante la violencia
vicaria y el falso Sindrome
de Alienacion Parental (SAP)

Se define como violencia vicaria aquella que se ejerce sobre hi-
jas e hijos de las mujeres y LGTBI+ en situacion de violencia de
género, y que tiene como finalidad causar dolor y/o dano emocio-
nal como una forma de control de éstas. Esta violencia tiene su
hito paradigmatico en el caso “Garcia”, en el que la Suprema Corte
de Justicia bonaerense condend a la provincia de Buenos Aires a
indemnizar los danos ocasionados por la violencia institucional su-
frida por la madre, a la que no le creyeron que sus hijos estaban
en riesgo. Este tipo de violencia lo venimos visibilizando desde los
primeros informes del Ministerio, senalando que la violencia vicaria
o el miedo que se tenga a lo que el agresor pueda hacerle a hijas
e hijos (en comun, o no, de la pareja) puede explicar las decisiones
que las mujeres toman y las que no toman en el marco de un pro-
ceso de salida de las violencias.
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Otra violencia que sufren ninas, ninos y adolescentes (NNyA), y
que también involucra a sus madres, sucede cuando aparece como
respuesta institucional la aplicacién sostenida del falso Sindro-
me de Alienacién Parental (conocido como falso SAP), constructo
que intenta desacreditar las denuncias por violencia sexual contra
NNyA planteando que las madres “les llenan la cabeza para que
los ninos y ninas inventen el episodio”. El falso sindrome ha sido
cuestionado por la Organizacién Mundial de la Salud y la Asocia-
cion Americana de Psiquiatria. Ambas entidades manifestaron que
el llamado SAP no posee comprobacidn cientifica y rechazaron su
inclusion en la lista de sindromes. También se han expedido desfa-
vorablemente la Asociacién Americana de Psicologia, la Asociacion
Médica Americanay, en la provincia de Buenos Aires, el Colegio de
Psicdélogos y la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional
de La Plata. Ademas, existe un comunicado a nivel nacional repu-
diando su utilizacién por parte de la Secretaria Nacional de Ninez,
Adolescencia y Familia con la adhesion de importantes institucio-
nes y personalidades.

El falso SAP constituye violencia institucional sobre NNyA y sus
madres, porque estd basado en estereotipos de género y porque
también obtura el derecho a ser oidas y oidos que tienen las y los
NNyA como sujetas y sujetos de derecho. Un comin denominador
en estas dos situaciones es la presencia de madres cuidadoras que
temen por la integridad psicofisica y sexual de sus hijas e hijos y
que intentan buscar respuestas institucionales adecuadas a la si-
tuacion que estan viviendo.

A continuacion se presenta el trabajo seleccionado.
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MESA 5: Intervenciones ante la violencia vicaria
y el falso Sindrome de Alienacion Parental (SAP)

Violencia vicaria: gHerramienta
para obturar el acceso a la justicia
y sostener la violencia por razones
de género?

Autoras: Alejandra Ornela Azil®® alejandra.azil@gmail.com
Ana Laura Pinanelli® analaurapinanelli@gmail.com

Palabras clave: Género, Violencia, Mediada, Acceso a la justicia, Perspectiva
de género

Introduccién

Como operadoras de la Linea 144 PBA, la linea de atencion pri-
maria a mujeres y colectivo LGTBIQ+ en situacion de violencia por
razones de género , intentaremos abordar la violencia vicaria como
un tipo de violencia por razones de género, considerando que auln
no esta explicitamente contemplada en la ley 12.569 de PBA Yy la ley
Nacional 26.485%.

Este tipo de violencia es ejercido contra mujeres ya que en lo
conceptualizado por Sonia Vaccaro “se ejerce sobre los hijos para

88. Alejandra Ornela Azil -Abogada- UNLP

89. Ana Laura Pinanelli-Abogada- UNLP

90. Proyecto de ley “violencia vicaria, modificaciones a la ley 26.485 “1, presenta-
do en la Cdmara de Diputadxs de la Nacion en el ano 2022.
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herir a la mujer. Es una violencia secundaria a la victima principal,
que es la mujer. Es a la mujer a la que se quiere danar y el dafio se
hace a través de terceros, por interpdsita persona. El maltratador
sabe que danar, asesinar a los hijos/hijas, es asegurarse de que la
mujer no se recuperara jamas. Es el dafio extremo” (2022, s/n). A
partir de dicho concepto, nos preguntamos: ;Por qué solo mujeres
cis? Entendiendo que no contempla tanto a personas no gestantes
como a identidades LGTBIQ+, asi como tampoco incluye aquellas
relaciones familiares o afectivas por fuera de la descendencia di-
recta, tal como dispone en el Proyecto de Ley mencionado prece-
dentemente que modifica el articulo 4 de la Ley 26.485, haciendo
extensiva la definicion de violencia contra las mujeres a las rela-
ciones familiares o afectivas. De esta manera, nos parece impor-
tante destacar que la violencia vicaria, en la mayoria de los casos,
es ejercida sobre hijxs pero también puede darse sobre aquellas
personas allegadas a las mujeres y diversidades sexuales que se
encuentran en situacién de violencia -sobrinxs, ahijadxs, hijxs afi-
nes, entre otros-, como también hacia sus mascotas. El fin mediato
de la persona agresora es danar a la persona en situacion de vio-
lencia y ésto lo consiguen involucrando a aquellos seres sintientes
(personas humanas y no humanas sintientes).

Por lo dicho precedentemente, proponemos trabajar sobre este
concepto de modo tal de repensarlo e incorporarlo como herra-
mienta de asesoramiento en ejercicio de nuestra labor.

Desarrollo

La Ley 26.485 entiende por violencia contra las mujeres “toda
conducta, accién u omision, que de manera directa o indirecta, tan-
to en el ambito publico como en el privado, basada en una relacién
desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fi-
sica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi tam-
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bién su seguridad personal...” (, art. 4). Consideramos entonces que
la violencia vicaria o mediada se encuentra incluida dentro de la
violencia indirecta dado el dano que se genera en la psiquis de las
PSVG. De este modo, podria interpretarse el articulo 5, inc. 2 de la
ley como abarcativo de este tipo de violencia, el cual establece:

“Tipos. Quedan especialmente comprendidos en la definicion
del articulo precedente, los siguientes tipos de violencia contra
la mujer... 2. Psicoldgica: La que causa dafio emocional y dismi-
nucion de la autoestima o perjudica y perturba el pleno desa-
rrollo personal o que busca degradar o controlar sus acciones,
comportamientos, creencias y decisiones, mediante amenaza,
acoso, hostigamiento, restriccion, humillacion, deshonra, des-
crédito, manipulacion aislamiento. Incluye también la culpabili-
zacion, vigilancia constante, exigencia de obediencia sumision,
coercion verbal, persecucidn, insulto, indiferencia, abandono,
celos excesivos, chantaje, ridiculizacion, explotacion y limitacion
del derecho de circulacion o cualquier otro medio que cause
perjuicio a su salud psicoldgica y a la autodeterminacion” (Ley
26.485, art. 5).

El tipo de violencia vicaria no debe ser entendido Unicamente
como la amenaza con danar fisicamente al nifx o a la mascota, sino
que también comprende el hostigamiento o la advertencia de qui-
tarle a la PSVG a sus hijxs y/o mascotas y no dejar que Ixs vea. Asi,
en un fallo de Resistencia®, Chaco, se dispuso hacer lugar a la me-
dida de restitucidn de las mascotas solicitada por la denunciante,
quien habia estado atravesada por una situacion de violencia por
razones de género y familiar. En este sentido, el Tribunal sentencid:

91. “B.N. A. ¢/ P.R. . s/ violencia familiar”. Juzgado de Ninez, Adolescenciay
Familia de Resistencia. 18-may-2021.
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“Si bien en cuestiones de Violencia Familiar nuestro derecho po-
sitivo no incluye a los animales, no deberia descartarse a futuro
su inclusion, no solo por ser instrumentos por la repercusion
afectiva que ellos tienen en humanos, sino porque sufren como
tales, dicha consideracion no mermaria la proteccion de las vic-
timas humanas sino que la reforzaria de un modo mas integral y
con mayor sensibilidad social”.

En la mayoria de los casos, los agresores acumulan denuncias
previas por violencia de género.

En el sistema patriarcal, la violencia contra las mujeres y/o iden-
tidades LGTBQI+ se desplaza a todo aquello (o aquellos) a lo que la
PSVG estd apegada y/o siente carino. Por este desplazamiento, el
hombre expresa su odio danando a las mascotas, danando lo mas
preciado que se tiene: dana su imagen desfigurando su rostro con
acido, desprestigia su “buen nombre y honor” publicando anuncios
eroticos con su ndmero de teléfono, amenaza con danar o matar
a sus padres o familiares, rompe sus objetos preciados, quema su
ropa... Judicialmente, ese individuo sabe que no tiene derechos
sobre su esposa/pareja, pero si sabe que conserva (y conservara
hasta la mayoria de edad, salvo excepciones) poder y derechos so-
bre Ixs hijxs. Por lo mismo, los transforma en objetos para conti-
nuar el maltrato v la violencia. Sabe que esa persona atravesada
por su violencia y sus discursos heteronormativos sera capaz de
callar, tolerar, ceder y seguir aguantando muchas cosas solo por
sus hijxs o afectos. Incluso culpabilizando de no querer fomentar
el vinculo paterno-filial. Otro modo de hostigamiento es privar a
la persona del ejercicio de la responsabilidad parental, o solicitar
el cuidado personal unilateral con un discurso sobre lo que desean
esas nineces pero que no lo expresan por estar “influenciadxs” por
su progenitora o la persona que ostente la responsabilidad legal.
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De este modo, se da lugar en la jurisprudencia y en la psicologia al
ya desacreditado Sindrome de Alienacién Parental -SAP-.

Asi, denuncias por abusos sexuales, malos tratos y diversos ti-
pos y modalidades de violencia no tuvieron sustento legal suficien-
te para dar curso al proceso judicial correspondiente. Ello implica
no sdlo la utilizacion de la violencia vicaria como modo de danar
a la persona en situacion de violencia por razones de género, sino
también un obstaculo para ésta obtener de la justicia un resultado
favorable. De esto también se desprende que cada vez mas va-
rones violentos realizan denuncias contra sus ex parejas: alegan
que ellos son las victimas de los malos tratos, pretenden sacarles
el cuidado personal de Ixs hijxs con el argumento de que ellas son,
en realidad, “malas madres” o buscan quitarles la vivienda, entre
otras maniobras para seguir atacandolas pero por la via judicial, y
descalificar las acusaciones en su contra. Asimismo, las denuncias
presentadas por los agresores tienen una tramitacion judicial mds
rapida y efectiva que las denuncias presentadas por las mujeres
y/o diversidades sexuales, porque tienen mayores recursos econo-
micos que les permiten acceder a un patrocinio juridico particular.
Se trata de “denuncias cruzadas” dentro del mismo fuero judicial y
entre distintos fueros (penal y de familia).

Desde nuestra labor como operadoras de la linea 144 PBA, escu-
chamos que a raiz de este tipo de violencia vicaria o derivada, a las
personas que se encuentran en situacion de violencia por razones
de género les resulta cada vez mas complejo romper con el circulo
y poder salir de aquella relacion de dominacién y poder. Por ello,
consideramos de suma importancia que nuestro asesoramiento se
encuentre basado en poder lograr que Ixs llamantes registren todos
los tipos de violencia en los cuales estan inmersos.
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Conclusiones/reflexiones finales

Las leyes vigentes analizadas deberian ofrecer herramientas
que habiliten una revisiéon de las practicas juridicas tal como las
conocemos con perspectiva de género, y ampliar los sujetos a los
cuales estan destinadas las leyes trabajadas. Porque de otra for-
ma, solo se perpetta la obstaculizacién del acceso a la justicia a
las PSVG, reafirmando la relacién de poder y dominacién por parte
del agresor. Asi se hace mucho mas complejo para quien atravie-
sa la situacion de violencia lograr romper con ese vinculo y poder
hacer uso de su derecho ejerciendo las acciones que otorgan las
leyes. Nos parece de suma importancia, y hasta un desafio, poder
co-construir junto a Ixs llamantes las estrategias para registrar y
abordar cualquier tipo y modalidad de violencia por razones de gé-
nero que se les presente, apuntando a la autonomia y capacidad de
las mujeres e identidades LGTBIQ+ que se vean atravesadas por la
violencia vicaria, conceptualizando dicho término de manera mera-
mente enunciativa y no taxativa.
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MESA 6

Abordaje y nociones acerca
de las violencias extremas:
violencia femicida y crueldad

Desde el inicio de la gestion del MMPGyDS en 2019 hemos ob-
servado que las violencias por razones de género asumen distintas
dindmicas, como asi también formas de conceptualizarlas y pensar-
las. Desde la idea de “crimenes pasionales” a la definicién de “vio-
lencia doméstica”, llegando a la actual concepcién de “violencias
por razones de género” se registran continuidades pero también
cambios en esta problemdtica social y en la forma de abordarla. En
los “Informes sobre intentos de femicidios, travesticidios y trans-
femicidios” que realiza la direccién provincial de Investigacion, Pla-
nificacion y Gestion de Politicas Publicas Contra las Violencias por
Razones de Género se pone de manifiesto que hay un aumento de
la crueldad, en donde los intentos de femicidio son un hito mas en
un continuum de violencias entramadas contras las personas victi-
mizadas. La crueldad de las violencias ejercidas tiene como objeti-
vo profundizar el sometimiento subjetivo de las victimas. Por otro
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lado, también se observa, respecto de las dinamicas tradicionales
de la violencia en la pareja, una mayor velocidad en la que éstas se
despliegan, lo que requiere nuevas guias de actuacion como tam-
bién que se mejoren los circuitos de burocracia estatal para obtener
abordajes rapidos vy eficaces.

Como respuesta a lo expresado, y en un intento de poder pre-
venir femicidios y violencias extremas, se aprobd por decreto del
poder ejecutivo provincial N° 1020/2021 la Matriz de Riesgo en ca-
sos de violencias por razones de género (elaborada por la Subse-
cretaria de Politicas Contra las Violencias por Razones de Género
de este Ministerio) que permite evaluar y ponderar los factores de
riesgo que presenta una mujer y LGTBI+ en situacion de violencias.

Comprendiendo que toda violencia por razones de género es
politica, esta mesa buscara trabajar desde la categoria de intersec-
cionalidad, comprendida como una valoracién de factores y aspec-
tos que precarizan la situacion de mujeres y LGTBI+, y que permite
una lectura mayor de sus vivencias, lejos de las generalizaciones.

A continuacion se presenta el trabajo seleccionado.
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MESA 6: Abordaje y nociones acerca de las violencias
extremas: violencia femicida y crueldad

La psicologizacion de las violencias
por razones de género: criticas a este
abordaje, estrategias de deteccion

y acompanamiento a sobrevivientes
de violencias por razones de género
de alto riesgo

Autora: Yamila Coronel* yamilacoronel111@gmail.com

Introduccion

En el presente trabajo se intentard desplegar interrogantes
para repensar algunas practicas, en la construccién de las rutas cri-
ticas, que atraviesan las personas en situaciones de violencias por
razones de género (en adelante PSVG), sobre todo desde la dimen-
sion de la salud mental.

Se parte de los siguientes planteos: ;como se abordan las vio-
lencias por razones de género, hoy en dia, desde los equipos (gé-
nero, justicia, salud, fuerzas de seguridad, etc.)? Estos equipos,

92. Licenciada en Psicologia (UBA). Diplomada en Salud Mental y DDHH.
Diplomada en Gestidn del Riesgo de Desastres (IUV). Directora del Hogar de
Proteccion Integral de Mujeres y LGBT+ en situacién de Violencia por razones de
Género. (Desarrollo Social - Municipalidad de Florencio Varela).
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actualizan esas practicas? ;COmo se acompana a sobrevivientes
de violencias por razones de género de alto riesgo? ¢Cudles son
las estrategias que se utilizan para evitar y/o reducir los danos y
secuelas psicosociales? ¢Por qué las areas de justicia y de la salud,
muchas veces, centran los abordajes solo en tratamientos psicold-
gicos/psiquiatricos individuales?

Es importante senalar que, segun la ONU, la violencia de gé-
nero es todo acto de violencia que tenga o pueda tener como re-
sultado un dano o sufrimiento fisico y psicoldgico (...) inclusive las
amenazas de tales actos, la coaccidn o la privacion arbitraria de la
libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la priva-
da (ONU, s/f). Ademas, esta directamente vinculada a la desigual
distribucion del poder y a las relaciones asimétricas que se estable-
cen entre varones y mujeres en nuestra sociedad, que perpetuian la
desvalorizacién de lo femenino y su subordinacién a lo masculino.
Lo que diferencia a este tipo de violencia de otras formas de agre-
sidén y coercion es que el factor de riesgo o de vulnerabilidad es
el solo hecho de ser mujer o aquellas personas con identida-
des feminizadas.

Partiendo de esto Ultimo, por ejemplo, cada equipo de las Areas
Género aborda las violencias en sus territorios con las herramien-
tas que les otorgan desde el Estado, desde la articulacion con otras
areas, desde las organizaciones de la sociedad civil, entre otros. No
obstante, muchas veces, los circuitos se encuentran obstaculiza-
dos por distintos motivos y esto precariza ain mas las situaciones
de mujeres y LGBTI+. Cabe destacar que la normativa vigente, ad-
herida constitucionalmente a tratados internacionales, menciona
como deberian, en un ideal, ser esos abordajes y como encuadrar
las practicas. Por su parte, la creacion de los Ministerios de Nacion
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y Provincia® trae consigo un bagaje actualizado de herramientas
y estrategias, muchas veces novedosas para algunos territorios.
De esta manera, dicha normativa hace hincapié en cémo las prac-
ticas necesitan constantemente repensarse en clave de Derechos
Humanos, como asi también, desde lo colectivo, lo comunitario, lo
interdisciplinario y lo intersectorial.

Paralelamente, el concepto “interseccionalidad” (Ministerio de
las Mujeres, Géneros y Diversidad, 2021) en las practicas institu-
cionales, genera nuevos entramados de como garantizar esos de-
rechos, ya que una PSVG®* puede estar atravesada por multiples
opresiones, es por esto Ultimo que se debe ampliar la perspecti-
va en la intervencion. Se plantea, en este trabajo que uno de esos
atravesamientos interseccionales, como lo es la salud mental de la
PSVG puede ser el mas complejo de plantear en los abordajes de
las salidas de las violencias.

Abordaje de la Salud mental a PSVG

Se reconoce a la salud mental como un proceso determinado
por componentes histdricos, socioecondmicos, culturales, bioldgi-
cos y psicoldgicos cuya preservacion y mejoramiento implica una
dindmica de construccion social vinculada a la concrecion de los de-
rechos humanos vy sociales de toda persona. Se considera que, en
varias ocasiones, la salud mental no es lo primordial en los hechos
de violencias de alto o altisimo riesgo pues, por un lado, por obvias

93. El Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de la Nacién, fue creado
bajo la presidencia de Alberto Fernandez el 10 de diciembre de 2019, a través

del Decreto 7/2019. Web: https://www.argentina.gob.ar/generos El Ministerio

de Mujeres, Politicas de Géneros y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos
Aires, creado el 11 de diciembre de 2019, por el Gobernador Axel Kicillof, mediante
la Ley 15164. Web: https://www.gba.gob.ar/mujeres

94. Persona en Situacién de Violencia por Razones de Género. De ahora en mas,
PSVG.
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razones la integridad fisica de la PSVG es lo primero que se atiende
y, por otro lado, se tiende a pensar que la mayoria de esos eventos
traumaticos, posteriormente, serdn atendidos solo en tratamien-
tos individuales psicoldgicos y/o psiquiatricos.

Ahora bien, la complejidad del abordaje en salud mental, espe-
cificamente en la situacién critica de las PSVG, el evento traumatico
es tal porque el acontecimiento violento desborda la capacidad de
generar respuestas adecuadas (Velazquez, 2003). Asimismo, poder
aliviar ese suceso no es algo que se realiza con frecuencia, ya que
se actla en la emergencia y ese “actuar” en ese primer momento
puede darse por parte de agentes que no estén preparados o ca-
pacitados para realizarlo.

Sin embargo, hay algo que se repite en los abordajes exclusiva-
mente centrados en la emergencia y tiene que ver con no poder pen-
sar en la reduccion del dano, o las secuelas ni en las estrategias de
afrontamiento que se puede trabajar posteriormente con las PSVG.
La salud mental, por otra parte, deja de verse también como una
cuestion social y no se toman en cuenta otros factores que puedan
repercutir en la persona, como la cuestién habitacional, socioecondé-
mica, las redes afectivas, la historicidad de las violencias, etc.

Atender la salud mental en casos de violencia por razones de
género de alto o altisimo riesgo es poner en practica una inme-
diata intervencién a las PSVG, empleando diferentes estrategias
para ofrecer la mejor contencidn, y reducir a corto y largo plazo la
angustia inicial. La PSVG, al verse superada en sus capacidades de
resolucidn, experimenta tal estado de tension que lainhabilita en la
busqueda de posibles soluciones para promover el funcionamien-
to adaptativo y las habilidades de afrontamiento. Por este motivo,
plantear una propuesta superadora trae nuevos interrogantes a
como se estan planteando los abordajes.
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Es preciso senalar -aunque no se pueda desarrollar en este tra-
bajo-, qué pasa con las PSVG que tienen algun padecimiento pre-
vio, alguna condicion de salud mental, de consumos problemdticos,
entre otros. Si esa situacién no se atiende en la inmediatez y de la
mejor manera, la PSVG puede reducir su capacidad de recuperacion
y se pueden exacerbar los sintomas de su enfermedad por el con-
texto de emergencia y por la falta o demora de continuidad en su
tratamiento, -si es que lo realizaban-.

Intervencion en crisis

Pensemos: Una PSVG llega a una institucidn y pide ayuda. Vivid
un evento traumatico como lo son las violencias por razones de gé-
nero. Muchas veces, escapa del agresor, sale de su vivienda “con lo
puesto”, hay ninos/ninas y adolescentes involucrados; la PSVG esta
en una situacion de desborde vy crisis. Quienes presencian esa si-
tuacion de emergencia ssaben de qué manera abordar ese suceso?
El primer contacto es casi siempre con las fuerzas de seguridad, el
9N, la policia, la guardia comunal, el SAME, etc. Luego pueden pa-
sar horas hasta que se resuelva la situacidn. Quizas se encuentren
con personas que no pudieron siquiera preguntar qué es lo que
quiere hacer la PSVG. Esta presenta manifestaciones de lo vivido,
casi siempre como estrés, una reaccion defensiva normal y espera-
ble ante un incidente critico. Sin embargo, de acuerdo con la mag-
nitud del suceso percibido - “riesgo”- y la susceptibilidad del indivi-
duo - “vulnerabilidad”-, el estrés puede ser excesivo en intensidad
o tiempo, puede consolidarse como un posterior padecimiento.

Entonces, la magnitud del factor riesgo siempre esta en funcion
de la magnitud de las amenazas y las vulnerabilidades que viven-
cian las mujeres y personas LGBT+, las cuales, de igual manera que
el riesgo, constituyen condiciones latentes en la sociedad. O sea, la
amenaza es la posibilidad de ocurrencia de un evento, no el even-
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to en si, y la vulnerabilidad es la propensién de sufrir dano, no el
dano en si. Todas las categorias se refieren a una potencialidad o
condicién futura aunque su existencia es real como condicién la-
tente. El impacto subjetivo de la PSVG puede ser vivenciado como
estresante temporalmente o como traumatico pero solo lo sabre-
mos después de ocurrido el incidente, observando y analizando las
reacciones individuales de quienes vivencian los sucesos. ;Cémo
podremos evaluar el riesgo y los danos posteriores? ;Como preve-
nimos que se agudice la situacion?

(Veldazquez, 2003) refiere que “los efectos de la violencia depen-
deran, para la resolucién de la crisis, de una serie de factores que
se articulan en forma variable: Tipo de agresidn padecida, tiempo
de duracion de la agresion, gravedad de la agresién, personalidad
previa al ataque, apoyo familiar y social”.

La violencia tiene efectos devastadores en las PSVG, no hay
una forma de abordarla claramente; sin embargo, muchas veces se
deriva a que se realice un tratamiento psicolégico/psiquiatrico. Por
su parte, el drea de la justicia, entre las medidas cautelares, “oficia”
a las PSVG para que tengan un turno de psicoterapia individual en
el primer nivel de la salud. Sin embargo, hay un desfasaje enorme
entre quienes pueden acceder a un tratamiento individual psicold-
gico y psiquiatrico, y quiénes no. Estos ultimos esperan meses vy, a
su vez, relegan esa atencién ya que tienen otras prioridades como
trabajar o cuidar a otras personas. Las PSVG, a veces se encuentran
con sus agresores en la admisidn de salud mental, ya que la justicia
también oficié a los agresores a un tratamiento psicoterapéutico
individual. Esto nos trae otros interrogantes, s;en donde esta la de-
manda de ese tratamiento? ¢Es la Unica opcidén? ;Qué pasa mien-
tras esperamos la asistencia?

Debido a estos interrogantes se plantea una propuesta pre-
ventiva, que es la necesidad de institucionalizar las practicas con
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respecto a los Primeros Auxilios Psicolégicos en ese primer con-
tacto con la PSVG, y cudn relevantes pueden ser en los equipos
de emergencias: fuerzas de sequridad, salud, justicia, desarrollo
social, educacién, etc. Cabe mencionar que no necesariamente son
llevadas a cabo por psiquiatras o psicélogos pero es fundamental
que las personas que las implementen posean un entrenamiento
adecuado que les permita saber qué hacer y qué no hacer en situa-
ciones de este tipo.

Primeros Auxilios Psicoldgicos

Los Primeros Auxilios Psicoldgicos (en adelante, PAP) incluyen
todas las intervenciones focalizadas que apuntan a disminuir y
paliar el impacto que la crisis conlleva: contener emocionalmente,
informar y orientar, organizar y realizar un diagndstico situacional
(evaluacién de riesgo) para posibles derivaciones vy articulaciones
interinstitucionales.

Asimismo, los PAP deben aportan ayuda que no sea intrusiva,
deben facilitar si una persona quiere hablar pero sin presionarla. No
debemos someter a las PSVG a interrogatorios sino simplemente
acercarnos a ellas y preguntarles si necesitan algo. Muchas veces,
las personas saben incluso mejor que nosotros cudl es la primera
necesidad que tienen en un momento determinado y nosotros no
debemos censurar esas necesidades.

A la PSVG le ayudara relatar su padecimiento, o no. Por eso, es
preciso conocer la singularidad y especificidad de los diferentes he-
chos, no dejar de lado la singularidad del sujeto que vive la situacion
y no ignorar la relacién entre un evento especifico y un sujeto par-
ticular. El objetivo primordial de dichas intervenciones serd acom-
panar y proteger a las personas de que sufran danos mayores, evi-
tando la revictimizacién, reduciendo las complicaciones, buscando
la recuperacion, promoviendo el funcionamiento adaptativo y las
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habilidades de afrontamiento para lidiar con lo sucedido.

Es importante destacar que los PAP son intervenciones de ayu-
da y soporte emocionales que se implementan durante los prime-
ros momentos de acaecida una situacion critica (primeras 72 hs.).
Constituyen la primera atencidn que recibiran las PSVG, por eso se
las enmarca dentro de las intervenciones de primera respuesta, in-
dicadas para aplicar en las primeras fases de una situacion de crisis.

Los PAP no son un tratamiento psicoterapéutico, es impor-
tante que eso se tenga en cuenta, ya que se focaliza en los recur-
sos y las fortalezas y no se concentra en la “patologia”. La tarea
de los PAP presupone un abordaje comunitario, sostenido en una
intervencion desde el campo vincular centrada en la contencién y
la expresidn psiquica en un espacio colectivo.

Segun la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS, 2002),
Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2012), Federacién Inter-
nacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(2014) los objetivos de las intervenciones de primera respuesta son
(Bodon, 2020):

« Detener el proceso agudo de descompensacién psicoldgica,
aliviando las manifestaciones sintomaticas vy el sufrimiento.

« Estabilizar al individuo y protegerlo de estrés adicional, redu-
ciendo los sentimientos de anormalidad o enfermedad.

« Evitar complicaciones adicionales.

« Restaurar las funciones psiquicas y readaptar a la persona a
las nuevas condiciones tan rapido como sea posible.

« Prevenir y mitigar el impacto del estrés crénico.

« Facilitar u orientar la asistencia profesional a mediano o largo
plazo si fuera necesario.
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Los objetivos que persiguen los PAP buscan reducir la mortali-
dad. Significa que al entender que el suceso estresor puede gene-
rar situaciones violentas como agresiones a otras personas o a si
mismo; actuando en consecuencia para evitarlo (desarrollar su red
de vinculos afectivos, favorecer su ingreso hospitalario, etc.). A su
vez, ser el nexo de unidn con recursos de ayuda, proporcionandole
informacion sobre los recursos necesarios y brindandole orienta-
cion sobre qué hacer y como hacerlo. Esto, por ejemplo, puede que
facilite a la PSVG saber si requiere algun otro tipo de tratamiento
en salud mental posterior, segun la situacion lo amerite.

Reflexiones finales

Es inminente sequir reflexionando sobre estrategias comunita-
rias que puedan considerar la salud mental como algo que nos per-
tenece a todas las personas. Los hechos de violencia por razones
de género no son hechos aislados,son situaciones derivadas de un
flagelo social y de una violacién a los Derechos Humanos. Cuando
estamos atendiendo la salud como ese estado de bienestar bio psi-
cosocial, de alguna manera, estamos garantizando estos derechos.

Veldzquez considera que “Las maneras de reaccionar de los
seres humanos frente al sufrimiento son ilimitadas. No se puede
saber con certeza cual sera la evolucion y la rehabilitacion de cada
uno. No obstante, todos presentan emociones y comportamientos
que muestran el efecto traumatico de la violencia que, indefectible-
mente, desencadenara una situacién de crisis” (2003:32).

Ciertamente no se puede saber el destino y futuro de cada
persona. Tampoco podemos adelantarnos a que toda persona
que vivencia una situacion critica tendrd que ser derivada estric-
tamente a un tratamiento en salud mental. En este trabajo solo
se hace una propuesta superadora y se cuestionan esas practicas
lineales que tienen muchas veces los equipos que intervienen en
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crisis. Evaluar integralmente la situacién de la PSVG -junto con
ella- nos permitira tener otras alternativas.

Cuando se asume la responsabilidad de prestar ayuda en si-
tuaciones de crisis es importante comportarse con respeto a la
seguridad, la dignidad y los derechos de esas personas porque,
claramente, reaccionan como pueden. Sin embargo, prevenir tam-
bién “es curar” y cuando se puede realizar con estrategias de entre-
namiento que pueden llevar adelante los equipos de intervencion,
queda bajo la responsabilidad del Estado tomar a la salud mental
como primordial en estos hechos. Somos quienes intervenimos los
que dia a dia estamos frente a situaciones de crisis y situaciones
de riesgos,y es necesario que podamos ser facilitadores en la ruta
critica y no obstaculos.

Por ultimo, luego de la pandemia, han crecido las capacitacio-
nes de este tipo de intervencion. A su vez, hay mas material de
consulta de la tematica, debemos tenerla en cuenta para trasversa-
lizar la perspectiva de género también en la emergencia.
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MESA7

Marcos de referencias conceptuales
y experiencias acerca de la
diversidad sexual y las violencias
por razones de género

A lo largo de los dltimos anos se configuraron, de manera pro-
gresiva, nuevas politicas publicas en materia de género. La Ley de
Matrimonio Igualitario N° 26.618 (2010); la Ley de Identidad de
Género N° 26.743 (2012); la Ley de Educacion Sexual Integral N°
26150 (2006); la Ley de Proteccidn Integral para Prevenir, Sancio-
nar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en
que Desarrollen sus Relaciones Interpersonales N° 26.485 (2009);
la Ley Micaela N° 27.499 (2018); y en el ambito de la provincia la Ley
de emergencia social, econdmica, productiva y energética N° 15165
-ref. por ley N° 15.173- (2019) y la Ley de Cupo Laboral Trans-Tra-
vesti Diana Sacayan N° 14.783 (2015), entre otras. En este sentido,
nos proponemos continuar y acompanar las reivindicaciones por
parte de los movimientos de mujeres, feminismos y diversidades
sexuales en un contexto particular de recrudecimiento de las multi-
ples violencias por razones de género ante el avance de las nuevas
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derechas y movimientos antiderechos a nivel local y global.

Este escenario nos insta a sequir profundizando los avances en
la tematica de igualdad de derechos vy en la erradicacién de todo
tipo de violencias por razones de género en nuestra sociedad, dis-
putando principalmente la creacién de sentido(s). Desde una pers-
pectiva interseccional nos interesa pensar en este eje las politicas
publicas desde los feminismos y los movimiento LGTBI+ en articu-
lacién con el antirracismo, el antifascismo y el antipunitivismo.

El propdsito es poner de relevancia la experiencia que las y los
activistas, los movimientos territoriales y las trabajadoras vy tra-
bajadores han construido a lo largo de estos anos, asumiendo el
desafio de componer desde adentro y en articulacién nuevas pers-
pectivas y contenidos para trabajar sobre situaciones especificas
que acontecen cotidianamente. De la misma manera, es parte de
nuestro objetivo pensar la politica publica como un entramado
mayor de disputa donde los feminismos, el colectivo LGTBI+ y el
Estado se ven implicados, coexisten, tensionan y enriquecen el de-
sarrollo de la politica en la sociedad con el objetivo de conformar
una comunidad mas igualitaria.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.
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MESA 7: Marcos de referencias conceptuales y experiencias acerca
de la diversidad sexual y las violencias por razones de género
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Introduccion

El siguiente documento pone en conocimiento el trabajo que
se realiza desde el Departamento de Diversidad Sexual y Géneros,
de la Subsecretaria de La Mujer, Ninez y Adolescencia del muni-
cipio de Malvinas Argentinas, con las infancias y adolescencias
travestis trans; en cuanto a las acciones desplegadas con la finali-
dad de neutralizar las violencias de las que les nines, adolescentes
y sadres son victimas en las diversas instituciones que transitan,
por cuestiones vinculadas al género.

Esta intervencidn no solo estd enfocada en asegurar una inclu-
sion e integracidn en cada uno de los espacios que transitan, sino
ademas, asegurando que sus derechos sean cumplidos en cada
ambito (salud, educacién, familia) con trato digno y la promocién
del desarrollo de una vida plena, en el marco de la Ley de Identidad
de Género N°26.743.

Desarrollo

En este Departamento se encuentra la atencidn a infancias y
adolescencias trans, que se realiza de manera integral no solo con
les que se acercan al departamento sino, ademas, con su grupo
familiar conviviente, la familia ampliada y las instituciones en las
cuales se encuentran insertes.

Con el pasar de los meses, la demanda en esta franja etaria se
vio incrementada. Tanto elles como sus sadres estaban dvides de
informacion. Desde este punto, intervenir con nines y adolescentes
trans presenté desde el inicio un gran desafio.

A partir de las entrevistas realizadas se pudo visibilizar que las
violencias se encuentran instaladas en los espacios que transitany
que esta situacidn se da a partir de las resistencias que presentan
las personas que habitan las diferentes instituciones.
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En esta instancia nos interesa aclarar qué se entiende por vio-
lencia por cuestiones de género: “la violencia de género es un fe-
nomeno multicausal y complejo que atraviesa el entramado social
que afecta severamente a las mujeres, nines y a las personas del
colectivo LGTBQI+. Se trata de una manifestaciéon de las relacio-
nes de poder, histéricamente desiguales, entre varones y mujeres,
pero, abarca también a aquellas personas a quienes se considera
que desafian las normas de género. Las raices de las violencias de
género se encuentran en los diferentes roles y comportamientos
asignados social y culturalmente a las personas, seguin el género al
que pertenecen” (2020).

La violencia, segun el imaginario colectivo, en general, es reco-
nocida con la existencia de golpes; pero es de publico conocimiento
que la misma puede manifestarse de diversas maneras y que no
solo el golpe refiere violencia. Existen diversos tipos de violencia,
como fisica, psicoldgica, sexual, econdmica y patriarcal, simbdlica
y politica y todas sus formas afectan la integridad psicofisica de la
persona victima. Dado el desconocimiento, muchos de estos tipos
de violencias quedan invisibilizados, ya que la persona no la reco-
noce como tal. También debemos hablar de diferentes modalida-
des de violencias y estas calificadas segun los ambitos en donde
las mismas se reproducen, es decir, los lugares donde se presen-
tan, ante esta clasificacién podemos hablar de violencia: domésti-
ca, institucional, laboral, contra la libertad reproductiva, obstétrica,
mediatica, publica, politica.

En las situaciones de las infancias y adolescencias trans, se visi-
biliza el ejercicio de la violencia, en su mayoria en los ambitos insti-
tucionales como los de salud y educaciéon. También sus sadres son
victimas de estas violencias. Ambos ambitos cuasi cerrados a los
cambios societarios y a incluir la diversidad en su atencion, mante-
niendo la mirada hegemanica y binarista clasificando a las personas
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por su sexo, no tomando en cuenta su identidad de género y ha-
ciendo “la vista gorda” a la ley de identidad de género que marca los
derechos que portan las infancias y adolescencias travestis trans.

En el ambito educativo se enfrentan a las resistencias de las
personas que debieran contener y proteger sus derechos, son les
propies docentes quienes, alegando una falsa legalidad, se resis-
ten a nombrarles por su nombre autopercibido, si bien les chiques
tienen en claro sus derechos, esto no evita que sean victimas de
violencias. M concurre a la escuela secundaria, su docente pasaba
lista y no era nombrada, M le reclamaba “no me nombraste” y su
docente le decia “es que te vi”, a lo que M respondid: “A todos viste
y a la Unica que no nombras es a mi” (SIC).

Esta situacion de violencia se extendid por varios dias y el mis-
mo didlogo se repetia una y otra vez, esta docente ignoraba a su
estudiante y ejercia violencia hacia ella, no con gritos sino con des-
trato, la docente no aceptaba ni respetaba su identidad de géneroy
ante esto ignoraba la presencia de M. Se pudo establecer junto a la
progenitora la importancia de que tome contacto con les directives
del colegio ante las acciones de esta docente, lo cual hizo y pudo
solucionarse la situacion. De ahi en adelante M fue nombrada.

En algunas situaciones vy, dejando en claro que no es mayor de
los casos, son sus propies pares quienes ejercen violencia, con el
agravante que tanto el equipe directive como les docentes minimi-
zaban esta situacién. N recibe mensajes en su celular con conteni-
dos obscenos y amenazas de agresion a su integridad psicofisica, él
sabe que es de parte de sus companeres de escuela, acd se presen-
ta el agravante que el joven presenta antecedentes autoliticos, ya
que en un principio sentia rechazo por parte de su progenitora por
su autopercepcidn de género, esta situacion derivd en un estado
de depresion por el cual se autolesionaba, lo que hizo necesaria su
atencion psicoldgica y psiquidtrica y un trabajo exhaustivo con su
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progenitora, esta situacion se revirtio, pero lo que le acontece en la
actualidad deja latente esa problematica.

“Me mandan mensajes diciéndome que me van a violar, me di-
cen cosas horribles, no tengo ganas de nada ni de ir al colegio”
(SIC). Cuando puso en conocimiento su situacion ante las autori-
dades escolares, estes no dieron una respuesta que asegure la in-
tegridad psicofisica del joven. “La solucién que me dieron es que
cambie el nimero de teléfono de mi hijo o que cada vez que pase
algo me llaman vy lo tengo que retirar del colegio” (SIC). Ademads,
agrega que el director toma con sorpresa la denuncia que la pro-
genitora realizd por estos hechos: “En serio hiciste la denuncia?
Aca hay seis chicos en el colegio con el problemita de tu hijo” (SIC),
refiriendo que en el colegio habia chiques del colectivo.

(En primer término, cudl seria “el problema” de eses chiques?
Y, en segundo lugar, no estan asegurando la integridad psicofisica
de N al minimizar los hechos y no tomar accién sobre los mismos.
N en su escuela es victima de violencia psicoldgica y simbdlica vy,
por lo tanto, se vulneran sus derechos y su integridad psicofisica
se encuentra amenazada. Como Equipe nos hicimos presentes en
la institucion escolar y se mantuvo una entrevista con el Equipo de
Orientacién Escolar, donde se le expuso la situacidn, se les informd
sobre la ley de identidad de género y la situacién que vulneraba
los derechos de N, se les ofrecid espacios de capacitacion tanto a
les docentes como a les estudiantes y se establecid la manera que
desde ese equipo técnico trabajarian la problematica.

El EOE se comprometid a poner en practica estas sugerencias y
ya solicitaron los talleres de género, en un principio para su plan-
tel docente. Wenger refiere que... "si bien lo fundamental es de
construir el pensamiento determinista que plantea que existe una
verdad objetiva, desconociendo que todo pensamiento estd for-
mado por ideologia y tiene una intencionalidad politica, para luego
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cuestionar y romper con el régimen heteronormativo que violenta
a los cuerpos disidentes, es un camino largo que comienza con un
cambio cultural”.

Si hablamos del ambito de la salud, las violencias simbdlicas es-
tan instaladas en la atencidn a les nines y adolescentes del colectivo:
“Fui al ginecdlogo, le dije mi nombre, me pidié el DNI y cuando me
llamaron lo hicieron con mi nombre muerto” (SIC). A partir de esta si-
tuacién, se mantuvieron conversaciones con les directives del primer
nivel de atencidn en salud y se establecieron espacios de capacita-
cion en los CAPS enclavados en el territorio.

Al momento el equipo técnico de este Departamento se en-
cuentra realizando dichas capacitaciones en los 32 CAPS que de-
penden de la Subsecretaria de Salud del Municipio de Malvinas Ar-
gentinas, haciendo hincapié en la identidad y el trato digno. En este
punto cabe destacar que en el ambito de la salud estas acciones
ocasionan que las personas del colectivo se autoexcluyan del sis-
tema desatendiendo su propia salud, ya que a la falta de un “buen
trato” se sienten violentades.

Como equipe, en las capacitaciones del personal de salud en las
diferentes unidades de atencién del primer nivel de salud, (en raras
ocasiones) nos enfrentamos a frases no agradables ante las posi-
bilidades en que les médiques se iban a encontrar en la atencién de
la diversidad. Al hablar de varones gestantes, una médica exclama:
“los varones no gestan” (SIC), cerrandose a toda otra posibilidad
determinando en sus dichos que solo las mujeres cis heterosexua-
les tienen el derecho a gestar. ;Qué pasaria si a esa médica se le
acerca para su atencién un varén gestante?

“Llevé al psicdlogo a E y, cuando termind la sesidn, la profesio-
nal me increpd porque, segun me dijo, no estaba de acuerdo con lo
que le estdbamos haciendo a mi hije” (SIC). E es un nine trans de 6
anos y, por su edad, la psicéloga determind que no estaba maduro
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para expresar su identidad autopercibida violentando a sus sadres
y culpabilizdndoles por apoyar a su hije. Les sadres de E se sintie-
ron violentades frente a una profesional que, en vez de ejercer su
profesidn, juzga a estes por apoyar a su hije y acompanarlo visibili-
zando la ausencia de su perspectiva de género. La ley de identidad
de género se promulgd en el ano 2012 y aun, a estas alturas, se
siguen las luchas porque sea implementada.

Teniendo como premisa el recurso de la intersectorialidad,
comprometemos a todas las instituciones que se encuentran en
el territorio sean del ambito publico o privado, desplegando accio-
nes que lleven a ello, como los talleres en los colegios, tanto para
docentes como para alumnes, las capacitaciones en los centros de
salud en cuanto ala atencidn del colectivo LGTBQI+ priorizando el
respeto y un trato digno.

Reflexiones finales

Pensando en la promocion de derechos y en prevencion de las
violencias ejercidas hacia la poblacién LGBTI+, ponemos en ac-
tos un trabajo intersectorial, comprometiendo a todes les actores
presentes en el territorio, teniendo la plena conviccién que todes
somos responsables de revertir estas situaciones que generan las
violencias.

Desde este equipe técnico se continuarad trabajando para neu-
tralizar estas acciones priorizando una perspectiva de derechos y
la finalidad de una completa inclusién e integracion en los dmbitos
que las infancias y adolescencias travestis trans transitan.
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Introduccion

Hablar de derecho a la Identidad en Argentina se encuentra inti-
mamente ligado a la trayectoria de los derechos humanos en el pais.

La Ley 26.743 fue sancionada en el ano 2012 y define como
identidad de género “a la vivencia interna e individual del géne-
ro tal como cada persona la siente, la cual puede corresponder o
no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo
la vivencia personal del cuerpo”. Esta es una ley modelo que re-
conoce que una persona pueda cambiar su identidad de acuerdo
a la identidad de género autopercibida de manera administrativa,
algo que no es posible en otros paises en los que, para ello, es ne-
cesario tener un diagndstico psiquidtrico o psicoldgico.

El articulo 11 establece el derecho al libre desarrollo personal,
garantizando el goce a la salud integral, al acceso a intervenciones
quirdrgicas totales y parciales y/o tratamientos integrales hormo-
nales para adecuar su cuerpo, incluida su genitalidad, a su identi-
dad de género autopercibida.

Si bien se cuenta con el derecho al acceso a la salud integral, se
deben llevar a cabo diferentes acciones para modificar las estadis-
ticas en relacidn a la automedicacion, ya que solo el 19,80% de las
mujeres trans y el 38,1% de los hombres trans realizan tratamien-
tos bajo supervision médica'®.

En cuanto al estigma y discriminacion en el ambito de la salud,
hubo una disminucidn posterior a la sancién de la Ley de Identi-
dad de Género pero sigue existiendo un porcentaje importante que
debe ser abordado para garantizar un pleno acceso.

En la Ciudad de Avellaneda, con el fin de garantizar el acceso
a la salud integral y calidad de atencién de LGTBI+, se cred junto a

103. Segun el informe “La Ley de Identidad de Género y acceso al cuidado de
la salud de las personas trans en Argentina” realizado por ATTTA y Fundacion
Huesped (2014).
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la Secretaria de Salud de Avellaneda, el Programa Inclusion In-
tegral de la Diversidad y se implementaron, desde el ano 2019,
siete Consultorios Integrales en Diversidad (CID) en el ambito de
los Centros Municipales de Cuidados Familiares y Comunitarios
y unidades sanitarias en puntos estratégicos del Municipio; con
atencion médica para tratamientos hormonales, asesoramiento
general, prevencién, reduccion de danos y contencidn psicoldgica.

Desarrollo

La Secretaria de Mujeres, Géneros y Diversidad del Observato-
rio Social de Politicas Publicas de la Municipalidad de Avellaneda, a
través de la Direccién de Diversidad, es el organismo responsable
de elaborar, promover y ejecutar las medidas para hacer efectivo el
derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre los géneros,
impulsando politicas publicas con perspectiva de género que con-
tribuyen a la superacién de las diversas formas de discriminacion
contra las mujeres y LGTBI+, promoviendo las condiciones sociales
adecuadas para garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos.

La Direccién de Diversidad fue creada en 2016 pero funcionaba
como area desde el ano 2013. En la Secretaria de Mujeres, Géneros
y Diversidad el cupo laboral trans esta representado por un 30%.
Asimismo, el municipio, desde antes de la sancidn de las leyes Pro-
vincial y Nacional, ya trabajaba en la inclusién de personas trans
y en la adjudicacién de cupos para viviendas. En el ano 2022 se
realizd la primera Marcha del Orgullo LGTBI+ con la participacion
de mas de 5000 vecinxs.

Desde el municipio, con el compromiso de transversalizar la
perspectiva de género, erradicar la violencia por razén de género y
la discriminacidn, se trabaja diariamente para la inclusion de LGT-
BI+, entendiendo que dicha poblacién continda siendo vulnerada y
excluida del acceso a sus derechos. Para llevar adelante este objeti-
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vo se implementan distintos programas en el territorio. Uno de esos
programas se llama Inclusidon Integral de la Diversidad y crea, en el
ano 2019, los Consultorios Integrales en Diversidad (CID) en cuatro
puntos estratégicos del municipio; y que luego se ampliaron a siete,
garantizando un espacio en cada localidad de la Ciudad (Avellaneda
Centro, Dock Sud, Pineyro, Gerli, Sarandi, Villa Dominico y Wilde).

La propuesta vino a dar continuidad al fortalecimiento y pro-
fundizacidn de las diferentes politicas publicas impulsadas para la
promocion de la integracion social, el desarrollo humano con equi-
dad de género, la atencién y la reduccidn de las situaciones de vul-
nerabilidad social, el desarrollo de igualdad de oportunidades, la
promocion y el fortalecimiento de la organizacidon comunitaria.

En 2021 se disend e implementd, en el marco del Programa, un
proyecto llamado Diversificando el Barrio con el fin de fortalecer los
Consultorios Integrales de Diversidad (CID) dado que la pandemia
por COVID-19 trajo como consecuencia que muchxs LGTBI+ dejen
de concurrir a los espacios de los consultorios. Con este proyecto
también se buscé poder ampliar estos espacios territoriales, incor-
porando tres nuevos lugares a fin de garantizar la atencién adecua-
da para la poblacién LGBTI+ y promover la sensibilizacién, forma-
cion y difusion de los derechos en espacios concretos del territorio.

En 2022 se incorpord a los CID la atencidn de infancias y adoles-
cencias diversas y se sumaron pediatras al equipo interdisciplina-
rio. Desde 2018 se lleva adelante la linea de accién destinada a las
infancias y adolescencias diversas, no solo pensando las instancias
de sensibilizacidn a fin de fomentar el desarrollo libre y sin estereo-
tipos, sino también a través de los Espacios de Encuentros para ni-
nxs, adolescentes, familias y/o referentxs afectivxs - en articulacion
con la Secretaria de Ninez, Adolescencia y Familia- con el objeto de
asesorar, compartir experiencias, contener y dar herramientas que
permitan sequir trabajando por el acceso a todos los derechos para
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ninxs y adolescentes diversxs. Este espacio cuenta con dos dispo-
sitivos grupales, uno para ninxs y adolescentes y otro para familias
y/o referentxs afectivxs.

Entendiendo que para el abordaje de la salud integral no solo
era necesario contar con profesionales de la salud capacitadxs y
sensibilizadxs, a través del proyecto se implementaron coordina-
ciones de los consultorios por parte de personas trans sobrevivien-
tes'**y se promovid la formacién de promotorxs territoriales de la
poblacion LGTBI+, que permitieron la difusidn y el fortalecimiento
de las politicas publicas de género y diversidad implementadas en
los barrios a fin de ejecutar estrategias de accién con respuesta
rapida y efectiva frente a los derechos vulnerados.

A partir de lo dicho, logramos un aumento en la atencién del 40%
entre el 2020 y el 2021, puesto que las coordinadoras y Ixs promotor-
xs lograron generar vinculos mas estrechos con la poblaciéon LGTBI+
de las diferentes localidades. Dicho aumento asciende en el 2023 al
552% en comparacion con el ano 2019. Respecto a la atencidn de
infancias y adolescencias de 2019 a 2023 se incrementd en un 325%.

ANO ADULTXS INFANCIAS Y
ADOLESCENCIAS

2019 25 0

2020 31 0

2021 45 8

2022 89 18

2023 138 26

*Datos de referencia en valores absolutos.

104. Con un promedio de vida de 35 de anos, la poblacidn trans de nuestro pais
tiene uno de los indices de sobrevida mas bajo de nuestra Nacion, quienes supe-
ran estos indices se les llama “sobrevivientes”.
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Reflexiones finales

Entendiendo que las politicas publicas deben ser inclusivas, la
implementacion de Consultorios Integrales de Diversidad que cuen-
tan con coordinadoras trans y promotorxs de salud garantiza que la
poblacién LGTBI+ logre efectivamente el acceso a la salud, y permi-
ta trabajar en la integralidad de las necesidades de las mismas.

Es totalmente necesario generar acciones con y desde la pobla-
cion LGTBI+ dirigidas a erradicar el estigma, los mitos vy la discrimi-
nacion que aun existe, siendo la principal barrera de acceso junto
con la falta de informacidn, formacion y sensibilizacion que hay en
el ambito de la salud.
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Introduccion

Zona lgualdad™® es una organizacion politica por los derechos
de las personas de la comunidad de la diversidad sexual. Nuestros
activismo se centra en la promocion de los derechos de las perso-
nas LGTB+, con especial foco en el derecho alainformacion. Somos

105. Estudiante de Diseno y Comunicacion Transmedia (UFASTA), coordinador
de prensa y comunicacion en Zona Igualdad. Trabajador de la Provincia de
Buenos Aires.

106. Estudiante de Trabajo Social (UBA), coordinador de capacitaciones en
Zona Igualdad.

107. Guionista (ISER), disenador, coordinador y referente politico en Zona Igualdad.
108. www.zonaigualdad.com.ar
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una organizacion con siete anos de trayectoria, multi-identitaria y
multi-etaria con base territorial en la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires.

El presente trabajo es una construccién colectiva donde con-
densamos nuestros debates y lineamientos sobre las violencias
que sufre nuestra comunidad, haciendo un recorte en el tipo de
violencias que padecemos en las redes sociales y los medios
de comunicacion, plataformas en donde los discursos de odio
se han intensificado y multiplicado. Esta situacién que adver-
timos nos resulta de gran importancia ya que se convierten en
puntos de apoyo para que luego se produzcan una mayor cantidad
de crimenes de odio contra la comunidad LGBTI+.

El articulo de andlisis se estructura en tres (3) apartados diferentes:
« Un primer apartado referido a las violencias vy los discursos de
odio que sufrimos en redes sociales y en medios de comunica-
cion, anclados en la sobreinformacion, desinformacion e infor-
macion falsa.

« El segundo donde desarrollaremos la relacion de estas accio-
nes y construcciones discursivas con los crimenes de odio hacia
las personas de nuestra comunidad.

« Y un Ultimo apartado destinado a la construccién de redes
de contencidn, divulgacion de informacidn y materiales que se
aporten como herramientas concretas para la lucha contra es-
tos discursos.

Estado de situacion: discursos de odio

La hiperconectividad, la tecnologia y las nuevas plataformas
han modificado nuestra forma de concebir al mundo, de relacio-
narnos y de vincularnos. Pasamos de convertirnos en producto-
res activos en una primera época digital, a través de la obtencion
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de computadoras hogarenas vy la conexion a internet, a ser con-
sumidores de fake news, estar sobreinformades y reproduciendo
discursos de odio disfrazados de moral y conservacionismo de la
familia tradicional, sin herramientas que puedan contrarrestar el
panico social que nos generan. Encontramos que hay una difusion
masiva de nuevas plataformas de comunicacion e informacion que
se convierten en espacios que parecerian ser plurales, pero donde
en realidad se generan nichos discursivos muy pequenos.

Asi, convivimos con un nivel de (re)producciéon masiva que ope-
ra de forma inmediata a través de nuestros dispositivos maviles.
Estamos cautives de los algoritmos que, mediante la inmediatez y
la viralizacién, apuestan a posicionar discursos dominantes y he-
gemonicos como novedosos y rebeldes. Las ideas iguales se repro-
ducen a si mismas, por lo que no existe un contrapunto. Solamente
hay una Unica voz y perspectiva que se disfraza o traspola como
masiva y plural, lo que va generando un autoconvencimiento en
estos nichos pequenos.

Podemos observar que estos hechos no son aislados, sino que
forman parte de un ciclo de produccién, consumo vy reproduccion
que se basa en los intereses de quienes tienen el poder de establecer
ciertos discursos, que son ajenos a quienes los repiten. El anonimato
que presentan las redes sociales genera impunidad y anula la cons-
truccién de empatia, habilitando la crueldad del odio como respuesta
simple y facil a problemas complejos. La frustracién generada por un
sistema econdmico desigual es atenuada y respondida a través de la
construccion de chivos expiatorios. Somos ciertos grupos histérica-
mente vulnerados, que hace pocos anos empezamos a visibilizarnos,
quienes somos catalogades de responsables de una realidad hostil.

Esta es la base de los discursos de odio hacia la comunidad
LGBT+y los podemos encontrar en cualquier publicaciéon mediana-
mente viral donde se hablen de identidades por fuera de la hetero
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cis norma. Solamente scroleando para la seccién de comentarios
empiezan a aparecer pronunciamientos en contra de la difusion de
esas tematicas, de la existencia y la visibilidad de estas identidades;
a través de comentarios profundamente violentos que desacredi-
tan las vivencias que se relatan, los dolores, las historias e impug-
nan el acceso a derechos fundamentales.

Esto se convierte en un caldo de cultivo para violencias sistema-
ticas hacia nuestras vivencias, identidades y formas de vida como
parte de la comunidad de diversidad sexual. Estos discursos de odio
tienen impacto en la realidad cotidiana, reproducen prejuicios y este-
reotipos que generan profundos danos en la autoestima de las per-
sonas, y habilitan otras instancias de violencias callejeras y fisicas.

Crimenes de odio: la punta del iceberg

Los discursos de odio son acciones comunicacionales que tie-
nen como objetivo promover y alimentar una opinién prejuiciosa,
estigmatizante y destructiva hacia un grupo determinado. Asimis-
mo, son el cimiento donde luego se apoya una gran variedad de
crimenes de odio contra las personas LGBT+. No son actos aislados
e individuales, responden a un entramado complejo de relaciones
sociales de poder.

A partir de los aportes de los feminismos y los activismos por la
igualdad, la nocién de interseccionalidad nos sirve para comprender
como la sociedad moderna se estructura a partir de multiples siste-
mas de opresidon donde el capitalismo, el patriarcado, la supremacia
blanca, entre otros, operan constantemente.

Es en este sentido que entendemos que la hetero cis norma ope-
ra para disciplinarnos a través de los crimenes de odio. Somos vic-
timas de actos que pueden llegar a la extrema violencia: golpizas a
companeros gays, violaciones correctivas a identidades lesbianas o
asesinatos con especial nivel de sana a identidades trans. Esta es, a
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veces, la consecuencia por salirse de los roles de género establecidos
y poner en riesgo la dominacidon del varén blanco cis heterosexual.
Los discursos de odio, al generar polémica, son el contenido
perfecto para viralizar. Dado que reciben reacciones y comentarios,
ya sea a favor o en contra. La construccidn de odio frente a le otre
es una de las consecuencias de la polarizacidn social, discursiva y
politica. Somos el chivo expiatorio de otros problemas sociales, po-
liticos y econdmicos, dado que hubo un uso discursivo y partidario
sin una real inclusién de nuestras perspectivas y luchas. Esto, su-
mado a la polarizacidn, se traduce en que somos una de las caras
que se le pone a ese “otre” que es necesario para generar una rup-
tura de los lazos vy redes sociales de solidaridad y de comunidad; lo
que explica la aparicién de candidatos, como Javier Milei y Victoria
Villarruel, que usan estos discursos para imponer sus politicas.

Construccion de redes e informacion como herramienta
de lucha

Desde Zona Igualdad buscamos poner en valor la construccion
de redes colectivas desde donde nuestra comunidad acciona en
contra de estas violencias, visibilizando los tipos de violencias es-
pecificas que recibimos.

Sabemos que estas violencias no existen sin la falta de infor-
macién, sobreinformacion o informacién falsa que circula y em-
pantana los debates sobre nuestros derechos y existencias. Hemos
conseguido grandes avances a nivel legislativo a los cuales nuestra
comunidad no tiene acceso. Como organizacion de la sociedad civil,
pensamos que la solucidn o nuestra propuesta ante la polarizacion
y el odio para reforzar el individualismo y romper las construccio-
nes comunitarias, es que hay que salir a |a calle para romper el ano-
nimato de las redes; generar lazos humanos, escuchar, compren-
der, aprender de les otres, construir experiencias colectivas.

Es por eso que abogamos por la produccién y articulacién de
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contenidos en redes sociales, medios de comunicacién y difusion
que visibilicen los derechos, la historia y la realidad de nuestras
identidades, para contrarrestar la plataforma en la cual esas vio-
lencias se instalan. Buscamos corrernos de la denuncia y el rol de
victimas y apostamos a una comunidad formada, empoderada y
con herramientas que se antepongan a estos discursos y violencias.

Creemos que la vida democratica del futuro préximo nos tiene
que encontrar con redes fortalecidas y comunidades empoderadas,
donde la bronca sea un motor y no un fin en si mismo.

Conclusiones

En un contexto de fuerte crisis econdmica, politica, social y am-
biental, donde pareciera que se amenazan las bases mas solidas
que habiamos construido, surge una reaccion defensiva e hiper in-
dividualista que genera oposicidon con une otre.

En un contexto de polarizacién, los discursos de odio se an-
clan en narrativas moralistas y defienden su derecho a la libre ex-
presion, argumentando un borramiento de sus subjetividades por
parte de grupos de poder les otres dejan de ser sujetos y pasan a
ser enemigos o adversarios.

El discurso de odio es la accidn comunicacional que tiene como
objetivo promover y alimentar una opinidn prejuiciosa, estigmati-
zante y destructiva hacia un grupo determinado, en donde somos
el chivo expiatorio de otros problemas sociales, politicos y econd-
micos. No es casual que seamos el movimiento por la diversidad
sexual y los feminismos los mas atacados y confrontados. Esto es
porque somos movimientos comunitarios, que buscan construir
alianzas y redes para sobrevivir.

Como respuesta a estos discursos, construimos una accién poli-
tica diferente. En este sentido, impera la necesidad de la produccién
propia de materiales académicos, de difusién, de divulgacion, de
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debate y de formacion. Nuestro gen transformador crece mientras
generamos conversacion en redes y se retroalimenta con la accién
callejera: reivindicando nuestras vivencias, acciones y experiencias.

314



Referencias bibliograficas

Abramovich, V. & Courtis, C. (s.f.). El acceso a la informacion
como derecho. CELS. Recuperado de: https://www.cels.org.ar/com-
mon/documentos/acceso_informacion_como_derecho.pdf

ACNUDH. (s.f.). Estereotipos de género. Recuperado de: https://
www.ohchr.org/es/women/gender-stereotyping

Direccién de Politicas y Practicas contra la Discriminacion. INA-
DI. (2023). Una aproximacion a los discursos de odio: anteceden-
tes de investigacion y debates tedricos. Coordinacidon de Investi-
gaciones y Observatorios sobre Discriminacion. Argentina.gob.ar.
Recuperado de: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/
discurso_de_odio.pdf

Faigon, M. (20 de octubre de 2021). Discursos de odio en la so-
ciedad argentina. CONICET. Recuperado de: https://www.conicet.
gov.ar/discursos-de-odio-en-la-sociedad-argentina/

Huter, R. (2020). Las fake news. Apunte de Catedra del Taller
de Anadlisis de la Informacion, FPyCS, UNLP. Recuperado de: ht-
tps://perio.unlp.edu.ar/catedras/taideportivo/wp-content/uploads/
sites/113/2020/09/Huter-Las-fake-news.pdf

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (junio 2023). ;Cdmo
reconozco una noticia falsa en internet?. Argentina.gob.ar. Recu-
perado de: https://www.argentina.gob.ar/justicia/convosenlaweb/
situaciones/como-reconozco-una-noticia-falsa

Ministerio Publico Fiscal. (2016). Homicidios agravados por razo-
nes de género: femicidios y crimenes de odio. Andlisis de la aplica-
cion de la ley 26.791. Recuperado de: https://www.mpf.gob.ar/ufem/
files/2016/09/UFEM-Homicidios-agravados-por-razones-de-g%-
(3%A9nero_Femicidios-y-cr%C3%ADmenes-de-odio.pdf

Observatorio Nacional de Crimenes de Odio LGBT. (2016). In-
forme anual. Recuperado de: https://falgbt.org/crimenes-de-odio/

315



Organizaciéon de las Naciones Unidas. (s.f.). Entender qué es
el discurso de odio. Recuperado de: https://www.un.org/es/ha-
te-speech/understanding-hate-speech/what-is-hate-speech

Rogers, P. (2014). La teoria del cambio. UNICEF. Recuperado
de:  https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/Brief%202%20
Theory%200f%20Change_ES.pdf

Secretaria de Derechos Humanos. Ministerio de Justicia y De-
rechos Humanos. (s.f.). Tipos de violencia. Recuperado de: https://
www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/proteccion/genero/ti-
pos-de-violencia

316



MESA 8

Especificidad de abordajes

y experiencias para erradicar

las violencias hacia las mujeres
y LGTBI+ en contexto de encierro

A lo largo de la historia han existido, en todas las sociedades,
lugares para aislar, encerrar y castigar a las personas que infringen
las leyes. En este sentido, el sistema penitenciario es un dispositivo
construido con este objetivo y en el cual las situaciones de las mu-
jeres, del colectivo LGTBI+ y de los varones suelen ser diferentes.

Histdrica, cultural y cuantitativamente la delincuencia ha esta-
do asociada a los varones; no obstante, las mujeres y diversidades
que han infringido la ley sufren una doble sancién social (Migallén,
Voria:2007) por haber incumplido también las normas de género,
situacion que implica marginacion y estigmatizacion.

Este eje busca visibilizar las situaciones de violencia especificas
en contextos de encierro hacia mujeres y LGTBI+, registrar cdmo y
por qué el sistema es doblemente cruel para dichas personas y re-
flexionar en torno a los trabajos, abordajes y experiencias en con-
diciones carcelarias.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.
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Introduccién
El interés por el presente trabajo surge a partir de la atencion de
una situacién de violencia por razones de género en el ambito fami-
liar y en contexto de privacién de la libertad. La misma fue recepcio-
nada a través de la Linea 144 de la provincia de Buenos Aires (PBA).
La Linea 144 es una politica publica del Ministerio de las Muje-
res, Politicas de Género y Diversidad Sexual . Representa no solo el

109. Licenciada y profesora en Psicologia UNLP. Trabajadora de la Linea 144 del
MMPGYDS de la provincia de Buenos Aires. Integrante del equipo de Unidad de
atencion en violencias de la Facultad de Ciencias Astronémicas UNLP. Trabajado-
ra de la Prosecretaria de Salud Mental. UNLP
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primer nivel de atencion sino que, también, es uno de los principa-
les canales de recepcion de las situaciones de violencia por razones
de género de la PBA. Funciona las 24 horas, los 365 dias del ano
y tiene como fin principalmente contener, escuchar y asesorar a
las personas en situacién de violencia, asi como derivar y articular
con otras instituciones territoriales u otros equipos al interior del
Ministerio.

Su marco normativo central es la Ley Nacional N°26.485 de pro-
teccion integral para prevenir, sancionar y erradicar las violencias
contra las mujeres en los dmbitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales, la Ley provincial de violencia familiar N°12.569 y
su modificatoria la Ley N°14.509. Asi como también se enmarca
en otras normativas en materia de género, como la Ley de parto
respetado N°25.929, la de Educacion Sexual Integral N°26.150, la
Ley de anticoncepcidon N°26.130 y la de Interrupcion Voluntaria del
Embarazo N°27.610; ademas de las leyes de Matrimonio Igualitario
N°26.618 y la de Identidad de Género N°26.743.

A partir de una comunicacion con la Linea 144

Recibimos el llamado de Lorena™, una joven de 30 anos de edad
que reside en una localidad que forma parte de los partidos mas
grandes de la provincia de Buenos Aires. Lorena manifiesta que
huyd de la casa que compartia con su grupo familiar (padre, madre
y hermana) porque su progenitor intenté matarla. Menciona que no
es la primera vez que él es violento, ya que da cuenta de una historia
familiar impregnada por la violencia.

En el transcurso del llamado, y con algo de verglienza en su tono
de voz, Lorena expresa que se encuentra cumpliendo una condena

110. Los datos fueron cambiados para preservar la confidencialidad, asi como
resguardar la identidad de la llamante.
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bajo el régimen de prision domiciliaria. Alega que ha sido culpada
por homicidio, el cual refiere que se produjo para defenderse de las
multiples agresiones perpetradas por quien en ese entonces era su
pareja. A partir de que es imputada -aunque cabe aclarar que Lore-
na aun no tenia condena firme-, su hermana y su mama comienzan
a hostigarla constantemente. En palabras de la llamante: “pasé a
ser el patito negro de la familia”.

En la misma linea relata que tiene una hija, no cuenta la edad
de la nina pero si sabe perfectamente la cantidad de tiempo que
lleva sin verla. Su hija se encuentra a cargo de su pap4d, quien tam-
bién habia ejercido violencia por motivos de género hacia Lorena.
Refiere que cuando ella perdié el cuidado de su hija fue acusada
por su grupo familiar como “mala madre” y que, incluso, le ocul-
taron el paradero de la nina. Menciona que en algin momento se
contactd con una abogada pero que no tiene dinero para acceder
a una, y que tampoco entiende bien qué hacer.

Ante su situacion judicial expresa que llamé en reiteradas opor-
tunidades al juzgado de ejecucion penal que lleva adelante su cau-
sa, pero refiere que no obtuvo respuestas, que la Unica indicacion
de la policia, el dia que su progenitor atentd contra su vida, fue
que se retirara de ese hogar. Sin embargo, a lo largo de toda la
entrevista, se infiere que la preocupacién principal de Lorena es no
estar cumpliendo la condena en el domicilio adjudicado por la justi-
cia -el mismo domicilio que comparte con su grupo familiar- vy, por
supuesto, el temor a pagar las consecuencias de recibir mayores
represalias por este incumplimiento.

Ejes para pensar el abordaje de la situacion de violencia

La anteriormente mencionada Ley de Violencia Familiar bonae-
rense N°12.569 (y su modificatoria la Ley N°14.509/2012), define
en el articulo 1° a la violencia familiar como toda accion, omision,
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abuso, que afecte la vida, libertad, sequridad personal, dignidad, in-
tegridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, de una
persona en el ambito del grupo familiar, aunque no configure delito.
En este marco conceptual y legal podemos situar que el caso de
Lorena se trataba sin dudas de una situacién de violencia familiar.
Ahora bien, seran los Unicos elementos que subyacian del relato de
la llamante? Sin dudas es una llamada que tensiona y nos sitda la
complejidad que revisten las situaciones de violencia, ya que no se
trataba Unicamente de la violencia explicita en el vinculo familiar,
sino que también coexiste con situaciones de violencia por razones
de género, tanto de su ex pareja como de su madre y su hermana.

Segun la Ley 26.485/2009, en su articulo 4°, se entiende por
violencia contra las mujeres toda conducta, acciéon u omision, que,
de manera directa o indirecta, tanto en el dmbito publico como en
el privado, basada en una relacién desigual de poder, afecte su vida,
libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica
o patrimonial, como asi también su seguridad personal. Quedan
comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus agentes.
Las distintas violencias que Lorena padece en su historia personal
se enmarcan en un sistema patriarcal que regula, domina y condi-
ciona sus relaciones sociales.

Para el abordaje de la situaciéon desde la Linea 144 se tomdé como
referencia la Matriz de Riesgo (2021); un documento elaborado por
los distintos equipos de intervencion en violencia por razones de
género perteneciente al Ministerio de Mujeres, Politicas de Género
y Diversidad Sexual de la PBA. Los indicadores de la misma surgen
del andlisis del trabajo de los equipos de intervencién del Ministerio,
de las direcciones de Casos Criticos y Alto Riesgo y de la Linea 144.
La Matriz de Riesgo se construye tomando como eje tres dimensio-
nes de andlisis e intervencidn: la persona en situacién de violencia
de género, los datos del hecho y la persona que ejerce la agresion.
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Resulta fundamental analizar, en este caso, la categoria de “in-
terseccionalidad”. La misma fue acunada por Kimberlé Crenshaw
durante el siglo pasado y hacia referencia a la situacién en la que se
encontraban las mujeres afroamericanas en las que se interseccio-
nan diferentes discriminaciones: ser mujer y ser negra (Valle, 2016.)
En la actualidad, esta dimension se utiliza para visibilizar otras
opresiones existentes que aumentan la vulnerabilidad de la per-
sona en situacion de violencia, y constituye una categoria central
para el abordaje de las violencias. En el caso presentado, por ejem-
plo, el hecho de estar en conflicto con la ley penal y cumpliendo
un arresto domiciliario en un hogar donde ademas era violentada
de multiples formas, sin dudas acrecienta la situacién de opresion
y vulneracion de derechos. Asimismo, se entrelaza con otros in-
dicadores como la falta de recursos econdmicos de la persona en
situacion de violencia, el desconocimiento de su propia situacion
judicial y la no respuesta del Juzgado Penal que la colocaban en un
lugar de incertidumbre casi cotidiana.

Las preguntas de la operadora durante el transcurso de la en-
trevista telefénica y el intercambio con Lorena permitian visibili-
zar y, al mismo tiempo, nombrar las distintas violencias padecidas,
que hasta ese momento estaban casi mudas. En esa conversacion
emerge algo de lo testimonial en Lorena. Tal como sitda Irma Co-
lanzi (2016), el testimonio se constituyd como una estrategia desti-
nada a reorientar las voces de las mujeres en situacién de violencia
por motivos de género. Por lo tanto, la autora enfatiza en la im-
portancia de hacer hincapié en las voces de las mujeres que sufren
violencia, ya que nos permite dar cuenta de un fenémeno que se
transforma continuamente y se agrava de la misma manera, como
un mecanismo de gobierno de las mujeres.

Podemos situar que, al sentirse escuchada, quizds por primera
vez, Lorena comienza a reconocerse como sujeta vulnerable pero
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también como sujeta de derechos y esboza la siguiente frase, casi
al final de la llamada: “Esto es lo que yo necesitaba, hablar con al-
guien de violencia de género”. Reconoce alli algo de sus derechos
histéricamente postergados.

Lorena, a quien la justicia penal estaba castigando por haber
cometido un delito, que la hacia sentir que no era merecedora de
ningun derecho, era hoy alojada por un Estado que le ofrecia un
espacio de contencién, de escucha y asesoramiento para pensar
estrategias de salida de la situacién de violencia. Un Estado que
le garantizaba el acceso a una politica publica que le permitia tes-
timoniar su situacidn y trazar coordenadas para otra vida posible.

Teniendo en cuenta que la Linea 144 es un primer nivel de aten-
cion, al final de la llamada se deriva a Lorena al drea de género de
su localidad, asi como también a la Direccién de Alto Riesgo y Casos
Criticos del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversi-
dad Sexual PBA para que pueda estar acompanada.

Reflexiones finales

Esta llamada nos enfrenta con una situacion compleja, aparece
algo de lo que Fridman (2021) refiere como aquella confrontacion
con las personas reales que presentan innumerables dilemas y con-
tradicciones. Se entrelazan multiples problematicas, que requieren
una jerarquizacion para ser atendidas. Nuestro principal objetivo,
fue que pueda ser escuchada, contenida y asesorada. Justamente,
paso de ser objeto de la represion y el punitivismo, a una sujeta de
derechos, que hasta el momento desconocia que tenia esos dere-
chos, que habian sido puestos en valor, quizas, por primera vez.
Vemos la importancia que toma tener una politica publica en nues-
tro territorio, que se oriente al abordaje integral, desde la inter-
seccionalidad y la intersectorialidad, que pueda reducir algo de esa
vulnerabilidad que presenta quien estd atravesando una situacion
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de violencia por motivos de géneros, |a cual sin dudas se recrudece
aun mas en contexto de encierro.

Ante el avance de la ultraderecha neoliberal, plagada de discur-
sos de odio, discriminacion e individualismo, que atentan contra
las politicas publicas en materia de género, que repiten con énfasis
que el Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad
Sexual no es (til, reafirmamos el rol fundamental que tiene el Esta-
do presente para el abordaje de las violencias, para escuchar aque-
llo que durante anos ha sido silenciado y que con cada llamado
toma voz, encarnando un testimonio singular. Es con el acceso a
derechos que podemos pensar las estrategias de salidas a las vio-
lencias. Es con un Estado que acompane, siempre.
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Introduccion

En el ambito de la Defensa Publica se percibian distintas dificul-
tades en materia de acceso a la justicia, especialmente en materia
de proteccidn de derechos de mujeres y diversidades sexuales. Alli
se detectaban sistematicamente obstaculos para el reconocimien-
to efectivo de derechos esenciales, advirtiendo una fuerte presen-
cia de estereotipos de género.

A los fines de brindar un servicio de justicia especializado, inte-
gral y accesible resultd necesario crear un espacio que permitiera
garantizar el acceso a la justicia y brindar herramientas especificas
que tomen necesariamente en consideracion la perspectiva de gé-
nero, mirada obligatoria en virtud de la Convencién de Belém do
Para.

De tal forma, en cumplimiento con la obligacién general pre-
vista en el articulo 11 de la Convencidon Americana de Derechos
Humanos que dispone el deber de adoptar medidas en el dmbito
interno para el goce vy ejercicio de un derecho fundamental como
es la tutela judicial efectiva (art. 25) y, en virtud de las especiales
obligaciones previstas por el articulo 7 de la Convencién de Belem
do Par3, en tanto es deber del Estado adoptar medidas de distinta
indole orientadas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia con-
tra las mujeres, mediante Resolucion de la Defensoria General (Res.
MPD BB N 6-22, el 26 de abril del ano 2022) se cred la Secretaria
de Género y Acceso a la Justicia en el ambito de la Defensoria
General de Bahia Blanca.

Ahora bien, ;por qué hablamos de un “litigio estratégico” y de
“enfoque de género y cumplimiento de estandares relativos a gé-
nero y/o derechos humanos?” Ambos aspectos son dos caras de la
misma moneda: ante la ausencia de enfoque de género e incumpli-
miento de estandares, es preciso realizar un litigio estratégico. Para
determinar la falta de enfoque de género no basta con acudir a las
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resoluciones judiciales relativas a las mujeres privadas de la liber-
tad sino a la vida misma en prision, para lo cual es preciso efectuar
otro tipo de analisis.

En tal sentido, a modo de ejemplo, desde la Secretaria de Gé-
nero de esta Defensoria se comenzaron a efectuar visitas institu-
cionales al Pabelldon de Mujeres, destinadas a detectar aspectos
problematicos a nivel general y a nivel particular, bajo la siguiente
metodologia. Por una parte, mediante el relevamiento de datos a
partir de la observacion durante la visita y por lo conversado con
las mujeres alojadas. En segundo término, a partir de encuestas
individuales sobre diversos puntos, que luego se engloban en un
informe estadistico. Asi, esto permite relevar las problematicas co-
munes de las mujeres privadas de libertad y, a la vez, |las problema-
ticas particulares de cada mujer.

A modo ejemplificativo, a partir de esto es que pudimos detec-
tar -entre muchas otras cosas- que mas de la mitad de las muje-
res alojadas en el Pabellén de la Unidad Carcelaria local esta cum-
pliendo pena por delitos relacionados a las drogas. No obstante,
no reciben -en su mavyoria- un tratamiento especializado en este
sentido. A su vez, se pudo verificar un escaso, casi nulo, acceso
a actividades recreativas, educativas, formativas y laborales, en
clara diferencia con el acceso que presentan los hombres alojados.
Asimismo, falta de elementos de higiene que hacen a necesidades
propias de las mujeres. Por otra parte, aspectos problematicos al
momento de recibir visitas, al punto de casi exigirse para recibir a
allegados o0 amigos que “se casen o tengan hijos”.

Entonces, constatadas tales cuestiones, debe seguirse el litigio
estratégico, bajo diversos cursos de accion. En algunos casos, con-
vendra judicializar la cuestion; en otros, recurrir al didlogo u orga-
nismos de gestion. Asimismo, en los casos donde se decida judicia-
lizar, no basta con un enfoque genérico y formal, sino que resulta
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preciso una estrategia clara que responda a las particularidades y
problematicas de cada caso, ponderando todos los intereses en
juego: una teoria del caso clara y estratégica. A su vez, en el marco
de este litigio estratégico debe lograrse, en la medida de lo posible
en cada caso, que la persona sea escuchada en audiencia por el juez
o lajueza, ya que la oralidad genera un impacto mucho mayor que
el mero expediente escrito.

En el presente trabajo, en primer lugar, senalaremos el marco
tedrico y de derechos humanos aplicable al abordaje de la ejecu-
cion penal de mujeres. En dicho sentido, senalaremos como herra-
mienta primordial una vision holistica e integral. Seqguidamente, se
expondra el caso particular de una mujer embarazada, alojada en
“Casa de Madres” de la Unidad Penitenciaria nro.4, a quien se le
habia rechazado la prisién domiciliaria, donde se instrumentd un
litigio especializado en género, mediante entrevistas y visitas al lu-
gar de detencion, confeccidon de informes sociales, psicoldgicos y
médicos, para posteriormente articular Accion de Habeas Corpus,
peticionando nuevamente su prision domiciliaria. Con este caso
particular como ante iguales circunstancias de hecho, pero litigado
desde un enfoque diferenciado, se obtuvo un resultado favorable
a la defensa.

Finalmente, expresaremos algunas conclusiones sobre politicas
de la defensa publica imprescindibles para el abordaje del colectivo
de mujeres privadas de libertad, a quienes las atraviesan distintas
vulnerabilidades que las coloca en una situacion mas desaventajada
que una mujer en medio libre. A las agencias gubernamentales y pri-
vadas de proteccién de derechos humanos de las mujeres les cabe
la obligacién de atender en forma urgente este colectivo, con el fin
de prevenir y erradicar las violencias institucionales que las afectan.
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Prisionizacion de mujeres. Perspectiva de género y ejecucion
penal. Sistema de proteccion de derechos humanos

En los dltimos 20 anos, las reformas legislativas promovidas
por los sucesivos gobiernos, compartidas y aplicadas por el poder
judicial, mas un creciente plafdn de discursos mediaticos punitivis-
tas, endurecieron el tratamiento estatal del problema de la seguri-
dad y extendieron el alcance del sistema penal.

Esto incluye el incremento de penas, la reduccion de garantias
procesales, la delegacidn de la investigacion judicial en la policia,
la saturacion policial y el empleo de fuerzas militarizadas para la
ocupacion de los territorios, la expansion de las fiscalias y el debili-
tamiento de la defensa publica; el incremento de |a tasa de encar-
celamiento a valores inéditos y, como consecuencia, la vulneracion
sistemdtica de los derechos mas elementales de las personas al-
canzadas por el sistema penal™. Esta situacidon ha tenido un impac-
to diferenciado en las mujeres, por cuanto pertenecen a uno de los
colectivos de personas que se encuentran en mayor situacion de
vulnerabilidad frente al sistema penal.

La politica criminal, como toda politica publica, debe cenirse a
estrictos estandares de diseno, ejecucion y evaluacion. Y ello, en
nuestro ordenamiento legal constitucional, implica ajustarse a la
perspectiva de los derechos humanos™. El sistema de ejecucion
penal es parte de la politica criminal y de seguridad que debiera
enmarcarse en los estandares del derecho internacional de los de-
rechos humanos que el Estado argentino se comprometid respetar.

113. Comisién Provincial por la Memoria Informe Anual 2022 “El sistema de la
crueldad XVI: sobre lugares de encierro, politicas de seguridad, salud mental y
ninez en la provincia de Buenos Aires”, coordinacion general de Roberto Cipriano
Garcia y Sandra Raggio. 1a ed. Marzo 2022.

4. Ozafrain, Lisandro “Politica criminal y enfoque de derechos: la incidencia de
los estandares del derecho internacional de los derechos humanos en el ejercicio
de la violencia estatal”, Revista Digital Pensamiento Penal (www.pensamiento-
penal.com.ar), enero 2016.
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Por lo tanto, para realizar una revision critica de las politicas pu-
blicas en materia de ejecucion penal resulta fundamental repasar el
marco normativo del sistema de proteccion de derechos humanos.

Normativa internacional:
1. Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de
Reclusos. (1955.) Proceso de revision 2011: “Reglas Mandela”
2015.
2. Convencién Americana de Derechos Humanos1969. Art. 5.
3. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966.
Art 10.
4. Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccidn de las Per-
sonas Privadas de Libertad. 2008.
5. Reglas de Naciones Unidas para el tratamiento de las reclu-
sas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres de-
lincuentes. (Reglas de Bangkok).
6. Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccidn de los Me-
nores Privados de Libertad.1990.

En lo referente a mujeres privadas de su libertad y su reinser-
cién social, se destacan las Reglas de Naciones Unidas para el tra-
tamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para
las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok-2011). Alli se senalan
como observaciones preliminares dos cuestiones de suma relevan-
cia al objeto de estudio: las mujeres tienen necesidades especiales
de tratamiento para una futura reinsercion social y existe, desde la
década del noventa, un aumento de poblacién penal femenina. Las
reglas nro.40 y 41 especialmente sientan criterios basicos de trata-
miento: métodos de clasificacién centrados en las necesidades del
género y ejecucion individualizada de programas de reinsercion so-
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cial™. Se verificard en el ambito territorial senalado (pabellén de
mujeres de la UP.4) el no cumplimiento de los estandares previstos
en las Reglas de Bangkok.

Normativa nacional y provincial:
1. Constitucion de la Nacion: Articulo 18.
2. Ley Nacional 24.660 de Ejecucién de la Pena Privativa de li-
bertad (1996). Recepta las Reglas Mandela. Art. 201y 205. Ré-
gimen penitenciario “progresivo”.
3. Ley 12.256 de Ejecucion Penal Bonaerense;recepta los princi-
pios de la ejecucién de la pena privativa de libertad. Régimen de
semilibertad, salidas transitorias, libertad asistida, libertad condi-
cional, arresto domiciliario.

115. Regla 40: Los administradores de las prisiones elaboraran y aplicaran
métodos de clasificacién centrados en las necesidades propias del género vy la si-
tuacién de las reclusas, a fin de asegurar la planificacién y ejecucién apropiadas e
individualizadas de programas orientados a su pronta rehabilitacidn, tratamiento
y reinsercidn social. Regla 41: Para efectuar una evaluacion de riesgos y una
clasificacion de las reclusas en que se tengan presentes las cuestiones de género,
se debera: a) Tener en cuenta que las reclusas plantean un menor riesgo para

los demds en general, asi como los efectos particularmente nocivos que pueden
tener las medidas de alta seguridad y los grados mds estrictos de aislamiento en
las reclusas; b) Posibilitar que a efectos de la distribucidn de las reclusas y la pla-
nificacién del cumplimiento de su condena se tenga presente informacion fun-
damental sobre sus antecedentes, como las situaciones de violencia que hayan
sufrido, su posible historial de inestabilidad mental y de uso indebido de drogas,
asi como sus responsabilidades maternas y de otra indole relativas al cuidado

de los ninos; ) Velar por que en el régimen de cumplimiento de condena de las
reclusas se incluyan programas y servicios de rehabilitacién que satisfagan las
necesidades propias de su género; d) Velar por que se albergue a las reclusas que
requieran atencion de salud mental en recintos no restrictivos y cuyo régimen de
seguridad sea lo menos estricto posible, asi como por que reciban tratamiento
adecuado en lugar de asignarlas a centros cuyas normas de seguridad sean mas
rigurosas por la exclusiva razén de tener problemas de salud mental.
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Las leyes que regulan las condiciones de encierro y la ejecu-
cion penal tienen un enfoque limitado Unicamente a las funciones
asociadas a la maternidad. Ejemplos: Ley 24.660 regula el trata-
miento penitenciario a las mujeres en siete articulos vinculados con
las tareas de cuidado de hijos a cargo. Ley 12.256 solo se refiere a
mujeres embarazadas. El tratamiento resocializador brindado a las
mujeres es planificado y determinado en base a roles sociales asig-
nados a ese colectivo. Esto significa que se encuentra regulado con
los mismos sesgos y estereotipos que las mujeres deben romper
en el medio libre para, por ejemplo, acceso a determinados oficios
0 educacion.

Resulta imperativo que se implementen politicas publicas de eje-
cucion penal con un enfoque diferenciado en mujeres; sin embargo,
del corpus iuris especifico de proteccidn de los derechos humanos de
mujeres habilita e impone a las y los funcionarios del Estado a dis-
poner de medidas y acciones conducentes a disminuir las violencias
institucionales ejercidas desde el sistema de justicia penal.

La Defensa Publica, mediante una agencia especializada, puede
disponer de recursos materiales y humanos con el fin de dar cumpli-
miento a la manda de derechos que enunciamos. Este tipo de litigio
nos propone un desafio profesional, por cuanto lleva mas tiempo y
dedicacion, con una mirada diferenciada, libre también de sesgos
y estereotipos, para que luego pueda producirse una peticion que
escape a los estdndares de requerimiento tradicionales, y asi lograr
resultados positivos con esperables parametros de efectividad.

Arresto domiciliario de mujer embarazada

Desde la Secretaria de Género (creada por RDG nro. 6/22) se
pretendid brindar una asistencia especializada -diferenciada- con
enfoque de género y derechos humanos, para lograr resultados
exitosos en casos donde se debia ejercer la defensa de mujeres en
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conflicto con la ley penal. En este tipo de casos, en general, se de-
tectaba un litigio tradicional y formalista, donde se acreditaban tan
solo aquellos presupuestos de procedencia que la ley exige para
la prision domiciliaria a partir de informes con puntos de pericia
genéricos y preestablecidos. En otras palabras, el trdmite se articu-
laba generalizado e igual para cualquier persona respecto de la que
se requiera el instituto referido.

Esta practica pierde de vista el contexto concreto del caso, las
particularidades v situacion de la mujer involucrada, su historia de
vida, la situacién real y concreta de encierro, sus vivencias. Por lo
tanto, es preciso interiorizarse en cada caso, detectar los aspectos
problematicos y disenar, a partir de ello, un litigio estratégico a se-
guir y tener una clara “teoria del caso”. En particular, desde la Se-
cretaria se intervino en el Caso “R.F.F. S/ Habeas Corpus”, ante el
Juzgado de Ejecucion Penal nro.1 del Departamento Judicial de Bahia
Blanca; se trataba de una mujer embarazada a quien ya se le habia
rechazado la prisién domiciliaria. Oportunamente, en la denegatoria
del beneficio, se habia ponderado negativamente el informe crimi-
noldgico elaborado por la Unidad Penal, sanciones disciplinarias que
tenia en su legajo y que impactaban en su conducta, presentandola
como una mujer “problematica” y con mala conducta.

Lo primero que se hizo por parte de la Secretaria de Género fue
hablar con ella en el marco de una visita institucional efectuada a
todas las mujeres alojadas en el Pabellén N° 7 de mujeres de la Uni-
dad Penal, a fin de conocer su version de los hechos, su historia de
vida, sus vivencias y verificar la situacion real y concreta en la que
se encuentra. Resultd sumamente importante verificar las condi-
ciones de detencidn ya que padecia varias carencias vy, asimismo,
su version de los hechos con relacidn a las sanciones disciplinarias:
por ejemplo, en algunas oportunidades, esas sanciones eran con-
secuencia de reclamos legitimos frente a condiciones deplorables.
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En segundo término, se solicitaron diversos informes, uno psi-
coldgico, otro médico y uno social. En relacién a tales informes
se establecieron puntos de pericia concretos a partir de la teoria
del caso delineada, ya que resulta necesario pensar estratégica-
mente qué conclusiones se necesitan para cada tipo de informe.
Por ultimo, también se utilizd como prueba un informe del médico
que atendia a la mujer y videos remitidos por la misma donde se
apreciaban sus condiciones de detencién. Con los datos facticos en
mano, a partir de lo que surgia de la visita institucional y de los
informes, se comenzd a litigar peticiones concretas. Por un lado,
considerando que la conducta habia sido uno de los aspectos utili-
zados para rechazar anteriormente prisién domiciliaria, se litigd lo
relativo a las sanciones disciplinarias, cuestionando las mismas no
solo desde un punto de vista formal sino sustancial.

Asimismo, verificado que no habian transcurrido seis meses -el
tiempo que usualmente se prevé para pedir nuevamente prision
domiciliaria desde su rechazo (seis meses); se optd por la via de
habeas corpus en funcién de la urgencia que el caso requeria y a
partir de los aspectos facticos acreditados. De ahi la importancia
de constatar previamente al pedido aquellos hechos relevantes del
caso. En la articulacidn de la accidn de habeas corpus correctivo, en
primer lugar, se justificé dicha via para solicitar prisiéon domiciliaria,
con el fin de hacer cesar la privacion de libertad en el lugar en el
que se encontraba (admisibilidad de la via intentada-agravamiento
en las condiciones de detencion). Seguidamente, se argumentd en
relacion a la procedencia de la prision domiciliaria en funcién de la
normativa especifica: articulos 10, inciso e) del Cédigo Penal, 32,
inciso e) de Ley 24.660 y 19, inciso €) de la Ley 12.256, y principal-
mente, la Regla 64 de las Reglas de Bangkok.

Se aclard que la mera situacion factica de embarazo era sufi-
ciente para que se conceda la prision domiciliaria en funcién de la
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normativa invocada, y que requerir mas circunstancias importaria
anadir requisitos que la ley no prevé. No obstante, se especificd
que lo que si debia ponderarse era su caso desde una perspectiva
de género, a fin de considerar: su situacién real y concreta, sus vi-
vencias, sus condiciones de detencidn, el impacto del encierro tan-
to en su salud e integridad como en la del nino por nacer, la alimen-
tacion, la situacion social de vulnerabilidad, la situacién particular
de “aislamiento” y la diferenciacion que existia en su privacion de
libertad por ser mujer embarazada.

Finalmente, el juez interviniente adoptd una actividad proacti-
va en la resolucidn de la accidn de habeas, concurrié personalmen-
te al lugar de alojamiento de R.F.F, entrevistandose con ella en la
Casa de Madres alli dispuesta, lo que permitié observar las cues-
tiones de infraestructura del lugar, como asi también la situacién
personal de nuestra defendida. Todas estas circunstancias tuvie-
ron como resultado la adopcién de una resolucién favorable H.C,
concediendo la prision domiciliaria a R.F.F, pudiendo nacer su nino
en un contexto fuera de la carcel. Actualmente continuda en prision
domiciliaria sin inconvenientes.

De sus considerandos resulta destacable la argumentacién nor-
mativa del juez, quien afirmd: “Resulta, entonces, en este punto,
que no solamente hay que analizar la situacion de R. sino también
la situacion de su hijo no nato, porque es indiscutida la necesidad
de que el nino por nacer se desarrolle en un entorno amigable y
positivo, junto con su madre al momento del nacimiento”.

Al respecto, cita la Ley de Promocidn y Proteccidn Integral de
los Derechos de los Ninos, ley 13.298; la Convencidn sobre los De-
rechos del Nino; la Convencidn Interamericana para prevenir, san-
cionar, y erradicar la violencia contra la Mujer “Convencion de Be-
lém do Pard”; las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento
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de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujer
delincuentes -Reglas de Bangkok-; y la Ley 26.485 de Proteccion
Integral a la Mujeres.

Afirma el juez que el plexo normativo vigente pretende asegu-
rar el bienestar del nino y de la madre que lo tiene a su cargo, atem-
perando danos que puedan provocarse debido a la ausencia del
vinculo con su madre encarcelada, como asi también los perjuicios
que se deriven de permanencia de dichos ninos dentro del estable-
cimiento carcelario. Concluyendo que una interpretacion armdnica
de la normativa aplicable lleva a disponer que la prisién domiciliaria
es la medida que resulta mas adecuada; de modo tal que en aras al
interés superior del nino y, al mismo tiempo de garantizar median-
te una medida de coercidn menos lesiva, el interés persecutorio o
bien punitivo, seguin sea el caso, del Estado.

Este caso particular, demuestra cémo un litigio estratégico, fun-
dado en los hechos, la prueba y el derecho desde un enfoque dife-
renciado en género y derechos humanos, se perfila con esperables
pardmetros de efectividad; o sea, brinda la chance de que el resulta-
do sea positivo, como asi también nos prepara mejor la via recursiva
casatoria, si ello resultara necesario.

Algunas conclusiones

En el presente trabajo tuvimos la finalidad de demostrar la ne-
cesidad de un enfoque de género en la litigacidon penal de mujeres
privadas de libertad, por considerar que esta es una obligacion le-
gal impuesta por los instrumentos de proteccidn de derechos hu-
manos que son ley superior en nuestro sistema normativo. El Esta-
do argentino, mediante distintas convenciones y tratados, asumid
el compromiso internacional de respetar estandares de tutela y
proteccion de los derechos humanos de las mujeres privadas de
libertad, cenidos bajo el principio de igualdad y no discriminacion y,
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fundamentalmente, el derecho a una vida libre de violencia.

Seguin un informe de la Relatora Especial de las Naciones Uni-
das sobre la Violencia contra las Mujeres, las principales causas
para el encarcelamiento de las mujeres son la presencia de la vio-
lencia, coercidn, aborto, crimenes morales, el haber huido de sus
hogares, las politicas antidrogas, actividad politica, prision pre-
ventiva y detencién de migrantes y refugiadas. Generalmente, son
encarceladas por razones econdémicas y por delitos no violentos,
relacionados con su situacién de pobreza.

En Argentina, la poblacién carcelaria de mujeres crecié en un
40% entre 2013 y 2019. De ella, el 49.4% esta recluida por delitos
relacionados con las drogas, en general la venta o transporte de
drogas ilicitas y un 25.7% habia consumido alguna droga y/o alco-
hol durante las 6 horas previas al delito por el que fueron acusadas.

La creacion de secretarias especializadas en el ambito de la
defensa publica resulta una herramienta fundamental para la
asistencia técnica coadyuvante de las distintas unidades funcio-
nales de defensa penal. Queda demostrado que para aumentar las
chances de efectividad de una estrategia de defensa en casos de
mujeres en conflicto con la ley penal es imprescindible el litigio es-
tratégico especializado, con enfoque de género tanto en el andlisis
de los hechos como en la produccion de la prueba que se utilizara
para la presentacion del caso. Esta herramienta permitira, asimis-
mo, la instauracién y réplica de buenas practicas dentro del ambito
de la defensa publica en general.
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MESA 8: Especificidad de abordajes y experiencias para erradicar
las violencias hacia las mujeres y LGTBI+ en contexto de encierro

Carceles de mujeres de ayer y hoy:
un castigo adicional por desbordar
los roles de género

Autora: Malena Garcia" malena_garcia@live.com

Palabras clave: Carceles de mujeres, Liberadas, Arresto domiciliario,
Feminismo popular

“(...) El discurso de las personas discriminadas se presenta
como mas disperso y fraccionado y, sobre todo,

mas falto de reconocimiento.

Pero es importante saber que siempre existe.

Buscarlo y escucharlo nos permite evitar errores de interpreta-
cion y sesgos de clase en nuestras propuestas politicas.

No se trata de hablar en nombre de las presas (...)

Se trata de reconocerlas como interlocutoras validas y no repetir
con ellas las politicas asistencialistas y paternalistas a las que
estamos tan acostumbradas”.

Dolores Juliano™

116. Licenciada y Profesora en Comunicacién Social (UNLP) y Especialista en
Comunicacion Social, Periodismo y Género (UNLP). Becaria doctoral de CONICET
con lugar de trabajo en el Instituto de Estudios Comunicacionales de la Facultad
de Periodismo y Comunicacion Social de la UNLP. Estudia la integracién comuni-
taria después del paso por la carcel y es coordinadora del Programa de Extension
de la UNLP “Educacion Popular en Carceles”.

117. “Feminismo y derecho penal, una relacién penosa”.
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Introduccion

La institucidn carcelaria llegd a Argentina con la modernizacion
del sistema punitivo en la ultima década del siglo XIX. La pena de
muerte se elimind en 1922 vy las torturas, los azotes y los especta-
culos de las ejecuciones publicas quedaban atras para dar lugar al
castigo moderno, administrado y monopolizado por el Estado. Los
debates que guiaban esa transformacién estaban atravesados por
la criminologia positivista, que apuntaba a una forma de castigo
civilizado y con respaldo cientifico: las carceles “sanas y limpias”
serian el simbolo de la modernidad, con el trabajo y la educacién
como pilares de un “tratamiento” para la reinsercidn social.

En Argentina, la administracion del sistema carcelario de mu-
jeres fue delegada a una congregacién religiosa: la Congregacion
Nuestra Senora de Caridad del Buen Pastor. Dejar la administracion
de la reclusién femenina a cargo de monjas fue una practica exten-
dida no solo en América Latina sino también en Estados Unidos vy
Europa (D’Antonio, 2013). En nuestro pais, construyeron alrededor
de cincuenta correccionales en distintas provincias. La poblacién
carcelaria se componia de mujeres de clase baja y la mayoria esta-
ba detenida sin condena. Asi, la decisién implicaba una racionalidad
segun la cual el tratamiento para encauzar a las mujeres detenidas
podia quedar en la esfera de la culpa y el perddn, completamente
disociados de la realidad que habia generado las infracciones o de-
litos. Histéricamente se buscd su regeneracién moral, preservando
su moderacidn y pudor vy restringiendo para ello su comunicacion
con los detenidos varones (D’Antonio, 2013).

De esta manera, la intervencion tenia mucho mas que ver con
corregir las “desviaciones morales” que las habian llevado a delin-
quir, que con formarlas para integrarlas a los sectores modernos de
la economia. Asi, las tareas que realizaban en el encierro eran tareas
que las relegaban al ambito doméstico: limpieza, costura, bordado,
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lavado, planchado. El hogar era el lugar predilecto para ellas, como
para las demds mujeres (Caimari, 2007). El éxito del “tratamiento”,
entonces, podia medirse en la cantidad de mujeres que tomaban la
comunidn, eran bautizadas, confirmadas o formaban hogares cris-
tianos (Ibidem).

Estas mujeres eran consideradas transgresoras ocasionales,
victimas de su debilidad moral, su irracionalidad o falta de inteli-
gencia (Smart, 1997). Por lo cual, no eran temidas, no eran percibi-
das como una amenaza para el orden establecido y representaban
entre un 3% y un 18% del total de arrestos (Caimari, 2007). Este
panorama se modificaria recién hacia 1970 con las presas politicas.

iPor qué la detencion de las mujeres pasaria a manos del
Estado, casi cien anos después que la administracidn del castigo de
los varones? Como senala Smart (1997), las teorias criminoldgicas
rara vez se han preocupado por el andlisis de la delincuencia
femenina. Por lo general, los delitos cometidos por mujeres han sido
estudiados desde teorias que buscaban generalizar la experiencia
de los varones, o bien postulando la criminalidad femenina dentro
de las categorias marginales. En este sentido, y siguiendo a
D’Antonio (2013), médicos, jueces, penitenciarios, consideraban
que para que el delito se produjera, las mujeres debian portar
una patologia derivada de su inadecuacion a la norma de género
asignada culturalmente.

En la sociedad argentina de comienzos del siglo XX, las mujeres
se encontraban excluidas de la esfera publica: faltaban décadas to-
davia para el voto femenino y para ser candidatas, para la entrada
masiva de las mujeres a las universidades vy al trabajo industrial, y
con ella, a las organizaciones sindicales y obreras. Hacia finales de
la década del ‘60, el sistema penitenciario nacional comenzd a ad-
quirir mayor unidad y numerosas carceles fueron refundadas como
aparatos de control politico dirigidos contra la radicalizacién de tra-
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bajadoras/es, jovenes, estudiantes que estaban comprometidas/os
con la militancia revolucionaria (D’Antonio, 2013).

A comienzos de los anos ‘70, con la detencién de las presas
politicas en las carceles del Buen Pastor, las detenidas desafiaban
el orden carcelario con acciones de resistencia y también distintos
planes de fuga. Con su encarcelamiento, el perfil de las detenidas
habia cambiado (tenian mayor instruccién en la educacion formal,
algunas eran escritoras, funcionarias, militantes) y sus delitos tam-
bién eran distintos: estaban detenidas por desacato, rebelidn, or-
ganizar cuerpos guerrilleros.

Si bien no fue lineal, el traspaso de la administracion de las car-
celes de mujeres al Estado nacional empezd a ser un tema de preo-
cupacion para distintos actores sociales. Las fugas buscaban reclu-
tar nuevamente militantes a la lucha revolucionaria y demostraban
una gran capacidad operativa de los colectivos politicos que las
llevaban adelante; ademads, comenzaban a ser un tema relevante
en la agenda mediatica. Por un lado, para el Estado comezaba a ser
dificultoso seguir manteniéndose al margen de la administracion
de carceles de mujeres y, por otro, las monjas de las correccionales
se veian desbordadas.

A partir de las fugas, la dictadura de Lanusse (presidente de fac-
to entre 1971y 1973) comenzd a ampliar las plazas en otros espacios
por fuera de las carceles del Buen Pastor;en el Servicio Penitenciario
Federal comenzd a reformarse la carcel de Devoto para poder alojar
mujeres. Finalmente, en 1974 el Estado Nacional asume la adminis-
tracion de la poblacién de mujeres detenidas. Este cambio de ma-
nos en la administracion, en definitiva, se debié mas a la necesidad
efectiva de relocalizar y controlar la rebeldia de estas mujeres, que
a mejorar sus condiciones de detencidn o adecuar su “tratamiento”
a la ciencia penitenciaria en lugar de la religién (D’Antonio, 2013).
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Castigar a las mujeres, castigar la transgresion del mandato
de género

Como vimos, los inicios de las teorias criminoldgicas estan pla-
gados de prejuicios y estereotipos de género que hasta el dia de
hoy se reflejan en el “tratamiento” de las mujeres que cometen
delitos, por ejemplo, a partir de la oferta educativa sexista. Es a
partir de los anos ‘90 que la carcel de mujeres toma la forma que
conocemos hoy (Ojeda, 2015): la poblacidn de las detenidas estara
conformada por mujeres que cometieron delitos vinculados al tra-
fico y comercializacién de estupefacientes. Es decir, la mayoria se
encuentra detenida por delitos no violentos. De esta forma, mas
que un indicador de la criminalidad real, la carcel es un indicador de
los crimenes que son seleccionados para el castigo: en este caso,
son los eslabones mas débiles y reemplazables de la cadena de
narcotrafico. Como establece la antropdloga Dolores Juliano:

“En casi todos (los paises) se sobre castigan los delitos que
mas frecuentemente cometen las mujeres, como el traslado o
comercio de drogas en pequena escala, que llenan las carceles y
permiten presentar ‘resultados satisfactorios en la lucha contra
el narcotrafico’sin tocar a los verdaderos delincuentes. Pero el
sesgo androcéntrico abarca mas que la construccion legal de
delitos femeninos, abarca la interpretacion de motivaciones, la
credibilidad que se otorga a las declaraciones y la consideracion
de agravantes o atenuantes que se tienen en cuenta para eva-
luar cada delito” (Juliano, 2020:36-37).

Organizadas en libertad

Durante la ultima década se fue conformando un colectivo de
personas que, al recuperar la libertad luego de una condena penal
en carceles, comenzd a organizar microemprendimientos y coope-
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rativas para dar trabajo a personas con antecedentes penales y sus
familias. En algunos casos, la decisién de nombrarse “liberados y
liberadas” respondia a la busqueda de visibilizar la exclusion laboral
que se profundizaba con la tenencia de antecedentes, los cuales
persisten por diez anos luego de finalizada la condena.

A continuacién, presentamos una serie de reflexiones que se
enmarcan en avances de la investigacion doctoral “Integracion co-
munitaria después del paso por el encierro punitivo: un analisis de
la inclusion socio-laboral a través de organizaciones de ex deteni-
dos/as”. Para describir algunos de los rasgos centrales y dindami-
cas de estas organizaciones, recuperamos la experiencia de una de
ellas: la Rama de Liberados/as y Familiares del Movimiento de Tra-
bajadores Excluidos (MTE) constituida en el ano 2019. Para ello, se
describen algunas dimensiones de las trayectorias de las mujeres
que ocupan lugares de referencia dentro de esta organizacion, a
partir de los testimonios de dos de sus referentas: Nora (referenta
nacional de la rama) y Rocio (referenta de la rama en La Plata).

Nora estuvo detenida en cdrceles bonaerenses y recuperd la li-
bertad en el ano 2017. Volvid a la localidad de Merlo donde se reen-
contrd con sus hijas/os. Ese ano se vinculd con distintos colectivos
y organizaciones en carceles que se movilizaban contra la reforma
de la Ley de Ejecucidn Penal 24.660. Comenzd a reunirse con orga-
nizaciones y fue parte del armado de la Secretaria de Ex Detenidos/
as y Familiares (SEDyF) de la Confederacién de Trabajadores de la
Economia Popular (CTEP); que mas adelante seria la Rama de Li-
berados/as y Familiares del MTE en la Unidn de Trabajadores de la
Economia Popular (UTEP).

En el marco del trabajo de la Rama, comenzd a realizar visitas a
mujeres detenidas con arresto domiciliario, para conocerlas, relevar
problematicas, repartir alimentos y trabajar junto al equipo de ase-
soramiento juridico en los casos que fueran necesarios. A su vez,
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empezo a participar de reuniones politicas, asambleas, plenarios y
atomar la palabra en espacios institucionales contando su historia.
En ese proceso, se fue conformando como referencia nacional, co-
menzd a viajar para conformar la Rama de Liberados en distintas
provincias, y también a ser una referencia para la discusién sobre la
realidad de las mujeres en contexto de encierro.

En el caso de Rocio, estuvo detenida en una carcel bonaerense y
atravesd el resto de su condena con arresto domiciliario en La Plata.
Durante la pandemia, recibi¢ visitas de la Rama de Liberados/as y
Familiares y la organizacion tramitd permisos de salidas transitorias
para que pudiese trabajar en el polo productivo de la organizacion,
ubicado en el barrio platense de Villa Elvira. Al recuperar la libertad,
comenzd a participar activamente y actualmente es referenta de la
Rama de Liberados/as en La Plata, donde realiza el seguimiento de
mujeres con arresto domiciliario, entre otras tareas.

Las dos son madres y, en el caso de Nora, tuvo un hijo estando
detenida. En este sentido, una cuestion relevada fue la forma en
que se desarma el entramado de cuidados cuando una mujer con
hijos/as es privada de la libertad: sus hijos, entonces, quedaron a
cuidado de otras mujeres (tias, abuelas). Ademas, el ejercicio de la
maternidad fue un motivo de angustia durante la condena y una
preocupacion central al recuperar la libertad.

El reconocimiento de los precedentes: experiencias de orga-
nizacion en el encierro

La participacion en una organizacion de liberados/as en espacios
que reconocen las necesidades y demandas en contexto de encierro,
y que ponen en valor sus espacios colectivos, permite reconocer y
visibilizar experiencias de organizacion en el encierro. En el caso de
Nora, cursar su embarazo estando detenida fue algo que la marcé.
Casi diez anos después, brindd su testimonio en rondas de inter-
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cambio y discusion para la elaboracion de la Guia de Implementa-
cion del Parto Respetado en Contextos de Encierro en la provincia de
Buenos Aires™, presentada por el gobierno provincial en la Escuela
de Cadetes de La Plata el 13 de junio de 2022. Alli pudo relatar su
experiencia, la de los controles médicos dentro de la carcel, las salidas
al hospital y las ecografias esposada, la de un parto en el Hospital
San Martin con una cadena en los pies, sin poder estar acompanada
por alguien de su familia, con personas armadas en la habitacion en
las primeras horas del postparto, sin poder tener un momento a so-
las e intimo con su hijo recién nacido.

La convivencia con su bebé durante dos anos en contexto de
encierro llevd a Nora a conformar la Red de Ninez Encarcelada. Di-
cha red buscd visibilizar las condiciones de crianza en carceles y las
experiencias de las mujeres privadas de la libertad. A su vez, Nora
participd en distintas protestas por mejoras en las condiciones de
encierro en la unidad donde vivié con su bebé durante sus prime-
ros dos anos, cuando decidié dejarlo a cuidado de su madre hasta
recuperar la libertad. Una vez en libre, su compromiso politico ad-
quiere nuevos horizontes:

“Fue muy dificil encontrarme con la libertad, y ya no soy la Nora
combativa, la presa politiquera que era en la carcel. Cuando me
encontré con la libertad dije: ‘Ahora, ;qué hago? ;A quién le voy
a pelear?’ Bueno, hasta que fui parte de un proyecto colectivo,
fui parte de la organizacién y desde la Rama de Liberados nos
dimos cuenta de que teniamos que inventar nuestro trabajo. El
trabajo, en el empleo formal, no habia lugar para nosotros, no
hay lugar. Entonces la economia popular fue la que nos dio la
respuesta. Organizarnos en cooperativas, en espacios producti-
vos” (Nora, fragmento de cuaderno de campo).

118. Ver: https://lwww.ms.gba.gov.ar/sitios/media/files/2022/06/GU%C3%8DA-DE-PAR-
TO-RESPETADO-EN-CONTEXTOS-DE-ENCIERRO-WEB.pdf
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De esta forma, transitar la salida en libertad en el marco de una
organizacion, genera un entramado de contencién, tanto para el
abordaje de situaciones concretas de las personas como para la
construccion de reivindicaciones politicas sobre la problematica,
apuntando a la transformacién de la misma:

“No es solamente el trabajo. Con respecto a las mujeres, el tema
de los vinculos con los hijos (...) El impacto de la mujer encarce-
lada no queda solamente en la mujer, queda en la familia tam-
bién. Los hijos, un pibe por aca, el otro por alla, en un hogar, con
un familiar... Entonces lo que hacemos desde la Rama de Libe-
rados es ese abordaje integral que necesita la persona cuando
recupera la libertad” (Nora, fragmento de cuaderno de campo).

La articulacion politica en torno al arresto domiciliario

En el caso de Rocio, estuvo procesada sin fecha de juicio y en el
ano 2020 pasoé el ultimo tramo de la condena detenida con arresto
domiciliario; primero en la casa de su padre y luego en la vivienda
donde actualmente vive con su hijo. A su vez, el periodo de arresto
domiciliario implicd dificultades muy acentuadas para la crianza, ya
que dependia de otras personas que pudieran llevar a su hijo al
jardin y a su casa, asi como hacer compras.

Uno de los trabajos centrales de la Rama de Liberados/as en la
actualidad se relaciona con las visitas a mujeres con arresto domici-
liario. La justicia suele otorgar el arresto domiciliario a mujeres con
hijos/as y/o familiares a cargo, o bien personas con enfermedades
graves. Esta decisidon de priorizar mujeres a la hora de distribuir
recursos (como tobilleras electrdnicas y otros dispositivos de mo-
nitoreo) por parte del poder judicial se vislumbra en el hecho de
que si bien la poblacién penitenciaria detenida con la modalidad
de arresto domiciliario es del 7,7%, al desagregar este dato segun
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el género, el 30,1% de las mujeres se encuentran detenidas en esa
modalidad, mientras que un 6,2% de los varones esta en prision
domiciliaria (RUD, 2021). En relacién a las dificultades que implica
esta condicion, Rocio indica:

“Una dice, bueno, esta en la casa, va a ser mejor por el trabajo y
no. Es muchisima mas burocracia a la hora de acceder al tra-
bajo y se complica muchisimo mas porque... Es como decimos:
nadie quiere estar dentro de las unidades penales, pero mal o
bien, tenés garantizado un plato de comida, mal o bien, tenés
garantizado a alguien que te va a dar algo. Desde el encierro en
una casa no. Porque si nadie va hasta ahi, nadie lo puede hacer”
(Rocio, fragmento de cuaderno de campo).

El arresto domiciliario puede cumplirse en el hogar de la per-
sona o de otra persona, con o sin vigilancia personal o electroni-
ca, segun lo ordenen los jueces y juezas. Siguiendo al Centro de
Estudios Legales y Sociales (CELS y otros/2020), el otorgamiento
de la prisidn domiciliaria priorizando a las mujeres presenta una
paradoja: por un lado, parecen beneficiarlas al otorgarles medidas
alternativas a la privacion de la libertad en cdrceles, pero por otro
se las encasilla y aisla en el rol de madres y cuidadoras. Ademas,
la implementacion de esta medida alternativa a la privacién de la
libertad en carceles conlleva dificultades especificas para ejercer
sus propios derechos (trabajo, educacion, salud, realizar tramites),
como también para garantizar el cuidado de hijos/as y familiares a
cargo (llevarlos/as a la escuela, al hospital, a jugar a una plaza, etc).
En este sentido, se han registrado casos donde las mujeres incum-
plieron el arresto domiciliario por urgencias como ir al hospital o
para escapar de situaciones de violencia de género.
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“La justicia dice que te dan el beneficio por tus hijos. Que a mi
me paso. A mi me dan un arresto domiciliario por mi hijo, di-
ciendo que es un beneficio, pero a mi no me dejaban llevarlo al
médico, no me dejaban llevarlo al colegio, no me dejaban hacer
nada, absolutamente nada. Me pusieron la tobillera pero no me
dejaban hacer nada. Me dieron la salida laboral como para man-
tenerlo. Pero mi hijo, los dos afios que yo estuve transitando un
arresto, estuvo transitando el arresto como yo. Los dias que no
transitaba el arresto era cuando se iba con su padre dos veces a
la semana, después se cargd un arresto igual que yo. Entonces
hay que ver, replantearse qué herramientas se dan para transitar
el arresto” (Rocio, fragmento de cuaderno de campo).

En este sentido, a partir de vivir esta condicidn, al recuperar la
libertad Rocio comenzd a visitar companeras:

“Yo me encontraba con un arresto domiciliario con mi hijo, no
tenia ayuda de nadie mas que de la Rama que venia y me traia
un bolson de mercaderia, que ahi yo pude empezar a organi-
zarme. Hoy por hoy me toca a mi estar acompafiando a mis
compaferas, qué mejor que la necesidad también que yo sufri,
que yo sé que si no venia ese companero a traerme un bolsén
de mercaderia, a hablar conmigo, a ayudarme a organizar, hoy
no sé si estaria aca. Entonces hoy nos toca a nosotros como
companeros llevar adelante esa herramienta que a nosotros nos
acercaron” (Rocio, fragmento de cuaderno de campo).

Reconocer desde el feminismo popular

En primer lugar establecimos que, en sus comienzos, la admi-
nistracion del castigo de mujeres en Argentina estuvo en manos
de una Congregacion religiosa, por lo que el “tratamiento” de los
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delitos que ellas cometian podian quedar en la esfera de la culpa
y el perdén. Aquellos estereotipos de género que las condicionan
hasta el dia de hoy se reflejan en la cotidianidad de las cdrceles
de mujeres, instituciones que fueron pensadas desde una mirada
androcéntrica. Las mujeres que hoy habitan nuestras carceles, en
general, cometieron delitos no violentos, como la participacion en
el microtrafico de estupefacientes. Su prisionizacién implica una
desarticulacion de las redes de cuidados que ellas sostenian, fun-
damentalmente en la crianza de sus hijos/as en el marco de hoga-
res monomarentales o donde ellas eran jefas de hogar. Por ende,
el efecto de su encarcelamiento es desproporcionado en relacién a
los delitos cometidos.

En el atravesar el encierro se condensan multiples experiencias
y practicas cotidianas que constituyen procesos de agenciamien-
to: pese al disciplinamiento, en las carceles de mujeres emergen
distintas formas de resistencia y de accién politica, como vimos en
el caso de Nora y su experiencia de la Red Ninez Encarcelada. Ade-
mas, la experiencia de mujeres que al recuperar la libertad luego de
una condena penal siguen comprometidas con la problematica car-
celaria, pueden senalar una serie de desafios para los feminismos.
En particular, se abren desafios para tender puentes, profundizar
debates vy articulaciones con las experiencias de organizacién que
las mujeres construyen en libertad, con aquellas que proponen un
“feminismo popular que derriba muros™”. Como dice Nora, refe-
renta de la organizacion:

“La mujer pobre se hace visible cuando comete el delito, antes
no. Eso tiene que dejar de pasar. En realidad, a nosotras nos
atraviesa otra problematica, porque nos encontramos con una

119. Consigna utilizada por la Rama de Liberados/as y Familiares del MTE.
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casa que no es la misma, con nuestros hijos que no son los mis-
mos, y salimos con esa carga, con una libertad sin herramientas,
nos miran de reojo, y una puerta que no se abre porque tenés
antecedentes. Y aparte sos mujer. Tenemos una doble condena:
la penal y la social. El “mala madre”, el ser “mala madre”, el ser
“mala mujer” porque no supimos hacer otra cosa. Pero antes
tampoco tuvimos herramientas. Hicimos lo que pudimos. Cir-
cunstancias de la vida nos llevaron a la carcel” (Nora).

¢Coémo podemos construir ese Estado que vea a las mujeres,
sus necesidades, problematicas y reivindicaciones antes de que co-
metan un delito por cuestiones de supervivencia econdmica? La
infraccion a la Ley de Estupefacientes es la mayor causa de en-
carcelamiento de mujeres en el pais, mientras que estas mujeres,
lejos de ser narcotraficantes, reciben un castigo desproporcionado
en relacion a los delitos cometidos. En un contexto de sobrepobla-
cion™ en la Provincia de Buenos Aires, se hace necesario fortalecer
la demanda por medidas alternativas al encarcelamiento en carce-
les. A su vez, la experiencia de las referentas de la Rama de Libera-
dos/as y Familiares nos acerca el desafio de pensar otras dimensio-
nes que hacen a la experiencia carcelaria: la prision domiciliaria, la
salida en libertad, la experiencia de los vy las familiares;en general,
las madres, hermanas, novias, esposas, amigas que todas las se-
manas cargan enormes bolsas con provisiones para sus familiares
detenidos, y que son su sostén emocional durante toda la condena.

Se abre el desafio de fortalecer nuestros feminismos con de-
sarrollo territorial en la economia popular, alli donde mujeres que
pasaron por la carcel tejen redes de apoyo para acompanar la sali-
da en libertad. Recuperando las palabras de Dolores Juliano al co-

120. En las carceles de mujeres de la provincia de Buenos Aires, la sobrepoblacién
fue del 60% en 2021, aumentando 23 puntos con respecto a 2020 (CPM, 2022).
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mienzo de este trabajo, es posible reflexionar que considerar a las
mujeres privadas de la libertad y liberadas interlocutoras validas
no sélo implica involucrarse en el didlogo con aquellas iniciativas
que despliegan dentro de sus organizaciones -como el trabajo en
la economia popular y sus actividades de acompanamiento- sino
también reconocerlas poseedoras de saberes que deben ser pon-
derados, como sujetas histdricas y de conocimiento que acercan
horizontes significativos para el abordaje de las problematicas que
viven las mujeres que son alcanzadas por el sistema penal.
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MESA 9

La informacion y los datos
estadisticos como insumos

para la politica publica. Desafios
en torno al proceso de recoleccion,
sistematizacidn, analisis y difusion
de los datos de violencias

por razones de género

La produccion de datos estadisticos en materia de violencia por
razones de género es considerada central por diferentes motivos:
constituye una instancia fundamental para el desarrollo de una co-
rrecta caracterizacion de la problematica, nos brinda herramientas
estratégicas para pensar e implementar acciones de prevencion y
promocion, como asi también resulta ineludible para la planificacion
de politicas publicas. La produccion de datos incide directamente en
la atencidn; se puede relevar la historizacion de las situaciones y de
esta manera contextualizarlas, lo que evita que mujeres y LGTBI+
peregrinen de oficina en oficina buscando una respuesta.

En la legislacidon internacional se senala la importancia de la
produccién de informacion estadistica que impulse politicas para la
prevencion, sancion y erradicacion de las violencias contra las mu-
jeres como, por ejemplo, la Convencidn para la Eliminacién de To-
das las Formas de Discriminaciéon Contra la Mujer (CEDAW, 1979),
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complementada por su Protocolo Facultativo (1999) o en el Sistema
Interamericano; y la Convencidn para la Prevencion, Erradicacion y
Sancion de la Violencia contra la Mujer (Convencion Belém do Para,
1994). Estos documentos no solo contemplan la relevancia de re-
cabar, sistematizar y publicar datos estadisticos, sino que también
expresan explicitamente la responsabilidad de los Estados en abor-
dar esta tarea.

Ocho anos pasaron desde el petitorio presentado el 3 de junio
del 2015, en el marco de la primera movilizacion bajo la consigna
“Ni una Menos”, que en uno de los puntos exigid: recopilacién y
publicacién de estadisticas oficiales sobre violencia hacia las mu-
jeres incluyendo los indices de femicidios. Hoy, frente a los logros
alcanzados v las acciones que estan desarrollando diferentes sec-
tores del Estado en pos de dar una respuesta integral y exhaustiva
en la produccion de datos estadisticos, sabemos que sigue siendo
una deuda pendiente, cuyo saldo implica enormes desafios desde
distintos puntos de vista: contar con las herramientas informdticas
necesarias y seguras, disponer de los medios materiales para po-
der instrumentar la tarea, asi como también lograr incorporar a los
equipos de trabajo el personal que pueda llevar a cabo el registro y
su posterior procesamiento y analisis.

En este sentido, en el presente eje se presentan ponencias que
puedan enriquecer el debate en torno a cémo se han superado
esos desafios compartiendo experiencias y estrategias.

A continuacion se presentan los trabajos seleccionados.
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Introduccion

Las leyes son el resultado de relaciones de fuerza, de la acumu-
lacion de luchas en torno a un reclamo, de convertir necesidades
en derechos como decia Eva Perdn. La violencia obstétrica hacia las
personas gestantes consiste en toda practica que durante el em-
barazo, trabajo de parto, parto y posparto no provea informacion
sobre los procesos de intervencidn quirdrgica, que no garantice la
privacidad de la mujer y/o persona gestante y que niegue el debido
acompanamiento, entre otras cuestiones.

Estas y otras situaciones fueron objeto de regulacién con la Ley
N° 25.929 de “Proteccién del Embarazo y del Recién Nacido” (mds
conocida como Ley de Parto Respetado) del ano 2004. A partir de
la sancién y reglamentacion de esta ley, el “Parto Respetado” debe
garantizar todas las decisiones sobre cémo, con quién y en dénde
parir, siempre a partir del acceso a informacién segura y fidedigna
que deben brindar los sistemas publicos y privados de salud.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) tipifica la violen-
Cia obstétrica y la operacionaliza en cinco tipos: 1) intervenciones
y medicalizacién innecesarias y de rutina (sobre la madre o el/la
bebé); 2) maltrato, humillaciones y agresidn verbal o fisica; 3) falta
de insumos, instalaciones inadecuadas; 4) ejercicios de residentes
y practicantes sin la autorizacidn de la madre con informacién com-
pleta, verdadera y suficiente y 5) discriminacién por razones cultu-
rales, econdmicas, religiosas, étnicas.

En el ano 2009 se sanciond la Ley Nacional N° 26.485 de “Pro-
teccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres en los dmbitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales” que incluye a la violencia obstétrica como una de
las modalidades de las violencias contra las mujeres, y la define
como aquella “que ejerce el personal de salud sobre el cuerpo y los
procesos reproductivos de las mujeres, expresada en un trato des-
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humanizado, un abuso de medicalizaciéon y patologizacion de los
procesos naturales”, de conformidad con la Ley Nacional N° 25.929.

Sin embargo, a casi 20 anos de vigencia de esta Ley los partos
no suelen cumplir con los protocolos requeridos para que el em-
barazo, el trabajo de parto, el parto y el posparto sean un proceso
acorde con los derechos y necesidades de quienes han decidido
tener hijos/as.

Objetivo

Visibilizar los datos existentes y presentar una breve caracteri-
zacion de la violencia obstétrica por motivos de género en la Ciu-
dad de Avellaneda en el marco del Programa “De Avellaneda desde
la panza” durante los anos 2018, 2019 y 2022.

Metodologia

Tipo de estudio cuantitativo, descriptivo. La recoleccion de
datos fue mediante una encuesta para relevar datos de violencia
obstétrica, adaptada a la poblacion destinataria del Programa “De
Avellaneda desde la panza” que constd de 20 preguntas dicotdmi-
cas y de opciéon multiple.

Desarrollo
Programa Municipal “De Avellaneda desde la Panza”

En el ano 2015 se implementd el Plan Qunita, una de las politi-
cas de inclusion social mas destacadas del gobierno de la ex Presi-
denta Cristina Fernandez de Kirchner. El objetivo del Plan era pre-
venir la mortalidad infantil por colecho. En 2016, la administracién
de Mauricio Macri decidié poner fin a esta politica publica, como
también lo hizo con el vaciamiento y eliminacidn de otras politicas.

Por decision del Intendente de la Municipalidad de Avella-
neda, Jorge Ferraresi y de |a Presidenta del Observatorio So-
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cial de Politicas Publicas, Magdalena Sierra, en el ano 2018 se
decidid continuar con las politicas de inclusién con equidad como lo
era el Plan Qunita y se disend e implemento a través de una orde-
nanza municipal, el Programa Municipal de Avellaneda desde
la Panza. El objetivo principal fue el de garantizar derechos, sen-
sibilizar y fortalecer a las personas gestantes sobre sus derechos a
un parto respetado, la crianza respetuosa y los primeros cuidados
de Ixs recién nacidxs a través de talleres prenatales, brindando un
acompanamiento temprano con el adecuado seguimiento del em-
barazo. El programa establece que al finalizar los talleres se en-
trega un kit con los elementos bdsicos para el cuidado del recién
nacido/a garantizando equidad de acceso a los recursos necesarios
para un pleno desarrollo fisico, social y emocional.

Este Programa, ademas de la entrega del kit, tiene un apor-
te cualitativo de relevancia que son los talleres prenatales de ca-
racter obligatorio, donde se brinda informacion sobre nutricidn,
el derecho a la identidad, el sueno seguro del/la recién nacido/a,
los derechos a un parto respetado en el marco de la Ley Nacio-
nal 25.929, garantizando el respeto de sus decisiones en relacion a
como, con quién y en dénde parir, y el acompanamiento necesario
para la toma de decisiones seguras e informadas antes, durante
y después del parto. Estos talleres son dictados por la Secretaria
de Salud, la Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de
Ninez, Adolescencia y Familia y la Secretaria de Mujeres, Gé-
neros y Diversidad.

Es en este marco y con la poblacidn destinataria del Programa
“De Avellaneda desde la Panza” se realizd, durante los anos 2018,
2019 y 2022, una encuesta de cardcter indicial sobre el cumplimien-
to de la Ley 25.929. Los anos 2020 y 2021 no se relevaron por no
haberse realizado los encuentros informativos por la pandemia de
COVID-19, el programa se implementd de igual manera pero sin la
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presencia de los talleres. Durante esos dos anos se envid por dife-
rentes medios telematicos informacion sobre los derechos durante
el embarazo, parto, puerperio y lactancia. En octubre de 2021 se
retomaron los encuentros presenciales.

El presente informe nos permite conocer cdmo transitaron las
personas gestantes que se acompand desde el Programa Munici-
pal, el momento del parto vy si tuvieron un parto respetado como lo
establece la Ley 25.929 y la Ley 26.485.

Algunos resultados que se pudieron observar a partir de la sis-
tematizacion de los datos y que se mantuvieron constante durante
los tres anos analizados, fueron:

Caracteristicas de las personas que participaron en el Programa
La edad promedio de las personas gestantes fue de 28 anos,
mientras que el 67% se ubicd entre las franjas de 19 a 30 anos de edad.
Durante 2018, 2019 y 2022, la mayor cantidad de nacimientos
eran primerizxs o su segundo parto. En 2018 hubo mas personas
gestantes con un parto previo y en 2022, el mayor porcentaje se
encontrd en personas donde era su primer parto.

EDAD AL MOMENTO DEL PARTO
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CANTIDAD DE PARTOS PREVIOS

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto Sexto o+

¢CUAL INSTITUCION? 2018 2019

FIORITO 47 32 39
ANA GOITIA 26 4 29
PRESIDENTE PERON 7 4 n
ARGERICH 5 7 9
SARDA 5 3 0
OTROS 10 13 12

El lugar de atencién, en un 95% de los casos fue en Institu-
ciones Publicas. 8 de cada 10 partos se situaron en la localidad de
Avellaneda.
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LUGAR DE ATENCION

M Institucién privada

1 Institucidn publica

CARACTERISTICAS DEL PARTO

M Cesarea

7 Parto Normal

El 66% fueron partos vaginales mientras que un 34% fueron
nacimientos por cesarea. En Instituciones privadas el 69% de los
nacimientos fue por cesdrea, mientras que en las Instituciones pu-
blicas fue de un 35% y 65% de partos vaginales.
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ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO
SOBRE LACTANCIA

M No, nadie se acerco
a ayudarme

Si, hubo una enfermera
y/o puericultora atenta
a todas mis necesidades

B Si la enfermera se acercaba
si la llamaba por alguna duda

Impedimento de Acompanamiento

Un 31% en 2018, 28% en 2019 y 25% en 2022 de las personas
se les impidié estar acompanadas por alguien de su confianza. A
un 37% en 2018, 35% en 2019 y 31% en 2022 no se les permitio el
acompanamiento en el parto vaginal. La Ley 25.929 establece en
su articulo 2 inciso g. el derecho a estar acompanada por una per-
sona de su confianza y eleccion durante el trabajo de parto, parto
y posparto.

Separacion persona gestante - recién nacidx

A un 33% en 2018, 26% en 2019 y 21% en 2022 se le impidio
el contacto inmediato con su hijx recién nacido antes de que se lo
llevaran al/la neonatélogx para control.

La Ley de Parto Respetado establece que toda mujer o persona
gestante tiene derecho a estar en contacto con su hijx durante la
permanencia en el establecimiento de salud, siempre que la perso-
na recién nacida no requiera cuidados especiales.
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Trato deshumanizado

En 2018, 68% de las personas manifesté haber sufrido al-
gun tipo de trato deshumanizado durante el parto, en 2019 fue
un 70% y un 59% en 2022. En su mayoria manifestaron que se
les realizaron procedimientos médicos sin pedirles consentimiento
o recibir informacién sobre los mismos; como la administraciéon
de medicacidn para apurar el parto o al momento de realizar la
cesdrea no recibir informacion del por qué del procedimiento,
compresion de abdomen, la realizacion de episiotomias, indi-
cacion de permanecer acostada todo el tiempo, tactos vagi-
nales reiterados, entre otras practicas. La Ley de Parto Respeta-
do establece en su articulo 2 inciso a. el derecho a ser informadas
sobre las distintas intervenciones médicas que pudieren tener lu-
gar durante esos procesos de manera que pueda optar libremente
cuando existieren diferentes alternativas.

Solo un 6% denuncié los hechos de violencia obstétrica en
2018, un 4% en 2019 y 2022. Un 64% en 2018, 72% en 2019 y un
70% en 2022 realizd la denuncia en la Institucién en la que fue asis-
tida. De las que no realizaron denuncias un 60% refiere que no lo
hizo por desconocimiento mientras que el 40% restante perciben
que no sirve realizarla.

Lactancia

Al consultar respecto si habia recibido informacién sobre lac-
tancia durante el embarazo, 9 de cada 10 manifestaron haberla
recibido en el marco del Programa y un 10% refirié no haber
recibido informacion durante el embarazo.

Respecto a si cuando nacieron sus hijos/as tomaron contacto
con el pecho en el momento del nacimiento, solo un 25% en 2018,
27% en 2019 y 31% en 2022 refirié que fue dentro de la sala de
partos, mientras que un 61% en 2018, 58% en 2019 y 53% en 2022
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fue dentro de las dos horas, el porcentaje restante fue después de
las dos horas del nacimiento.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomienda que Ixs
recién nacidxs — que no requieran cuidados especiales - deben entrar
en contacto inmediato, piel con piel, durante la primera hora después
del nacimiento. Es lo que se conoce como la “hora sagrada”.

Cuando se les preguntd si recibieron asesoramiento y acompa-
namiento sobre lactancia en el Centro de Salud que fueron atendi-
das, segun lo establece la ley, 7 de cada 10 (es un dato constante
para los 3 anos analizados) recibieron informacién solo cuando la
solicitaron; un 20% manifestd que habia unx enfermerx o puericul-
torx atenta a sus necesidades, quien la ayudd a establecer la lac-
tancia y solo un 11% refirié que nadie se acercd a asesorarlas o a
ayudarlas, este dato arroj6 un descenso en 2022, del 11% al 8%.

En relacion al momento del alta, aproximadamente 4 de cada
10 personas comentaron que volvieron a sus casas con dudas e
inseguridades; a un alto porcentaje se les sugirié como opcidn el
complemento para reforzar la alimentacion del/la recién nacidx,
mientras que 6 de cada 10 pudieron resolver las preguntas que te-
nian y establecer la lactancia. La ley 26.873 y la 25.929 establecen
que la persona gestante debe recibir informacién adecuada acerca
de la lactancia y recibir el apoyo necesario para amamantar.

Por ultimo, al preguntarles sobre que les genera confusion e
inseguridad en relacion a la lactancia un 54% en 2018, 53% en 2019
y 49% en 2022, hizo referencia a la cantidad de mitos que exis-
ten, sequido por un 37% en 2018, 35% en 2019 y 36% en 2022
que manifestd la indiferencia de los y las profesionales y la falta de
apoyo, por ultimo un 9% en 2018, 12% en 2019 y 15% en 2022 que
contestd sobre la falta de informacién disponible en los centros de
salud y los profesionales. La ley 26.873 y la 25.929 establecen que
la persona gestante debe recibir informacién adecuada acerca de la
lactancia y recibir el apoyo necesario para amamantar.
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Reflexiones finales

Los datos obtenidos en 2018, 2019 y 2022 en el marco del Programa
“De Avellaneda desde la Panza” son un aporte fundamental y situado
para el diseno y evaluacion de las politicas publicas de la Municipalidad
de Avellaneda en relacion a la violencia obstétrica, al parto respetado y
la crianza respetuosa.

Los datos nos demuestran que a casi 20 anos de la sancién de
la Ley de Parto Respetado se contindan vulnerando los derechos
de las personas gestantes en el momento del parto.

Desde Avellaneda seguimos trabajando para que las personas
gestantes sean protagonistas de sus partos y reciban informa-
cion sobre la tematica, promoviendo una manera mas digna de
parir y garantizando los derechos durante el embarazo, el partoy
el puerperio.
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MESA 9: La informacion v los datos estadisticos como insumos para la
politica publica. Desafios en torno al proceso de recoleccion, sistematizacion,
analisis y difusion de los datos de violencias por razones de género

La carga diaria: un recorrido sobre
las diferentes herramientas de
recoleccion de datos utilizadas

en la secretaria de Mujeres, Género
y Diversidad de la municipalidad
de La Costa (2020-2023)

Autora: Luciana Maxit™ luciana.maxit3@gmail.com

Palabras clave: Estadisticas, Violencias por razones de género, Recoleccion de
datos, Sistemas estadisticos informaticos, La Costa

Introduccién

En cuestiones vinculadas a violencias por razones de género, las
estadisticas resultan fundamentales para crear politicas publicas ba-
sadas en evidencia cientifica, que contribuyan a la prevencion vy al
tratamiento efectivo de la problematica con miras a su erradicacién
en todos los dmbitos de la vida.

122. Estudiante avanzada de Licenciatura en Sociologia (UNMdP), equipo técnico
de la Secretaria de Mujeres, Género y Diversidad de la Municipalidad de La Costa.
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Por tal motivo, las dreas de género municipales resultan dam-
bitos privilegiados para la recoleccidon de datos. Se trata del esta-
mento estatal mas cercano a las personas que se encuentran en
situacion de violencia. La presente exposicion tiene por objetivo
compartir las diferentes experiencias e instrumentos de recolec-
ciéon de datos estadisticos implementados entre el ano 2020 vy el
2023 por los equipos que componen la Secretaria de Mujeres, Gé-
nero y Diversidad de la Municipalidad de La Costa; resaltando en
cada caso sus debilidades y fortalezas.

Desarrollo

La Municipalidad de La Costa cuenta desde el ano 2011 con un
area destinada a atender la problematica de la violencia por razo-
nes de género. Comenzd a funcionar dentro de la Direccion de De-
rechos Humanos perteneciente a la Secretaria de Desarrollo Social;
luego se transformd en la Direccion de Género, ampliando la can-
tidad de agentes que la conforman y el universo de problematicas
que atiende. A partir de diciembre de 2019 pasé a depender de la
Secretaria de Relaciones con la Comunidad encabezada por la Dra.
Manuela Castro. En el ano 2020 cambid su nombre a “Direccidn de
Mujeres, Género y Diversidad”, permaneciendo dentro de la drbita
de la Secretaria de Relaciones con la Comunidad. En el mes de
octubre del ano 2021 el drea de género municipal se jerarquiza y se
constituye como Secretaria de Mujeres, Género y Diversidad.

La extension geografica del Partido de La Costa ocupa una
franja de 96 Km de largo y un ancho variable de 2 a 4 Km; por lo
que requiere que el trabajo se organice estratégicamente para dar
respuestas a las demandas en las tres zonas del distrito: zona norte
(San Clemente), zona centro (Las Toninas, Costa Chica, Santa Te-
resita, Mar del Tuyud y Costa del Este) y zona sur (Aguas Verdes, La
Lucila, Costa Azul, San Bernardo, Mar de Ajé y Nueva Atlantis). La
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sede central se encuentra dentro del Palacio Municipal, ubicado en
la localidad cabecera del Partido: Mar del Tuyd. Ademas, contamos
con espacios de atencidn en nueve localidades de todas las que
conforman el Partido. Las caracteristicas territoriales son siempre
un factor de interés a la hora de pensar la organizacion del trabajo,
y las cuestiones de la recoleccion y sistematizacion de datos no son
la excepcion.

Otro factor de interés es el de la composicion de los distintos
equipos de trabajo en cada zona, compuesto por Ixs siguientes pro-
fesionales: siete licenciadxs en Trabajo Social, nueve licenciadxs en
Psicologia, cuatro abogadxs, una sociéloga, dos Operadoras socio
comunitarias, siete Operadoras Convivenciales en el Dispositivo de
Proteccién Integral Mara Mateu, dos Administrativas, tres docen-
tes que se desempenan en el dispositivo de cuidados “Cuidados
compartidos”, tres directoras yuna coordinadora general. Solo dos
personas tuvieron a cargo la tarea de recolectar la informacion de
cada una de las intervenciones, armonizar la base de datos y luego
procesarla para obtener la informacion.

Esta exposicion esta basada en mi experiencia como parte del
equipo técnico de la Secretaria de Mujeres, Género y Diversidad
de la Municipalidad de La Costa; al que me incorporé en el mes de
marzo de 2020. Previamente, existieron otras metodologias de sis-
tematizacion de la informacidn, pero estaban centradas Unicamen-
te en registrar las intervenciones realizadas en formato papel y no
se realizaba ninguin tipo de procesamiento de la misma.

Una primera experiencia

En el mes de abril de 2020 impulsamos la creacién del “Regis-
tro de intervenciones de la Direccion de Mujeres, Género y
Diversidad”. Si bien la informacion sobre todas las intervenciones
realizadas se encontraba plasmada en legajos que cada grupo de
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trabajo guardaba en su respectivo espacio, surgié la necesidad de
contar con herramientas informaticas para compartir informacion
de forma mas accesible y romper las limitaciones que impone la
territorialidad de nuestro municipio.

El funcionamiento del Registro comenzdé con un grupo de
WhatsApp donde los equipos de la Direccién volcaban la informa-
cion de cada intervencion realizada diariamente v, luego, en la ofi-
cina central nos encargabamos de sistematizar la informacién en
una planilla excel. Las categorias relevadas fueron:

DATOS DE IDENTIFICACION Fecha.
DEL REGISTRO DNI de la persona
consultante.

INFORMACION ACERCA Nombre y apellido
DE LA PSVG™ Fecha de nacimiento
Edad
Teléfono
Direccion
Localidad
Ocupacion
Cantidad de hijxs
;Percibe AUH? (SI/NO)
Ocupacion
INFORMACIC’)N SOBRE LA ;Posee denuncia? (SI/NO)
SITUACION DE VIOLENCIA Nombre de la persona
agresora
Vinculo con la persona
agresora
JEs convivente? (SI/NO)
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INFORMACION SOBRE ¢Personas intervinientes
LA INTERVENCION (¢Qué persona del equipo
realizé la accion?)
Observaciones (campo
abierto para describir

la/s accidn/es realizada/s)
Derivaciones

y articulaciones

con otros efectores

A partir del mes de julio de 2020 se incorpora al Registro la
informacién proveniente de las intervenciones realizadas por la
Guardia Activa para aquellas situaciones de emergencia que re-
quieran urgente intervencidn. Las intervenciones de la Guardia se
registraban a mano en un libro de actas (formato papel) y, luego, la
misma persona encargada de cargar datos sumaba la informacion
a la planilla excel.

A partir de dicho trabajo, pudimos realizar varios informes y
graficos'” como los que se muestran a continuacion:

123. Los gréficos presentan informacion sobre cantidad de intervenciones y no
sobre personas con las que se intervino. Cada PSVG puede haber sido parte de
mas de una intervencidn.

373



INTERVENCIONES DIARIAS
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« Fortalezas: Obtener informacion de las intervenciones con
foco en poder identificar las localidades con mayor frecuen-
cia de casos. Conocer la variacion de la demanda a través del
tiempo, informacion importante teniendo en cuenta la activi-
dad turistica que se desarrolla en nuestro municipio. Permite
identificar las zonas o localidades con mayor demanda de in-
tervenciones.

« Debilidades: Uso de los celulares personales de Ixs trabaja-
dores para realizar la Carga. Al circular la informacién sobre in-
tervenciones diarias por un grupo de WhatsApp fue complejo
unificar un mismo criterio de carga de informacién para todas
las personas aportantes. Esto tuvo repercusiones en la calidad
de los datos obtenidos. Ademas, al estar centralizada toda la
tarea de carga y analisis de datos en una Unica persona, no era
posible obtener datos estadisticos actualizados en un periodo
corto de tiempo.

2021-2022: la transicion al sistema informatico

A partir del mes de octubre de 2021 comenzamos a trabajar de
forma conjunta con la Direccién de Informatica y Comunicaciones
en el Registro de Intervenciones Territoriales (REIT), una nueva
forma de relevar los datos aportados por Ixs profesionales que
componen las direcciones de la Secretaria, virtual y sincrénica. Al
ser un sistema desarrollado integramente a nivel municipal, todas
las variables que alli se incluyeron fueron pensadas y disenadas en
funcion de las caracteristicas de nuestro territorio. Se relevaba la
siguiente informacion:
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DATOS DE IDENTIFICACION Fecha.

DEL REGISTRO DNI de la persona
consultante.
INFORMACION ACERCA Nombre y apellido
DE LA PSVG™ Fecha de nacimiento
Edad
Nacionalidad

Género autopercibido
Teléfono

Direccion

Localidad

Ocupacion

Cantidad de hijxs

¢Se encuentra cursando
un embarazo? (SI/NO)
Personas mayores

a cargo (SI/NO)

Personas con discapacidad
a cargo (SI/NO)

¢Percibe AUH? (SI/NO)
Ocupacion
Nivel educativo alcanzado

Tipo de vivienda/relacion
con la vivienda

INFORMACION SOBRE Nombre y apellido
LA PERSONA AGRESORA DNI

Fecha de nacimiento
Edad

¢iPertenece a fuerzas
de seguridad? (SI/NO)

;Posee armas de fuego?
(SI/NO)
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INFORMI:\CIC’)N SOBRE LA Tipo y modalidad de VG
SITUACION DE VIOLENCIA +Cuando comenz6

esta violencia?

;Posee denuncia?
(SI/NO)

Tipo de denuncia
(PENAL/CIVIL)

N° de Expte. O IPP
(segun corresponda)

INFORMACION SOBRE Tipo de intervencién
LA INTERVENCION (GUARDIA/DIARIA)

Motivo (listado
precodificado de acciones
que se realizan,

de mdltiple eleccidn)

Observaciones (campo
abierto para describir
la/s accion/es realizada/s)
Derivaciones

y articulaciones

con otros efectores

EI REIT funciond como una plataforma dentro del SIM (Sistema
Interno Municipal). Al ser un registro disponible en una web, to-
das las personas autorizadas para ingresar al REIT podian obtener
datos sobre las intervenciones realizadas. Este sistema se puso en
funcionamiento durante el ano 2022, pero no prospero.

« Fortalezas: Agilizacidn de la carga de datos, al estar distribuida

la tarea entre todas las personas del equipo. Obtencion auto-

matica de estadisticas. Ampliacion del caudal de informacion
relevada.

« Debilidades: Falta de equipamiento tecnoldgico para que los

equipos realice las cargas. Falta de asistencia técnica por parte

del area que desarrollé el REIT, lo que imposibilitd continuar
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con su implementacién y retornamos al antiguo sistema de
Carga Diaria en excel (aunque mantuvimos la incorporacién de
las nuevas variables).

2023: Munidigital

MuniDigital es una plataforma start-up digital que tiene como
objetivo transformar la gestién gubernamental integrando todas
las areas operativas de los municipios, a través del uso de platafor-
mas digitales, inteligencia de datos y la nube virtual.

A fines del ano 2022, la Municipalidad de La Costa contratd los
servicios de esta plataforma. A partir de ese momento, trabajamos
conjuntamente con sus equipos para adecuarla a las necesidades
de recoleccion de datos de nuestra Secretaria. Para esta tarea, nos
guiamos también por el disefio del Registro Unico de Datos (RUC)
del Ministerio de Mujeres y Diversidad de la PBA. El sistema, ade-
mas, permite realizar mapas georeferenciados sobre las situacio-
nes en las que intervenimos:
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Desde febrero de 2023 estamos implementando este sistema
para realizar la recoleccidn y procesamiento de los datos de las in-
tervenciones que realizan los equipos territoriales.

« Fortalezas: Se puede ingresar al sistema desde cualquier dis-

positivo movil. Permite tener informacidn estadistica inmedia-

tamente después de realizar la carga de datos. Se Puedimos
discriminar la carga de intervenciones segun dispositivo: inter-
venciones del equipo territorial, del Dispositivo de Proteccion

Integral y del Dispositivo para varones que ejercen o han ejer-

cido violencia por razones de género. Permite conocer si la per-

sona solicitd intervenciéon de alguna otra area municipal (por
ejemplo, Servicio Local o Desarrollo Social).

« Debilidades: Requiere varias capacitaciones para aprender a

utilizar el sistema correctamente. No esta disenado para cargar

especificamente intervenciones de género, por lo que hay que
realizar adaptaciones.

Reflexiones finales

A lo largo del periodo de tiempo descrito, hemos tenido que
desarrollar varias estrategias para lograr obtener -por primera vez-
datos estadisticos sobre las intervenciones realizadas. Los méto-
dos van variando a medida que se van detectando nuevas necesi-
dades (aumentar el caudal de informacién, obtener resultados con
mavyor celeridad, disponer de nuevas herramientas digitales) y a
medida que el equipo se compromete con la tarea de la recoleccion
y carga de datos.

Si bien se comprende la importancia y la necesidad de contar
con datos estadisticos, son muchos los obstaculos con los que nos
encontramos para obtenerlos. En el caso de la Secretaria de Muje-
res, Género y Diversidad de La Costa, el primero se relaciona con la
falta de equipamiento tecnoldgico para realizar la tarea: los equi-
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pos territoriales no cuentan con dispositivos destinados a la tarea
y muchas veces tienen que utilizar sus equipos personales, lo que
genera resistencias. Otro obstdculo es la falta de tiempo: durante
la jornada laboral es complejo encontrar momentos para dedicar
exclusivamente a la carga de datos; por lo tanto, las cargas (cuando
se realizan) muchas veces son incompletas.

Seguimos trabajando para sortear estas dificultades y construir
mejores herramientas para producir datos de calidad. Durante lo
que resta de este ano, nuestro objetivo serd adecuar las vias técni-
cas necesarias para remitir la informacidon de nuestro Municipio a
la base de datos del Registro Unico de Casos, via ingesta de datos.
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Introduccion

El Protocolo de Actuacién en Casos de Violencia de Género en
el ambito de la Universidad Nacional de Mar del Plata (PAVGUN-
MdP), rige bajo la OCS N°1555/20; la cual es el resultado de la arti-
culacién del trabajo colectivo de universitarias feministas que per-
tenecen a distintos sectores, en consonancia con un proyecto de
gestién que habilitd la implementacidn de politicas universitarias
de género.

Actualmente, desde el equipo del Protocolo comenzamos a
observar la recurrencia de situaciones de violencia donde conflu-
yen las violencias de género bajo la modalidad de violencia laboral
(ley 26485 art 6 inc C) con violencias netamente laborales. De este
modo, se advierte que a partir de la denuncia de violencia de gé-
nero en el dmbito laboral (sea que se haya iniciado un proceso de
instruccion sumarial o mediante la intervencién del protocolo re-
comendando la implementacién de medidas de proteccién y/o psi-
coeducativas) algunas denunciantes comienzan a vivenciar situa-
ciones del mismo tenor ejercidas por superiores y/o companerxs.

Resulta interesante detenernos a analizar esta confluencia a la
luz de las estadisticas producidas para el Il Informe de Gestién (pe-
riodo marzo 2022-febrero 2023), y de las denuncias realizadas en lo
que va del ano 2023 ante este protocolo. A partir de la relevancia
que observamos en la conjuncion de la violencia laboral y de géne-
ro en las universidades, nos proponemos estudiar la informacion
recabada con el objetivo de visibilizar la emergencia de nuevas for-
mas de estructuracién de la violencia de género, en tanto enten-
demos que el ejercicio de otros tipos de violencia en el espacio de
trabajo complejiza la situacion al invisibilizar la violencia que le dio
origen, e impacta significativamente en el estado psicoemocional
de las personas afectadas.
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Desarrollo
Marco normativo

Los instrumentos internacionales vinculantes para los Estados
-en particular Argentina- son generadores de los estandares de
Derechos Humanos que se constituyen en la guia para la elabora-
cién e implementacion de Politicas Pdblicas en materia de violencia
por razones de género; en nuestro caso son la CEDAW (1979), com-
plementada con su Protocolo Facultativo (1999) y la Convencion de
Belém do Para (1994). En esta legislacion se enfatiza acerca de la
relevancia que adquiere la produccion de informacion estadistica
para la creacion de politicas de prevencidn, sancidn y erradicacion
de las violencias por razones de género.

En este sentido, es fundamental resaltar que las politicas uni-
versitarias en respeto y defensa de los derechos humanos han in-
corporado la perspectiva de género, haciéndose eco de este marco
normativo del que devienen las politicas publicas implementadas
en las universidades nacionales.

Nuestro pais ha respondido a esos compromisos sancionando
multiples leyes, en el caso que nos ocupa la Ley N°26.485 de Pro-
teccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales, donde en su articulo 6 define la modalidad de la
violencia laboral. Este punto es fundamental, ya que su aplicacién
se hace extensiva al resto de los organismos e instituciones que
componen la sociedad en su conjunto, alcanzando asi a la UNMDP
en este caso particular.

Por otra parte, Argentina adhirid y ratificé el Convenio 190 de la
Organizacién Internacional del Trabajo, sobre la violencia y el acoso
en el ambito laboral (2019), mediante el dictado de la Ley N° 27.580
-Convenio sobre la eliminacién de la violencia y el acoso en el mun-
do del trabajo-. El pacto multilateral de la OIT y la Recomendacion
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206 que lo acompana, se destaca por ser la primera norma interna-
cional en la que confluyen la igualdad y la no discriminacidn, con la
seguridad y salud en el trabajo, situando asi a la dignidad humana
y el respeto en el nucleo de sus fundamentos.

El Protocolo marco para el abordaje de las violencias por mo-
tivos de género en el Sector Publico Nacional, elaborado por el
Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad, fue aprobado en
octubre de 2021 por Decisién Administrativa 1012/2021. Implica la
recepcion en el dmbito de dicho sector de los principales aportes
del Convenio OIT 190 vy la Recomendacion 206 y enuncia los linea-
mientos generales para su implementacion. Promueve relaciones
laborales libres de violencias y desigualdades de género mediante
acciones de prevencion, orientacion, asesoramiento y abordaje in-
tegral de |a violencia y el acoso laboral por motivos de género,
y describe los dmbitos de aplicacion nombrando a las Universida-
des Nacionales.

Marco conceptual

Consideramos pertinente citar la definicién de violencia por
motivos de género propuesta en el Convenio OIT 190 y la Reco-
mendacién 206:

“Las violencias por motivos de género son una manifestacion de
las relaciones de poder histéricamente desiguales entre los gé-
neros. Esta perspectiva las enmarca como un problema social,
cultural y politico. Es decir, cuando hablamos de violencias por
motivos de género no nos estamos refiriendo a un fenémeno in-
dividual, de pareja o intrafamiliar, sino a la subordinacién social
de mujeres, lesbianas, gays, bisexuales, trans, travestis, intersex,
no binaries e identidades no heteronormadas (LGBTI+) en el
marco de un orden de género y una politica sexual que adquiere
caracteristicas particulares en el actual escenario histdrico”.
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El Convenio al que referimos establece la primera definicién in-
ternacional de violencia y acoso por razones de género en el mundo
del trabajo, a saber:

“Un conjunto de comportamientos y practicas inaceptables, o de
amenazas de tales comportamientos y practicas, ya sea que se
manifiesten una sola vez o de manera repetida, que tengan por
objeto, que causen o sean susceptibles de causar, un dafio fisico,
psicoldgico, sexual o econdmico, e incluye la violencia y el acoso
por razén de género’(...) “la violencia y el acoso que van dirigidos
contra las personas por razén de su sexo o género, o que afectan
de manera desproporcionada a personas de un sexo o género
determinado, e incluye el acoso sexual”.

Metodologia empleada para la recoleccion y analisis de datos

Para elaborar la estadistica del Informe de Gestién (PAVG) em-
pleamos por segundo ano consecutivo un enfoque metodoldgico fe-
minista cualitativo-cuantitativo. Como hemos desarrollado en otro
trabajo para este Congreso, para el abordaje de los casos realizamos
entrevistas presenciales de caracter abierto, donde la persona con-
sultante relata a sus tiempos la situacidn de violencia. En ocasiones,
requiere de la formulacién de preguntas concretas, solo si no resul-
tara revictimizante y fueren datos relevantes para volcarlos poste-
riormente al registro de casos. En un segundo momento, cargamos
la informacién a una base de datos, planilla que contiene una se-
rie de indicadores como tipo y modalidad de violencia, franja etaria,
area de pertenencia, entre otras variables relevantes. Los datos car-
gados los exportamos a estadisticas graficas de modo de analizarlos
cuantitativamente para luego, en base a la experiencia y formacion
académica en la materia, realizar una valoracion cualitativa.

Los graficos que compartimos a continuacién representan las

385



modalidades de violencia, y cdmo se han presentado segun con-
signamos en sendos Informes de Gestidn, 2021y 2022, respectiva-
mente. Observamos que las mismas se han visto combinadas en
pocas situaciones y concretamente se dieron en conjunto con la
violencia doméstica, siendo la mas denunciada en ambos periodos,
resultando un porcentaje idéntico (39%).

Hemos tomado la decision metodoldgica de emplear la cate-
goria denominada “ambito educativo”, utilizada en forma residual
para aquellos casos que no encuadran dentro de las modalidades
establecidas en la Ley 26.485 y se han dado entre integrantes de la
comunidad universitaria en funcion de sus relaciones alli estableci-
das, y el mismo ambito académico. Los porcentajes en esta categoria
resultan semejantes para cada periodo -24% y 26%-. En cambio, la
violencia laboral y la telematica han sufrido cambios significativos.

Al analizar la violencia laboral observamos el incremento sig-
nificativo con un salto del 6% en el 2021 al 21% en el 2022.
Esta diferencia nos permite pensar en dos cuestiones relevantes:
en primer lugar, advertimos que para el primer periodo analizado
la violencia laboral se refleja en el 6% mencionado. En cambio, la
violencia telematica asciende al 22%. El contexto del ano 2021 alin
nos encontraba en DISPO a causa de la pandemia, por lo que es
relevante el porcentaje significativo para dicha modalidad. Por otra
parte, senalamos que las situaciones de violencia laboral por razo-
nes de género que se han presentado adquieren otra dimension en
el contexto del ano 2022.

El porcentaje de modalidad telematica en ese ano desciende a
sélo el 5% (semejante al porcentaje de violencia laboral en el ano
anterior), lo que se explicaria por el retorno a la presencialidad ple-
na. De este modo, el andlisis de los datos estadisticos, cotejados
con los relatos de las personas denunciantes en las entrevistas que
efectuamos, nos conduce a pensar que un nimero considerable
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de personas vivencian situaciones de violencia laboral por ra-
zones de género, las que se encontrarian invisibilizadas a conse-
cuencia de no identificarlas y reconocerlas como tales.

Concluimos expresando que efectivamente las formas en las
que se manifiesta la violencia en la universidad han ido mutando,
por lo que es esencial la escucha atenta al relato de las personas a
los fines de detectarlas y propiciar el abordaje adecuado.

MODALIDADES DE VIOLENCIA EN 2021
Respecto de las dependencias intervinientes en los casos, se ha
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M Laboral
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MODALIDADES DE VIOLENCIA EN 2022
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contabilizado aquella a la que pertenece la persona denunciante y/o
la que ha intervenido en el caso para disponer alguna medida. Em-
pleamos el item “Area de Rectorado” donde se incluyeron los casos
que involucraron a dependencias que justamente tienen como au-
toridad mdxima a alguna secretaria o subsecretaria dependiente de
ella. Mientras que el ftem “Gremio” hace alusion a los casos que alli
ocurren o que alli se deben dirimir y también se incluyd la categoria
“Unidad Académica” cuando debia intervenir el/la decano/a. Para el
ano 2021 el “Area rectorado” acumuld el 11% de los casos, mientras
que “Gremio” el 2%; en cambio, en el 2022 se visibiliza que la vio-
lencia laboral se desarrolla también en las Unidades Académicas,
en consonancia con lo expuesto anteriormente sobre el retorno a la
presencialidad.

La sumatoria de estos datos nos conduce a pensar en la posibi-
lidad de situaciones de violencia del mismo tenor que la analizada
que se encontrarian invisibilizadas. En este sentido, en el transcurso
del abordaje de las situaciones que solicitan la actuacion del Proto-
colo ocurre que, al evaluarlas al interior del equipo interdisciplina-
rio, frente a la falta de argumentos normativos y conceptuales que
habilitaran nuestra intervencion, concluimos por darle prevalencia
a la violencia laboral tratandola como tipo, por sobre las razones de
género. Indagando en profundidad en las entrevistas, encontramos
con cierta frecuencia que la violencia laboral se ha vuelto significa-
tiva en estas situaciones, cuando en realidad es consecuencia de la
violencia de género que se denuncid en primer lugar.

En consonancia, como se senala en el citado documento, nos
interesa resaltar que la distincién entre lo que constituye una vio-
lencia laboral y una violencia de género se presenta con frecuen-
cia con ciertas ambigtiedades e imprecisiones. La experiencia en la
atencidn a personas que se encuentran atravesando una situacion
de violencia, nos ha demostrado que muchas veces las propias vic-
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timas no reparan en que determinado comportamiento por parte
de los agresores es por cuestiones de género, ya que tienden a
pensar que los malos tratos (o destratos) resultan propios del rol
que ocupan los mismos en la relacién laboral (generalmente su-
periores jerarquicos). Hemos encontrado en los relatos de las per-
sonas que deciden realizar una denuncia en el Protocolo, que el
ejercicio de la violencia se origind mucho tiempo antes de lo que la
persona afectada plantea como situacién que impulsa la consulta.

Observamos que resulta complejo categorizar ambos tipos de
violencia (laboral, género) y que, si bien es necesario distinguirlas
a los fines de su comprension, lo mas factible es que se presenten
interrelacionadas. En este sentido, el Convenio se refiere a la vio-
lencia y el acoso como “un conjunto”, en lugar de establecer una
linea divisoria entre ambos conceptos. No obstante, enfatiza la
importancia de que exista una prevencion efectiva en materia de
violencia laboral por razones de género, segun reza en su articulo
1,incisos ay b.

Podriamos afirmar que, a partir de la incorporacién del Convenio
OIT 190 mediante la sancién de la Ley 27.580 y la consecuente crea-
cion del Protocolo marco para el abordaje de las violencias por motivos
de género en el Sector Publico Nacional es menester darle relevancia a
la emergencia de estas formas de violencia interrelacionadas.

En este sentido, a partir de la experiencia en el abordaje y acom-
panamiento de situaciones de violencia de género en el ambito la-
boral, advertimos con preocupacion que las personas que deciden
denunciar, al solicitar medidas de diversa indole (protectivas, repa-
ratorias, psicoeducativas) y/o al iniciar las actuaciones sumariales,
es frecuente que comiencen a vivenciar otros tipos de violencias
ejercidas por pares o autoridades, las que son claramente de tipo
laboral, mediante practicas o comportamientos que afectan el es-
tado emocional de las personas afectadas asi como condiciona el
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clima laboral, al hacerse extensivo al resto de personas que inte-
gran las areas donde se producen.

Conclusiones

Los datos recabados y su posterior andlisis dan cuenta del en-
quistamiento de violencias estructurales “normalizadas”, generan-
do graves afectaciones a nivel emocional, fisico y relacional, no sélo
en quienes las padecen directamente, sino también en el entorno
laboral e institucional. Conceptualizar las situaciones de violencia
laboral por razones de género de las que no lo son se convierte
en la primera tarea para visualizar, prevenir, abordar y erradicar-
las. En este sentido, para quienes nos desempenamos en equipos
abordando esta problematica, es esencial estar advertidos de las
diferentes formas en las que el patriarcado se manifiesta, lo cual
permite realizar esa primera distincion. Teniendo en cuenta que la
violencia de género se caracteriza por la presencia de relaciones
asimétricas y el abuso de poder, las resoluciones deben tener en
consideracidn tal circunstancia y contextualizar los hechos, mien-
tras que en otro tipo de violencias en las que las relaciones de poder
son simétricas se dirime en términos de conflictos interpersonales.

El analisis de los datos estadisticos permite avanzar en la com-
prension y brinda elementos necesarios para abordar la violencia
de género en el ambito laboral asumiendo una mirada integral,
en tanto posibilita visibilizar la interseccionalidad entre violencia
de género vy violencia laboral y asumirla como una problematica
compleja que requiere de intervenciones singulares. Por lo expues-
to, resulta primordial profundizar su conocimiento sosteniendo el
siguiente interrogante: ;de qué manera se estructura la violencia
laboral por razones de género en el ambito universitario? A fin de
reforzar los mecanismos de deteccidn oportuna y disenar acciones
orientadas a la prevencidn, evitando asi |a revictimizacion.

De acuerdo a la propuesta de desarrollo de este eje, la produc-

390



cion de datos estadisticos en materia de violencia laboral por razo-
nes de género es propicia para caracterizar con claridad la presen-
tacidn de esta conjuncion de “violencias”, a la par que habilita a la
construccion de estrategias de prevencion y promocién de forma
articulada con distintos sectores institucionales, como también se
constituye en la materia prima para la planificacién de politicas uni-
versitarias con enfoque de género y derechos humanos.
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Introduccion

Desde la creacidn del Ministerio de Mujeres, Politicas de Género
y Diversidad Sexual, la Direccién de Estadistica y Registro Unico de
Casos tiene entre sus tareas rectoras el diseno, la implementacion
y la administracién de instrumentos destinados al registro de las
intervenciones de equipos de abordaje en situaciones de violencia
por razones de género, asi como la produccién de informacién es-
tadistica a partir de los datos recolectados a través de los mismos.

El abordaje que aqui proponemos se enmarca en la conviccion
de que los registros administrativos tienen una potencialidad des-
aprovechada, a pesar de su histdrica presencia dentro del abanico
de recursos que posee el Estado. Nuestra intencion en este anali-
sis es visibilizar las dificultades que se afrontan actualmente para
el reconocimiento vy la puesta en valor de la informacién sobre
registros como insumo de la politica publica, tanto asi como para
construir los consensos necesarios para explotar su potencial.

La situacion actual de la insuficiente explotacion de este recur-
so se explica, en parte, porque existe un conjunto heterogéneo y
muy diverso de sistemas de informacién y registro. Estos se di-
ferencian en su diseno conceptual, en la disponibilidad de los re-
gistros efectuados para la posterior generacion de informacién y
en los procesos de consistencia utilizados para ello. Por otra parte,
y quizd como causa del factor anteriormente mencionado, existe
en la administracion publica un amplio desconocimiento respecto
a qué datos se producen, donde y para qué pueden ser aprove-
chados. Es aqui donde hacemos hincapié en la falta de consensos
metodoldgicos y conceptuales que contribuyan a la unificacion de
criterios para generar informacion a partir de los datos publicos,
que sea Util para la planificacién, seguimiento y evaluacién de po-
liticas publicas.
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Desarrollo
Sobre nuestra experiencia en el trabajo con registros administrativos

El presente trabajo tiene por objetivo realizar un recorrido que
ponga de relieve la importancia de los registros administrativos y
los registros de informacién como soportes de las intervenciones
en situaciones de violencia por razones de género, y su rol clave
como recurso necesario para la produccion de datos estadisticos
que se conviertan en insumo para el desarrollo de politicas publicas
orientadas a la prevencion, atencion y erradicacion de las violencias
por razones de género.

En este sentido, queremos visibilizar especialmente la rele-
vancia de los intercambios continuos entre los equipos técnicos
que desarrollan el marco logico-conceptual de los instrumentos
de registro y aquellos que realizan las intervenciones directas en
las situaciones de violencia por razones de género. Esas instan-
cias poseen una enorme riqueza, no solo para el desarrollo de los
instrumentos mds adecuados para el registro, sino también para
la construccidn de criterios de registro unificados que posibiliten
la apropiacion mas exhaustiva de las herramientas. Para ello se
requiere una relectura periddica de los datos recogidos por cada
equipo vy la revisidon constante de dichos criterios establecidos en
funcidn de la variabilidad de las violencias y las modalidades de
trabajo de los equipos, considerando la enorme complejidad y di-
namismo que posee esta problematica.

Actualmente, estamos llevando a cabo los ultimos pasos de la
implementacién del sistema del Registro Unico de Casos de Vio-
lencia de Género (RUCVG). Su desarrollo se ha extendido durante
varios anos y con diversos intentos de generar un instrumento que
sea Uutil, funcional y eficiente en recabar datos necesarios, tanto
para el seguimiento de las situaciones de violencia de género abor-
dadas por los equipos interdisciplinarios como para su posterior

396



procesamiento y generacion de estadisticas.

En esta seccion nos proponemos, primero, hacer un analisis so-
bre las demandas de los equipos respecto al instrumento de regis-
tro, y luego ampliar el desarrollo de los criterios utilizados para el
diseno del RUCVCG.

La carta de llamadas

Dentro del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Di-
versidad Sexual el instrumento que se utiliza para registrar las Ila-
madas que se recepcionan en la Linea 144 PBA, en los casos en los
que interviene la Direccidn Provincial de Situaciones de Alto Riesgo
y Casos Criticos, la Direccion de Dispositivos Territoriales de Pro-
teccion Integral y la de Salidas de las Violencias, es cominmente
denominado “la carta de llamadas”. Dicho instrumento se encuen-
tra en funcionamiento desde el ano 2007 vy sirvié como soporte de
registro en el programa de atencién telefdnica a personas en situa-
cién de violencia de la entonces Secretaria de Derechos Humanos
de la provincia de Buenos Aires™®.

La carta de llamadas fue disenada, en primera instancia, para
registrar situaciones de violencia familiar debido a que, en ese
momento, aun no contdbamos con una ley especifica sobre la
violencia por razones de género. A lo largo de los anos, se fueron
realizando cambios en el instrumento de registro que permitieron
categorizar el abordaje de dichas situaciones desde una perspecti-
va de género. Dichas modificaciones fueron construidas en espa-
cios de formacion y capacitacion con quienes eran las encargadas
de abordar las situaciones de violencia.

130. A partir de su creacién en diciembre de 2019, el Ministerio de Mujeres,
Politicas de Género y Diversidad Sexual absorbid las politicas publicas vinculadas
al abordaje de violencias por razones de género que hasta entonces estaban
dentro de la drbita de la Secretaria de Derechos Humanos.
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Si bien este instrumento ha sido muy Util para el registro de
las intervenciones que realizan los equipos del Ministerio sobre los
diferentes casos -posibilitando un seguimiento de la politica pu-
blica- con el correr del tiempo se fueron acumulando factores que
dejaron en evidencia la necesidad de construir un nuevo instru-
mento que se adaptara a las demandas actuales de los equipos que
se fueron consolidaron.

Durante los anos de su utilizacién, y en las capacitaciones sobre
registro que se han brindado periddicamente, se ha puesto de mani-
fiesto que el instrumento resultaba insuficiente para el adecuado se-
guimiento de los casos. Las operadoras y operadores han expresado
la ausencia de determinadas variables que perjudicaban la correc-
ta recoleccion de informacion relevante para articular un adecuado
acompanamiento hacia una salida de las situaciones de violencia
por razones de género; por ejemplo, respecto a la discapacidad de
la persona en situacién de violencia de género (PSVG), su situacion
econdmica y redes vinculares. Asimismo, han destacado la escasez
de categorias en variables ya incorporadas, como sucede con la rela-
cién vincular entre la Persona que Ejerce la Agresion (PeA) y la Per-
sona en Situacién de Violencia por Razones de Género (PSVG). En
esta misma linea, los diversos equipos ministeriales que se fueron
sumando durante la consolidacién del organismo, también han ma-
nifestado esta ausencia que perjudica su acompanamiento, dado
que el sistema no ha sido disenado contemplando equipos de segui-
miento de la complejidad y amplitud de los que actualmente realizan
el abordaje, por ejemplo, de las situaciones de alto riesgo y casos
criticos, o salidas de las violencias, por nombrar algunos.

Ademas, en estas mismas instancias se ha visibilizado el des-
gaste que implica el abordaje y registro de las situaciones de vio-
lencia de género. En ese sentido, tampoco el instrumento resultaba
el mas adecuado dado que, por sus carencias, se presentan dificul-
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tades para encontrar los datos necesarios, derivando en la reitera-
cion de informacidn ya registrada y en la permanente relectura de
situaciones crueles y agobiantes, cuya descripcidn no resulta nece-
saria en todas las instancias del abordaje.

Este segundo factor se condensa en la necesidad de poseer ti-
pificaciones que simplifiquen el tiempo y la carga del registro por
parte de las usuarias del sistema, que permitan una trazabilidad
de la informacidn cargada por las distintas personas vy los distintos
equipos, asegurando la utilizacién de los mismos criterios unifica-
dos. En ultima instancia, la tipificacion de la informacion: simplifi-
ca el proceso de consistencia de la informacidn para su posterior
procesamiento, produciendo informes mas detallados y concisos;
aminora la carga de las tareas para las personas que abordan la si-
tuacién y reduce sus tiempos, y evita la revictimizacién de las per-
sonas en las sucesivas entrevistas y consultas.

En tercer lugar, el factor de dinamismo de la problematica de la
violencia por razones de género - sumado a los constantes avances
legales, metodoldgicos y conceptuales que se hacen en la estructu-
racion de sus caracteristicas- han generado una serie de dimensio-
nes necesarias para el abordaje integral de las situaciones. En este
sentido, por ejemplo, han quedado exiguos los listados de tipos vy
modalidades de la violencia; asi como se evidencia la falta de varia-
bles que favorezcan un enfoque interseccional que reconozca que
las desigualdades sistémicas se configuran a partir de la superpo-
sicion de diferentes factores sociales como el género, la etnia y la
clase social.

El Ultimo de los factores se relaciona con la ruta critica de la
violencia. Un seguimiento apropiado de la politica publica requie-
re poder rastrear esta ruta, de manera que se pueda identificar: a
qué organismos acuden las PSVG en primera instancia; a cuantos
organismos deben acudir hasta lograr encontrar la contencién y
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el acompanamiento necesarios para la salida de las situaciones de
violencia de género; cudles son los organismos que no pudieron
satisfacer las demandas de la persona y por qué. En términos mas
individuales, tener presente el recorrido ya realizado por la PSVG al
momento del abordaje de un nuevo equipo, reduce la revictimiza-
cién y la reiteracion de derivaciones ya realizadas anteriormente y
que no han resultado para la persona.

La forma mas apropiada de salvar esta dificultad es generando
un sistema de datos cuya informacién sea aportada por la mayor
cantidad posible de organismos que abordan situaciones de vio-
lencia de género, de manera que todes utilicen el mismo sistema,
asegurando criterios unificados y permitiendo observar si la PSVG
que se estd asesorando y/o acompanando ha acudido a algun or-
ganismo anteriormente, facilitando también asi las articulaciones
que realizan los diferentes equipos interdisciplinarios del Ministerio
y con los equipos de otros organismos.

El diseno del RUCVG

Considerando toda esta informacion se han realizado varios in-
tentos de confeccionar un registro que por diversas razones no han
llegado a los resultados esperados. A continuacion, destacaremos
algunos de los aspectos que lograron encauzar correctamente los
esfuerzos por un sistema apropiado.

En primer lugar destacamos que, si bien la necesidad de tener
criterios comunes de registro es fundamental, su prioridad no debe
ir en detrimento de las caracteristicas especificas de cada equipo
de abordaje, las tareas que realizan, los aspectos particulares de
las situaciones de violencia que abordan vy, consecuentemente, sus
diversas demandas individuales.

En esta linea, se ha puesto de manifiesto que uno de los crite-
rios mas relevantes que ordenan y mejoran la calidad de los regis-
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tros sobre intervenciones en situaciones de violencia de género,
es el de la demanda primaria. Creemos que este es uno de los
consensos mds importantes que se deben establecer en aras de
la generacion de informacion Util, relevante y oportuna. Permite
conocer los mdviles que motivan la aproximacion de las PSVG a los
organismos estatales y qué tipo de intervenciones se realizan en
respuesta de los pedidos y necesidades de la PSVG.

Asimismo, la construccion de la informacién estadistica a par-
tir de los registros confeccionados bajo esta regla nos da acceso
a conocer las caracteristicas actuales de la violencia por razones
de género en el territorio. Si esta informacion es apropiadamente
aprovechada, se podria realizar una lectura de los cambios que ha
presentado esta problematica social a través del tiempo, ademas
de dar lugar a un seguimiento mas concreto de la respuesta esta-
tal, que pueda enmarcar una planificaciéon y evaluacién detallada
de las politicas publicas que buscan prevenir, atender y erradicar
este tipo de violencia.

Contemplando este criterio como rector de la estructura del re-
gistro, la metodologia de trabajo que nos ha resultado éptima vy
que ha encauzado de manera mas apropiada todas las necesidades
y factores anteriormente enlistados, ha sido el permanente inter-
cambio tanto con los equipos que seran usuarios del sistema como
con el equipo informatico encargado de su desarrollo.

En las reuniones con autoridades, trabajadoras y trabajadores de
los diversos organismos que seran aportantes del sistema, inicial-
mente nos plantearon sus dificultades actuales, nos explicaron sus
metodologias de trabajo, sus herramientas de registro actuales y sus
necesidades. De esta forma, se han desarrollado ciertas dimensiones
comunes a todos los organismos:

401



1. La caracterizacion de los datos generales de la consulta, como
la fecha, organismo, motivo de contacto, etc.

2. Datos de la PSVG, incluyendo subdimensiones que refieren a
sus datos sociodemograficos, interseccionalidad, discapacidad,
estado de salud y acceso a su cuidado, condiciones de vida, per-
sonas a cargo y redes vinculares.

3. Datos del Hecho: donde se incluyen sus datos principales (fe-
cha, ambito y cantidad de agresores), las modalidades vy tipos
de violencia, la descripcién del vinculo con la/s PeA/s, factores
de riesgo, trayectoria institucional previa, denuncias previas y
medidas de proteccién

4. Datos de la PeA: enumera variables sociodemograficas, ocu-
pacidn, discapacidad y factores de riesgo.

Y otras variables que son especificas para cada aportante, re-
ferentes a las intervenciones que cada equipo realiza particular-
mente. Ademas, se incorpord una seccion especial para registrar
la informacién sobre femicidios, travesticidios, transfemicidios vy
crimenes de odio, de manera que podamos detectar la ruta critica
de la violencia y las intervenciones que se realizaron en aquellas
situaciones donde la violencia por razones de género ha llegado
a su forma mas extrema y cruel, para mejorar las instancias de in-
tervencion y prevencion. En la misma, se han considerado las va-
riables utilizadas por el Ministerio Publico Fiscal de la provincia de
Buenos Aires en los informes sobre femicidio, respecto al contexto
general, al contexto femicida/travesticida/transfemicida, su proce-
dimiento y circunstancias.

Con respecto a las reuniones con el equipo informatico que ha
desarrollado el sistema, subrayamos que la clave del éxito de este
ultimo recorrido ha sido contar por primera vez con un equipo in-
formatico consolidado, abocado especificamente para el diseno
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de este sistema, cuya predisposicidn para la escucha sobre las ne-
cesidades metodoldgicas del abordaje de situaciones de violencia
por razones de género ha sido un factor imprescindible para sa-
tisfacer las demandas de los equipos que efectivamente usaran la
herramienta de registro. Durante meses se realizaron encuentros
donde hemos tenido que presentar nuestro marco metodolégico y
desarrollar situaciones hipotéticas, o ejemplos de situaciones pre-
viamente abordadas, que permitan al equipo de informatica en-
tender las necesidades de registro. En contraparte, ellos nos han
explicado las légicas informaticas que debe sequir el sistema para
su apropiado funcionamiento, asi como las limitaciones técnicas,
de manera que se pueda encontrar un correcto balance entre las
necesidades de los equipos vy las posibilidades tecnoldgicas con las
que contamos.

Luego del diseno de la gran mayoria de las variables, hemos te-
nido un intercambio permanente en los diversos testeos realizados
al sistema. El equipo técnico se ha encargado de resolver uno a uno
los errores encontrados, e implementar las sugerencias que fueron
realizadas, no solo desde nuestra drea sino también desde los di-
versos equipos que fuimos capacitando en los encuentros donde
el personal técnico también participo, atento a los emergentes de
cada uno de ellos.

Consideramos importante destacar lo enriquecedor de esta ex-
periencia ya que da visibilidad a la importancia de que, tanto en
términos conceptuales como técnicos, el desarrollo haya sido lle-
vado a cabo por equipos ministeriales. Ya que no solo trabajamos
en constante retroalimentacion sino atravesados por los objetivos
que hacen a la particularidad de las politicas publicas, lo cual mejo-
ra su oportunidad y relevancia en cuanto insumo para las politicas
publicas vinculadas a la problematica.
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Conclusiones

Con la conviccién de que los registros administrativos son insu-
mo fundamental para la politica publica, hemos compartido hasta
aqui los aspectos mas relevantes sobre nuestro recorrido en el tra-
bajo con este recurso y nuestro andlisis sobre el mismo. Creemos
que el pilar fundamental para explotar la potencialidad de los re-
gistros es la creacién de consensos metodoldgicos a partir de los
intercambios tedricos, técnicos y metodoldgicos de los diversos
equipos que desarrollan y utilizan la herramienta. Estos consensos
deben ser dindmicos, de manera que puedan ser revisados y refor-
mulados para adaptarse correctamente a las necesidades de regis-
tro. Para ello, los encuentros deben ser sostenidos en el tiempo. Es
necesario mantener espacios de intercambio que den una retroali-
mentacién permanente de los sistemas implementados, para evi-
tar su obsolescencia e impedir que los mismos generen dificultades
adicionales al abordaje de la situaciones de violencia de género.

Mientras mayor sea la trazabilidad de la informacién de las si-
tuaciones de violencia abordadas por los diversos organismos, mas
sélida y apropiada sera para poder hacer una lectura correcta del
trabajo que realizan los agentes de las politicas publicas y de las ca-
racteristicas actuales que presenta la violencia de género en nues-
tro territorio, de manera que podamos comprender integralmente
el panorama en el que trabajamos y accionar sobre el mismo a partir
de la planificacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas.
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131. Las autoras pertenecen a la Direccidn de Investigaciones, Direccion Provincial
de Formacion, Investigacion, y Politicas Culturales para la Igualdad del Ministerio
de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos
Aires.

132. La autora integra el Cuerpo de Expertas y Expertos en Gestion Publica, Mi-
nisterio de Jefatura de Gabinete de Ministros de la provincia de Buenos Aires.
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Introduccién

En esta ponencia presentamos las principales reflexiones pro-
ducto de nuestra experiencia de evaluacién de las formaciones de
Ley Micaela Bonaerense (LMB) que se impulsan desde el Ministerio
de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de la pro-
vincia de Buenos Aires.

La importancia de esta ley radica en la necesidad de formar en
la tematica de género y violencia por razones de género a todas/
os las/os funcionariasfos y trabajadoras/es del Estado para que
cuenten con conocimientos, herramientas, recursos simbdlicos,
que posibiliten reconocer y transformar ldgicas, practicas y tramas
institucionales que histéricamente han naturalizado desigualdades
y modelos culturales que muchas veces reproducen situaciones de
violencia institucional.

Desde el inicio de la gestidn de este nuevo Ministerio se concibe
el diseno e implementacion de la formacién a partir de distintos
cursos (para Autoridades y Personal Estratégico, de Formacion de
Formadoras y Formadores y para Trabajadoras y Trabajadores del
Poder Ejecutivo, y de Formacidn de Formadoras y Formadores para
Municipios) y, tal como exige la Ley N° 15134, se elaboran los infor-
mes sobre el cumplimiento de lo dispuesto en la misma.

A su vez, desde la Direccién de Investigaciones se realiza la
evaluacion a partir de la identificacién de dimensiones de andlisis
e indicadores cuantitativos y cualitativos sobre las capacitaciones
realizadas. En este marco, desde el area se destaca el acompana-
miento, a través de las Asistencias Técnicas™, para asesorar en el

133. El proceso de evaluacion y sus alcances permitié distinguir una linea estra-
tégica para quienes participaron de los cursos de Formacion y Actualizacién de
Formadoras y Formadores para la implementacion de Ley Micaela Bonaeren-
se en el Poder Ejecutivo de la provincia de Buenos Aires: acompanar con una
asistencia técnica los procesos de sistematizacidon de experiencias que desde el
aporte metodoldgico permitieran el pasaje de anécdota a experiencias significa-
tivas comunicables. Es decir, poder indagar ante estos resultados cémo surgie-
ron y cual fue su desarrollo.
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diseno de la evaluacién de las formaciones implementadas en los
distintos ministerios y organismos de la Provincia.

La informacidon que se releva en distintas instancias del ciclo
de esta politica, junto a las asistencias, conforman un sistema de
evaluacion, con el objetivo estratégico de aportar informacién de
calidad sobre los alcances, logros y desafios de la formacién en las
tematicas de género y violencia por razones de género en la pro-
vincia de Buenos Aires.

Desarrollo

Concepcidn de la evaluacion en el marco de la Direccion de In-
vestigaciones

Concebimos a la evaluacion de politicas publicas desde una
mirada amplia que excede, aunque contiene, al relevamiento del
aprendizaje de contenidos de las formaciones en LMB. Tenemos
presente que si bien la Ley Micaela Bonaerense no necesariamente
inaugura la presencia de la perspectiva de género dentro de las
organizaciones, actia como motor de cambios: a veces como po-
tenciador otorgando legitimidad y reconocimiento a los equipos
especializados, otras veces promoviendo acciones integrales.

Desde la Direccién de Investigaciones se establecié una linea de
trabajo prioritaria para sistematizar informacién de primera fuen-
te para la presentacién de informes de resultados de Ley Micaela
Bonaerense, disenando un sistema para evaluar de manera inte-
gral, participativa y situada, con un enfoque transformador desde
la perspectiva de género.

En resumen, el objetivo es conocer qué tipos de cambios se es-
tan produciendo en las organizaciones, en las politicas sustantivas
y transversales de los distintos organismos, en las practicas de los
equipos de trabajo y en las concepciones de trabajadores y traba-
jadoras estatales.
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El sistema de evaluacion: sus principales caracteristicas

Al momento de estudiar las distintas configuraciones institu-
cionales del Estado, la evaluacidn como sistema se enmarca en los
aportes y reflexiones criticas de quienes resaltan el valor de las po-
liticas publicas en los analisis del Estado.

Se trata de una decisidn politico-pedagdgica que permite ob-
servar como distintas lineas de formacién del empleo publico pro-
mueven la aparicidn, constitucion y mejora de las capacidades es-
tatales. Especialmente cuando se crean aportes a la re-formulacién
de las politicas publicas v los servicios estatales (Repetto, 2004;
Bonifacio, 2013). La evaluacion facilita la adopcién de una mirada
critica que, desde la perspectiva de género, aporta conocimientos
para mejorar la implementacion de las futuras formaciones, ale-
jandonos asi de las concepciones de evaluacién que la relacionan
al control y a una mera rendicidn de cuentas apolitica de la gestion
del Estado. En este sentido, las capacidades estatales configuran
una categoria practica que se manifiesta en decisiones y acciones
que contribuyen al bien general de la comunidad, favorecen la rea-
lizacion de un diagndstico organizacional de fortalezas y debilida-
des que permite identificar necesidades de cambio y de abordaje.

En esta presentaciéon compartiremos la perspectiva tedri-
co-metodoldgica utilizada para elaborar el diseno del sistema de
evaluacidn (integral, participativo, situado y transformador), sus
etapas, el proceso de recoleccion, sistematizacidn, analisis de datos
y de difusién de la informacién generada.

En primer lugar, tiene un cardcter integral, siguiendo a Ama-
ya (2014), porque los objetivos de la evaluacion fueron planteados
con el propdsito de construir informacion que permitiera valorar
las formaciones en LMB en todas sus dimensiones: politica, insti-
tucional, pedagdgica, contemplando la mirada de distintos acto-
res, tomando en cuenta todas las etapas de la politica formativa y
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reflexionando constantemente sobre el propio proceso evaluativo.

En segundo lugar, su caracter participativo refiere a la condi-
cién multiactoral, de recuperacién de las voces de las vy los partici-
pantes y de triangulacién de la informacion de caracter cuantita-
tivo y cualitativo que fuimos compilando a partir de indagaciones
de fuentes primarias y de la sistematizacién de los intercambios
interministeriales. Estos intercambios tuvieron lugar en el marco
de las distintas ediciones de las Asistencias Técnicas, dispositivo
generado para acompanar a los organismos de la provincia a for-
talecer sus propias evaluaciones. En tercer lugar, se trata de una
propuesta situada, enmarcada en las caracteristicas de cada curso,
sus objetivos, sus lugares de implementacidn. Ello implica sostener
una mirada compleja de la dimension organizacional que supone
reconocer las caracteristicas de su contexto histdrico, politico, so-
ciocultural e institucional. Aqui es importante esclarecer que este
proceso no estd exento de tensiones, donde conviven el acompa-
namiento y la conviccién de la militancia feminista y el compromiso
de servicio publico con mdltiples resistencias y trayectorias de na-
turalizacidn de practicas que reproducen desigualdades.

En cuarto y ultimo lugar, constituye un enfoque transforma-
dor dado que propicia la identificacién de cambios en diferentes
dimensiones de analisis que puedan favorecer el aprendizaje insti-
tucional para mejorar la politica, buscando identificar transforma-
ciones y comunicarlas para conocerlas y defenderlas.

Metodologia

La sistematizacidn de nuestra experiencia de evaluacion permi-
tird mostrar los principales emergentes del intercambio dialdgico
con los equipos de implementacién de los distintos ministerios vy
organismos. Desde la perspectiva de género, se acompana la am-
pliacién de una mirada de las experiencias que permite reconocer
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un continuum entre la prevencion vy la intervencién como posicio-
namiento necesario ante situaciones de desigualdad y violencias
por razones de género. Con la idea de valorar el didlogo horizontal,
desde la confianza que habilita una socializaciéon de conocimientos
que, junto con la sistematizacién, a futuro conformaran comunida-
des de practicas.

En cuanto a la metodologia, se disend una propuesta cuanti-
tativa y cualitativa (a partir de encuestas, entrevistas, observacio-
nes, andlisis documental, talleres, entre otros instrumentos), que
releva informacién que consideramos clave respecto de distintas
dimensiones de andlisis: cobertura, caracteristicas de las y los su-
jetas/os pedagdgicas/os, diagndsticos sobre expectativas y cono-
cimientos previos, dindmica pedagdgica, aprendizajes y valoracio-
nes sobre los contenidos, alcances y resultados de la formacion.
Se busca identificar las transformaciones vinculadas a estos espa-
cios de capacitacion, reconociendo una diversidad de situaciones a
partir de una divisidn analitica tridimensional: desde los aspectos
subjetivos, grupal e institucional que implican a las y los agentes
estatales bonaerenses.

La importancia de sistematizar y sus distintos sentidos

Concebir a la Ley Micaela Bonaerense como practica y como
proyecto transformador nos permite poner en el centro del diseno
metodoldgico de evaluacidn a la sistematizacidn. Esta se constitu-
ye en una herramienta metodoldgica de reflexién y valoracion de
las experiencias de trabajo al interior del Estado provincial.

La sistematizacion se enmarca en una corriente mas amplia de
investigacion cualitativa y participativa que tiene como matriz de
referencia a la Investigacién-Accion-Participativa (IAP), del socid-
logo latinoamericano, Fals Borda. En 1977, junto a Camilo Torres
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Restrepo, inaugura una ruptura con las preocupantes consecuen-
cias de una mirada acritica a las ciencias sociales de la regién aun
inmersas en dictados del conocimiento colonial e imperialista. Inte-
resados en extender reflexiones criticas del campo tedrico al campo
metodoldgico, iniciaron una metodologia especifica para compren-
der y potenciar practicas de transformacién social y comunitarias
(Torres-Carrillo, 2019: 74-76).

Seguimos a Oscar Jara Holliday (2021) en su definicion de la
sistematizacion de experiencias -de trabajo con comunidades, de
extension universitaria- como aquello que facilita una forma de re-
daccién donde se toman decisiones para mejorar las acciones prac-
ticas. En sus palabras, a partir de la sistematizacion:

Aprendemos a diferenciar recurrencias de ocurrencias, lo anec-
ddtico de lo sustantivo y, por eso, en el trayecto del proceso de
sistematizacion, vamos también perfilando los productos co-
municativos con los que vamos a dar a conocer no solo lo que
ocurrié en la experiencia, sino —sobre todo— por qué ocurrid lo
que ocurrio, qué aprendimos de ello y qué pensamos que debe-
riamos hacer en el futuro (Jara Holliday, 2021: 14-15).

Retomando el sentido de compartir nuestra experiencia, de in-
corporar la sistematizacién como una herramienta metodoldgica
clave al momento de realizar las Asistencias Técnicas, considera-
mos que esta técnica constituyd un doble aporte: ayudé al momen-
to de facilitar el didlogo v la reflexidn sobre el rol de la evaluacién
y en la puesta en practica, favorecio la traduccion de anécdotas en
originales narrativas de las experiencias vividas a partir de la im-
plementacién de las formaciones en los distintos organismos.

En este sentido, siguiendo los aportes de los autores de la IAP,
nuestro acompanamiento se centrd en poder re-visitar lo realizado
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y colaborar en co-pensar qué estrategias se dieron para sistemati-
zar sus proyectos y poder evaluarlos, cuales fueron los momentos
claves y qué aprendizajes frente a lo alcanzado, ante aciertos y tro-
piezos, desarrollaron.

Compartimos que entre los principales sentidos de la sistema-
tizacion se encuentran: la comprensidn critica de las transforma-
ciones y saberes generados por la practica, el fortalecimiento de la
misma a partir del interés critico de mejorar dicha técnica, la comu-
nicacion a otras practicas sociales como oportunidad para poder
comunicar aprendizajes a otros colectivos con desafios similares,
el aporte a la produccidn de subjetividades emancipadoras a par-
tir del reconocimiento que personas y colectivos participantes ha-
cen de si como sujetos sociales con agencia de transformacién de
las desigualdades, el fortalecimiento de la accidn colectiva a partir
de favorecer vinculos de solidaridad, la construccion de vinculos y
sentidos comunitarios cristalizados en memorias y narrativas que
posibilitan la visién de futuros colectivos v, finalmente, aportes
para un forma de pensar emancipatoria desde metodologias parti-
cipativas localizadas desde el Sur. En este sentido, el caracter locali-
zado permite reconocer diversidad de sujetos colectivos junto a sus
distintas maneras de producir saberes y sistematizar experiencias.

En resumen, la sistematizacién como herramienta metodoldgi-
ca posibilita la identificacion de conocimientos metodoldgicos vy la
creacion de nuevas categorias que, basadas en la reflexion critica
de las propias experiencias, ofrecen posibilidades de construccion
de saberes situados en las distintas organizaciones institucionales.

Sistema de evaluacion y emergentes

Luego de presentar en los apartados precedentes la metodolo-
gia utilizada y la sistematizaciéon como herramienta metodoldgica,
nos centraremos en compartir las principales reflexiones en torno
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a la experiencia de evaluacion en ley Micaela bonaerense. Este ana-
lisis se inscribe en un marco de continuidades y cambios, donde se
torna necesario reconocer el vinculo existente entre un orden de
género especifico y un orden institucional estatal. Consideramos
que las transformaciones de género sélo son posibles a partir del
signo popular de gobiernos en nuestro pais, expresado en la con-
tinuidad de la extension de derechos de ciudadania a colectivos
antes excluidos.

Siguiendo a Garcia (2021) coincidimos en que las reformas es-
tatales y la generacidn de politicas publicas auguran no solo el de-
bilitamiento de los ejes estructurales del orden de género, sino que
habilitan el reconocimiento de nuevos derechos de las mujeres y de
las diversidades en el marco de larga duracion de los avances de las
normas que operan a nivel simbdlico en la diferencia jerarquizada
de los géneros frente a cierta rémora patriarcal y la supervivencia
de formas autoritarias que deben ser removidas del Estado (Ba-
rrancos 2012 en Garcia, 2021: 133).

Se trata de debilitar a un orden de género, de raiz moderna,
desde un nuevo marco regulatorio que, a partir de la incorporacion
de la perspectiva de género, incida en la normativa institucional y
en la elaboracién de respuestas politicas que den lugar a nuevos
patrones de comportamiento.

Prestamos atencion a las concepciones de Oszlak y O “Donnell
(1976) sobre cdmo las practicas laborales arraigadas muchas veces
configuran cristalizaciones institucionales dificiles de conmover. Por
eso resulta central prestar atencién a los cambios que se producen
a partir de las formaciones en LMB -y su reconocimiento a partir
del acompanamiento de las asistencias técnicas, sin desconocer el
anclaje metaestable de las practicas laborales discriminatorias.

En este sentido, se vuelve necesario construir una linea de base
como diagndstico de situacidn antes y post para poder asi atender
a los emergentes que muestran cambios en su desenvolvimiento
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y alcance. Contar con un panorama de diagndstico de inicio facilita
la percepcidn de las experiencias, conocimientos y sentires de las
y los trabajadores de las distintas organizaciones estatales de la
provincia de Buenos Aires.

Acompanar la transversalizacion de la perspectiva de género
en el Estado, desde la evaluaciéon de las formaciones y desde las
asistencias técnicas, implica trascender politicas focalizadas, dan-
do lugar a mecanismos de institucionalizacién que interpelan la
raiz social y cultural patriarcal donde se producen (y cambian) las
relaciones de género. Esto supone la desnaturalizacién y proble-
matizacion de las jerarquias, lo cual se vincula a una definicion de
trabajo decente y se manifiesta en mejores condiciones para el ac-
ceso, la trayectoria, donde al reconocimiento material se le suma
el reconocimiento simbdlico en un ambiente de calidad de trato y
alejado de las violencias.

A través del sistema de evaluacion, identificamos transformacio-
nes que tuvieron lugar a partir de la implementacién de las capacita-
ciones en LMB en tres dimensiones diferentes, que pueden abordar-
se analiticamente de forma individual pero que se retroalimentan y
dotan de sentido entre si: dimensién personal, dimensién grupal/
laboral y dimension institucional.

La primera dimensién, nominada como personal y/o de interpela-
cion subjetiva, habilita reflexiones singulares donde la problematiza-
cion de estereotipos y mandatos de género permiten revisitar la histo-
ria de vida, incorporar conocimientos nuevos y consolidar lo aprendido.

La segunda dimension, nominada grupal/laboral o de interpela-
cién a la dinamica de trabajo, permite la revisién de los procesos de
subjetivacion inscriptos en una socializacién de género tradicional,
para asi poder reconocer tanto practicas de discriminacion naturali-
zadas, como favorecer la creacion de espacios y dindmicas de traba-
jo mas democraticas y horizontales.
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Por ultimo, la tercera dimensidn, la institucional, se proyecta
hacia los servicios que el Estado brinda a la ciudadania, donde la
perspectiva de género incorporada como enfoque permite la legi-
timacion del paradigma, de los equipos de formacidn, del abordaje
de las violencias y de las propias dreas de género. La institucionali-
zacion de practicas de accidn de politicas publicas y procedimientos
(no solo administrativos) se concreta en la creacion y puesta en
practica de protocolos, lactarios, licencias parentales por situacio-
nes de violencias llegando a mejorar la calidad de atencidon vy los
servicios que se ofrecen para mejorar el alcance y el ejercicio de
derechos de quienes se relacionan con los servicios del Estado.

Del andlisis de las distintas dimensiones presentadas encontra-
mos que en la primera: la dimensidn personal, las y los participan-
tes de las cuatro lineas de cursos senalaron que la formacién en
LMB les generd cierta interpelacion subjetiva, independientemen-
te de los conocimientos previos que tuvieran en la tematica, lo cual
les condujo a revisar en clave de género sus propias trayectorias
de vida, su biografia y sus practicas cotidianas -pasadas y actua-
les- de socializacion. Ello les permitié ademas problematizar este-
reotipos y mandatos de género, de la mano de la incorporacion de
nuevos conocimientos respecto a las masculinidades, las brechas
y desigualdades de género, los debates sobre los distintos tipos y
modalidades de las violencias por razones de género, y respecto a
la transversalidad de la perspectiva de género en el Estado.

También les brindd nuevos aportes tedricos e instrumentales
para incorporar la perspectiva de género en su trabajo cotidiano.
En efecto, a partir de las encuestas analizadas se destaca la valora-
cion positiva de la calidad de los contenidos vy los recursos pedagoé-
gicos que permiten implementar formaciones y acciones transfor-
madoras en los ambitos de trabajo.

Por su parte, en cuanto a los cambios operados en la dimensién
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laboral -no desvinculados de la dimensién personal- habilitaron el
establecimiento de un piso comun de conocimientos y conceptos
en torno a la tematica de género, que les permiti¢ visibilizar y re-
conocer practicas discriminatorias naturalizadas, desigualdades,
brechas vy violencias por razones de género en los lugares de tra-
bajo, resistencias para su transformacién y visualizar tematicas no
abordadas previamente y/o relegadas.

En este marco, las formaciones en LMB impulsaron acciones
transformadoras en sus ambitos de trabajo, como la creacién de
espacios mas democraticos y horizontales que habilitaron y fomen-
taron la circulacion de la palabra; la apertura de nuevos canales de
comunicacion y didlogo institucional que otorgaron continuidad a
las instancias formativas, lo cual condujo a cambios en la cultura
organizacional en pos de la apertura de dindmicas laborales mas
horizontales. En este aspecto, las y los informantes mencionaron
un efecto no esperado de la LMB que fue la legitimacion de las
posiciones feministas de las y los agentes estatales dentro de los
organismos publicos.

En conjunto, estas transformaciones dieron paso a la construc-
ciéon de miradas integrales para intervenir en los espacios laborales
o disenar politicas publicas como: creacion de lactarios, dispositivos
para masculinidades y varones que ejercen violencia por razones
de género, cupo laboral trans, licencias y protocolos de actuacion
(en articulacién con gremios y sindicatos), licencia por violencia de
género, entre otras. Ademas, a partir de ello, generaron espacios
colectivos con perspectiva de género dentro de los ministerios y
organismos.

Consideramos que los resultados expuestos sobre las tres di-
mensiones analiticas y sus “efectos no esperados”, no solo con-
tribuyen a la consolidacién de espacios laborales mas equitativos,
sino que también aumentan la calidad de vida en dichos espacios,
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ya que desnaturalizan las relaciones de poder que se dan en las ins-
tituciones y los distintos tipos de violencias, las cuales son nombra-
das a partir de la formacién, con su espacio para el reconocimiento
de las experiencias vividas a partir de la invitacién a la sistemati-
zacion desde las asistencias técnicas. La Ley Micaela Bonaerense
llega a ser el puntapié inicial de otras transformaciones que, tal vez,
no solo se relacionan con la desigualdad de género, sino que tam-
bién motorizan acciones colectivas o individuales para afrontarlas.

Reflexiones finales

En sintesis, la importancia de evaluar la implementacion de las
formaciones en Ley Micaela Bonaerense en las dependencias es-
tatales favorece la generacion de informaciéon con perspectiva de
género. Es un proceso de construccidon de conocimiento colectivo,
desde una conceptualizacion de la evaluacién politico-pedagdgica
que permite describir situaciones al interior del Estado para, a partir
de la sistematizacidn, poder identificar las dificultades y aciertos en
la implementacién de los cursos con un doble objetivo: a corto pla-
zo, mejorar las ediciones de las formaciones subsiguientes vy, en el
mediano plazo, reconocer la relevancia y potencialidad que tiene la
formacion de la Ley Micaela Bonaerense para generar cambios en
distintas dimensiones de la trama de las organizaciones estatales.

En este trabajo, presentamos particularmente los resultados
que identificamos respecto a advertir las desigualdades de género,
a la posibilidad de nombrar las violencias por razones de género y
a desarrollar acciones para su reduccion, para la construccion de
ambitos de trabajo mas respetuosos y seguros y para la implemen-
tacién de politicas que reconozcan cémo operan las desigualdades
en las destinatarias y los destinatarios de las mismas.
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Introduccion

Nuestra ponencia se enmarca en el Observatorio de Acceso a la
Justicia, dependiente de la Direccidon de Acceso a la Justicia y Asis-
tencia a la Victima del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de la provincia de Buenos Aires. Esta Direccion lleva adelante tres
politicas publicas orientadas a garantizar el acceso a derechos de
personas en situacion de vulnerabilidad: Acceso a la Justicia, Asis-
tencia a la Victima y Rescate y Acompanamiento a Personas Dam-
nificadas por el Delito de Trata.

Los Centros de Acceso a la Justicia (CAJUS) buscan eliminar las
barreras econdmicas, sociales y culturales que dificultan el acceso
a derechos de los sectores mds vulnerables de la provincia de Bue-
nos Aires. Se ocupan de problematicas habitacionales, situaciones
de violencia por razones de género, seguridad social, derechos la-
borales, derechos de familia, acceso a documentacion, a la salud,
a la educacién, a la jurisdiccion, entre otras. Por su parte, se lleva
adelante una prueba piloto de CAJUS en contexto de encierro™.
Estos brindan asesoramiento, promueven estrategias de vincula-
cién comunitaria, acompanamiento, asistencia psicosocial y juridica
a las personas privadas de la libertad y a quienes trabajan en las
distintas Unidades Penitenciarias.

En tanto que los Centros de Proteccion de los Derechos de la
Victima (CPV)®8 son dispositivos de acompanamiento integral

137. Estos dispositivos funcionan desde el ano 2020 en 10 Unidades Penitencia-
rias de la Provincia de Buenos Aires con equipos interdisciplinarios que capitali-
zan la experiencia y el recorrido realizado por el Programa Provincial de Preven-
cion de Violencia en Cérceles que funciond entre los anos 2010-2020.

138. La Provincia de Buenos Aires cuenta con 30 CAJUS, que llevan adelante las
politicas de Asistencia a la Victima y Acceso a la Justicia, a excepcidn de la Sede
Central de La Plata en donde ambas politicas se implementan en dispositivos de
manera independiente. La poblacién destinataria son victimas de delitos mayo-
res de edad y/o sus familiares dentro de la provincia de Buenos Aires. Cuando las
victimas son ninos, ninas y/o adolescentes, el acompanamiento se realiza con la
persona adulta responsable y se coordinan acciones con el Organismo Provincial
de Ninez y Adolescencia.
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orientados a la promocidn, proteccion y restitucion de los derechos
de las victimas de delitos en el territorio de la provincia de Bue-
nos Aires. Tienen como objetivo contribuir al fortalecimiento de
las victimas y su entorno familiar con el fin de reducir las secuelas
de los danos que emergen del hecho delictivo. En este sentido, las
consultas, por lo general, comienzan con una intervencion de ase-
soramiento™ vy, luego, pueden dar lugar a otras intervenciones de
asistencia y acompanamiento (Cérdoba, llafolla, 2022).

El Programa de Rescate a Personas Damnificadas por el Delito
de Trata asiste y acompana a personas mayores de edad victimas
del delito de trata y/o explotacidn laboral y/o sexual. Lleva adelan-
te procesos reparatorios y de acceso a derechos que permiten la
construccion de proyectos de vida con autonomia, por fuera de los
circuitos de explotacion.

El Observatorio, como espacio interdisciplinario e interinstitu-
cional, tiene por objetivo recopilar y sistematizar datos para la pro-
duccion y divulgacion de conocimiento sobre las politicas publicas
de la Direccion Provincial.

En el primer apartado enmarcamos el objetivo de los observa-
torios y la importancia de producir conocimiento en el marco de las
politicas publicas. Luego, presentamos el recorrido y las discusio-
nes situadas en nuestra tarea como equipo de coordinacién y tra-
bajo en el Observatorio, en torno a la formulacién de indicadores
de acceso a la justicia y derechos sociales, el diseno e implementa-
cién del sistema de carga de datos de las consultas recibidas y la
produccion de datos con perspectiva de género en el ambito publi-
co. Por ultimo, planteamos algunas reflexiones finales que buscan

139. El asesoramiento se refiere al analisis de la situacion de la persona que pre-
senta un problema, dificultad o necesidad en el gjercicio de un derecho para luego
brindar informacién y posibles formas de abordaje o resolucién. Por su parte, la
asistencia implica la realizacién de gestiones directas para resolver un conflicto.
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contribuir a abrir nuevos interrogantes e inquietudes vinculadas a
la produccidn, sistematizacion y difusion de datos con perspectiva
de género.

Desarrollo
Los observatorios como significatividad politica

Producir conocimiento al interior del Estado reviste suma im-
portancia para poder asegurar politicas informadas y basadas en
evidencia empirica. La provincia de Buenos Aires tiene caracteris-
ticas por las cuales resulta imprescindible contar con un Estado
fuerte, aqil y con un servicio civil competente, capaz de resolver las
crecientes demandas de la ciudadania. En ese contexto, se busca
revalorizar el concepto de capacidades estatales, las que pueden
definirse como “la aptitud de las instancias gubernamentales de
plasmar a través de politicas publicas los maximos niveles posibles
de valor social” (Repetto, 2004: 8). Estas capacidades estatales se
materializan especialmente en el proceso de formulacién e imple-
mentacion de politicas publicas y condicionan el sentido, la validez
y la efectividad del acceso a derechos sociales, econémicos, cultu-
rales, civiles y politicos.

En cada momento histdrico, las politicas publicas construyen
determinadas identidades colectivas vy, al mismo tiempo, legitiman
determinadas demandas de colectivos como temas de interés pu-
blico y no otras. En consonancia con lo expresado, es interesante
retomar la perspectiva de Anzorena (2013) que interpreta que la
accion publica estatal no es un espacio estatico con reglas rigidas
de intervencidn, sino que estd marcado por fronteras mdviles que
se modifican constantemente.

La Organizacidon de Estados Americanos (OEA) destaca la im-
portancia de los Observatorios de Politicas Publicas (OAS, 2015) y
los define como un sistema especializado en la generacién, orga-
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nizacion y suministro de informacién relevante en dreas especifi-
cas de interés para los responsables de la toma de decisiones en
el ambito publico. Alavés (2007) sostiene que los observatorios de
politicas publicas constituyen una categoria especifica de institu-
ciones dedicadas a observar, analizar y abordar una amplia gama
de temas relacionados con politicas publicas y destaca que estas
instituciones desempenan un papel fundamental en la generacion
de conocimiento en su campo de accidn.

En base a tales criterios, un observatorio de acceso a la justicia
es una herramienta de gestion de significacion politica que requiere
indefectiblemente ser entendida como una actividad sistematica,
con definicion previa de objetivos, metas e indicadores asociados
que permite tener informacién de la situaciéon, como asi también
medir como y en qué medida se intervino sobre los problemas que
motivaron la accidn estatal. Implica un proceso institucional pro-
gramado, no eventual, cuyo propdsito es mejorar la intervencion
publica. Permite conocer los resultados de las intervenciones, de
las politicas desarrolladas y proponer modificaciones que mejoren
y afiancen el Acceso a Derechos v Justicia.

Formulacion de indicadores de acceso a la justicia y derechos
sociales: produccién de datos con perspectiva de género
en el ambito publico

En el ano 2020 se crea La Direccién de Acceso a la Justicia y
Asistencia a la Victima; bajo su dependencia se llevan adelante tres
politicas publicas: Acceso a la Justicia, Asistencia a la Victima y el
Programa de Trata.

Desde entonces se comienzan a desplegarse las bases de lo que
seria la ejecucién de una politica publica de gran importancia en el
contexto de la irrupcién del estado de emergencia producto de la
pandemia COVID-19; de estrecho contacto con la poblacién en te-
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rritorio en un momento en el que numerosos organismos debieron
disminuir su atencién a fin de evitar la propagacion del virus. En
este contexto, el trabajo en esta politica publica se constituye como
esencial, debiendo garantizar el trabajo en el territorio y buscar los
modos novedosos de sostener su presencia y contacto.

No obstante ello, se gestd hacia el interior del organismo un
trabajo colectivo que involucrd tanto profesionales de las ciencias
sociales como los propios equipos de intervencién en territorio.
En este sentido, se buscé centralizar vias de comunicacion, gene-
rar protocolos para operar ante la adversidad de la pandemia, de
modo tal que en un primer momento la prioridad fue abordar la di-
versidad de problematicas que fueron surgiendo. La ampliacién de
los medios de acercamiento entre el Estado y la ciudadania tienen
por delante un horizonte de posibilidades, que permiten y da lugar
también al afianzamiento democratico institucional.

A partir del segundo semestre del 2020 se incrementd el volu-
men de demandas, como correlato a la difusion de los niimeros de
emergencia de la Direccion Provincial en los distintos espacios de
intercambio con las mesas de didlogo de intervenciones especificas
en circunstancias criticas en la Provincia. A partir de alli comenza-
mos un proceso minucioso de estandarizacion de variables y di-
mensiones para analizar las problematicas vy solicitudes que llegan
a la Direccion.

Ese enorme trabajo, que implico estrategias creativas de conti-
nuidad en contexto de emergencia sanitaria, arrojé como resultado
que el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con fecha el 14
de octubre de 2021, mediante RESO-2021-1673-GDEBA-MJYDHGP,
creara finalmente el Observatorio de acceso a la Justicia entendien-
do que: “Resulta indispensable para la divulgacion de las politicas
de Acceso a la Justicia y Derechos que, toda la informacién obteni-
da por el citado Observatorio, sea estudiada y analizada, de forma
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sistematica para la elaboracion de informes generales para su pos-
terior publicacién y divulgacién en la sociedad”, asi como también
“resulta propicia la articulacién y cooperaciéon entre la Direccion
Provincial de Acceso a Justicia y Asistencia a la Victima y otros or-
ganismos gubernamentales, sociales y académicos, con el objetivo
de lograr intercambiar y actualizar informacién de manera perma-
nente y actualizada, logrando asi impulsar el desarrollo de insumos
esenciales para la planificacion virtuosa y precisa de politicas pu-
blicas multiagenciales y focalizadas en las necesidades sociales”.

A partir de entonces nos conformamos como equipo de trabajo
para emprender esta tarea. El foco esta puesto en el relevamiento
y analisis de lainformacién y en el monitoreo permanente del curso
que adopta la implementacidn de estas politicas publicas. Esto re-
quiere una definicidn previa de objetivos, metas e indicadores aso-
ciados. Todo esto permite contar con informacion fehaciente de la
situacion, como asi también mensurar como y en qué medida se
intervino sobre los problemas que motivaron la accion estatal. Este
proceso permite conocer los resultados de las intervenciones de
las politicas desarrolladas y proponer modificaciones que mejoren
y afiancen el acceso a derechos vy a la justicia.

Se presenta una nueva relacion entre el Estado y la ciudadania,
transformando también la dindmica de gestion de la Direccién de
Acceso a Justicia mediante el desarrollo de una plataforma digital
orientada a tender puentes con la ciudadania, llamada Justicia Cer-
cana*?, presentada y puesta en practica a mediados de octubre
de 2021. A su vez, a partir de la digitalizacién en el ambito laboral
mediante la incorporacidon de un sistema informatico que permite
la sistematizacion de los datos desde la conformacion del Obser-
vatorio de Acceso a la Justicia, se aceleraron los procedimientos en
referencia a asesoramiento juridico, la derivacion y el trabajo en red
con diferentes organismos.

140. :/[justiciacercana.mjus.gba.gob.ar/
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Desde la creacion del Observatorio, hacia fines del ano 2021 e
inicios del ano 2022, comenzamos a participar de la construccién de
una herramienta informdtica integral para los diferentes organis-
mos del Ministerio de Justicia, ajustandose a los requerimientos es-
pecificos de cada uno de ellos. A través de reuniones periddicas con
la Direccidon de Informatica del Ministerio de Justicia comenzamos a
programar el Sistema Integral de Solicitudes (en adelante SIS). Pero
la necesidad de establecer consensos internos a fin de atender la
singularidad de las necesidades especificas de cada organismo pu-
blico demandd un tiempo prolongado.

En el “mientras tanto”, apelando a las herramientas digitales
accesibles, continuamos perfeccionando las formas de recoleccion
de datos, asi como también nos abocamos a transmitir a los equi-
pos territoriales sobre la importancia de la sistematizaciéon de los
datos y la carga. Asimismo, nuestro desafio prioritario ha sido la
calidad de los datos para mejorar la calidad de la informacién. Di-
senamos variables y dimensiones que fueron volcadas en formu-
larios de Google, para luego ser procesadas y analizadas. Con este
sistema se cargaron mas de 40.000 solicitudes y elaboramos tres
informes de dominio publico. Permanentemente se fueron perfec-
cionando las formas de recoleccion de datos y se implementaron
capacitaciones virtuales para los equipos territoriales sobre la im-
portancia de la sistematizacion de los datos y la carga.

Es menester considerar que el Acceso a la Informacion Publica
es un derecho que debe ser garantizado por el Estado. En Argenti-
na se expresa el reconocimiento de ese derecho a través de la san-
cion de la Ley 12.475 en el ano 2000,

141. La ley expresa que la seguridad juridica encuentra su apoyo en la previsi-
bilidad de las consecuencias de los actos, Unica garantia para asegurar que las
personas no queden sujetas a |a arbitrariedad del poder, sino a la aplicacion de
normas juridicas previamente conocidas y emanadas de la autoridad a la cual la
Constitucidn le confirid la atribucién de dictarlas.
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La transparencia en el ejercicio de la funcién publica es otro re-
querimiento social sustancial de nuestro tiempo que, al igual que
el anterior, estd impregnado de un fuerte contenido ético. Sobre
este asunto, Piana y Amosa (2017), senalan que pensar el acceso a
la informacién publica como derecho, adquiere centralidad en las
diferentes areas responsables de la gestion publica, lo que implica
necesariamente llevar adelante acciones que permitan, pero que
fundamentalmente agilicen, la produccién fehaciente de informa-
cion y difusion a fin de garantizar este derecho.

En diciembre de 2022, iniciamos con la etapa de prueba del SIS
que ofrece, ademas de eficiencia en la carga, en su procesamiento y
sistematizacion, la sequridad de los datos sistematizados. La sequ-
ridad es un problema integral que no debe ser abordado de manera
aislada, sino pensado en términos de derechos y obligaciones del
Estado. A su vez, es importante poder establecer variables y di-
mensiones comunes entre diferentes dependencias gubernamen-
tales y espacios investigativos, para generar aportes conjuntos so
bre problematicas compartidas. En este sentido, en particular los
datos referidos a las problematicas de mujeres y disidencias fueron
planificados, recolectados, registrados, analizados y utilizados para
proyecciones, difusidon y mejora de la politica publica, valiéndose de
la perspectiva de género. Esto implica que durante todo el proceso
del dato se han revisado y evitado todos los sesgos posibles que
hasta entonces permanecian ocultos (Bercovich, Szulmajster 2021:
6 en ONU Mujeres).

Los datos no son solo nimeros, graficos porcentuales y cifras,
“son también palabras, historias, colores, sonidos o cualquier tipo
de informacidn que es recolectada, organizada y analizada de for-
ma sistematica” (D’Ignazio,Klein, 2020:24, traduccién Bercovich,
Szulmajster 2021). En una estructura social que produce y repro-
duce permanente desigualdades, la construccidn de indicadores sin
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perspectiva de género contribuye inevitablemente a reforzar estas
inequidades, pues invisibiliza situaciones de opresion y proyecta
sombra sobre aspectos de la realidad y esto perpetia la situacion
de injusticia.

La transversalizacidn e institucionalidad de la perspectiva de
género en el Estado (Guzman, 2001) exige acciones concretas en
el inicio, seguimiento y evaluacién de cada politica publica. De ahi
la necesidad de contar con datos sensibles al género, maxime a
la hora de analizar la implementacidn de politicas publicas. Desta-
camos la aparente neutralidad en materia de género en cualquier
diseno politico, cientifico, etc. conduce a reproducir el orden de in-
equidad imperante. Dar curso a estrategias de transversalizacion
que habiliten impactar en la institucionalidad del género en el Esta-
do se encuentran entre los desafios del Observatorio de Acceso a la
Justicia. Esto también incluye la creacién e implementacion de pro-
gramas de sensibilizacién, difusion, reflexion en materia de género,
comenzando por el personal de |a Direccién Provincial y avanzando
progresivamente hacia mas sectores del Estado provincial.

El Observatorio trabaja con los datos que son producidos a
partir del registro de las solicitudes e intervenciones de las tres
politicas publicas. En el proceso de trabajo del Observatorio, las
categorias centrales son en referencia a las solicitudes recepciona-
das. Llamamos solicitud a la instancia de ingreso de una situacion
o problematica al dispositivo. Dentro de una misma solicitud puede
haber una o mas personas afectadas y multiples intervenciones.
Por ese motivo, el despliegue de categorias es muy amplio.

Cuando hacemos referencia a intervencion, nos referimos a la
estrategia establecida por parte del equipo profesional y adminis-
trativo para atender una consulta. Cuando hablamos de persona
afectada, nos referimos a la victima de una situacion abordada
desde el dispositivo. Puede coincidir con la persona que efectiva-
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mente realiza la consulta o ésta puede realizarse a través de ter-
ceras personas. Por lo tanto, en una misma situaciéon puede haber
mas de una persona afectada. A partir del procesamiento de las
variables y dimensiones de cada politica, se obtienen datos que
permiten visualizar la incidencia de las problematicas abordadas
por las politicas publicas de la Direccién Provincial y la caracteriza-
cion de la poblacion alcanzada desde una perspectiva de género.

En cuanto al género de las personas afectadas, en los datos de
la Direccion hay una preponderancia de mujeres. Esto da cuenta
que las problematicas que se abordan desde las politicas publicas
de la Direccién Provincial presentan una incidencia significativa en
términos de género.

Reflexiones finales

Con esta publicacién buscamos contribuir a nuevas ldgicas de
discusion, interrogantes e inquietudes vinculadas a la produccién,
sistematizacion y difusion de datos con perspectiva de género. Ad-
vertimos que nuestro mayor desafio es no solo la construcciéon de
las dimensiones desde una perspectiva de género, sino que esto se
refleje es su traduccidn practica en el territorio mediante las inter-
venciones desde la politica publica. En este sentido, es un proceso
que necesariamente deben dialogar entre si.

Consideramos que es de vital importancia promover y afianzar
los espacios de produccidn de conocimiento al interior del Estado
para dar cuenta de su especificidad y de su capacidad para reflexio-
nar sobre las acciones que lleva adelante. Se trata de un proceso
de retroalimentacion que contribuye al andlisis, a la evaluacién v,
por consiguiente, al fortalecimiento de las politicas publicas. Esta
premisa busca romper con la visidn tradicional que ubica al dmbito
universitario como el Unico espacio legitimo de produccién de co-
nocimiento desde el cual se efectuaria una “transferencia” de co-
nocimientos hacia el campo social y de las politicas.
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Consideramos que el vinculo entre la construccidon del dato y las
politicas publicas esun motivo de indagacion y reflexion critica per-
manente y habilita a plantear nuevos interrogantes en términos de
las formas de intervencion publica.
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“Lo personal es politico”.
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Introduccion

Los datos aportados por diversos organismos e instituciones
con respecto a las violencias de género y, de manera particular,
del nimero de femicidios en Argentina, han permitido visibilizar
la amplitud de la problematica de las violencias de género v, por
tanto, instalar demandas en la agenda publica y estatal.

Se requiere entonces de un riguroso analisis del impacto y de
las formas de violencia que prevalecen en una comunidad, desde
una perspectiva integral que incluya las expectativas y posibilida-
des -reales- institucionales y/o de los diversos actores que abordan
dichas violencias, asi como de los contextos particulares e indivi-
duales donde estas se presentan. Es asi que se vuelve necesario di-
senar politicas y/o programas que puedan responder ante la emer-
gencia y la demanda, brindando recursos econémicos y materiales
a la vez que se establecen redes de apoyo.

De aqui se desprende la necesidad de producir registros pro-
pios de los casos de violencias de género, ya que a partir de estos
datos numéricos/estadisticos podemos conocer la realidad -aunque
recortada- para producir intervenciones sobre ella. No se trata, por
otra parte, de adoptar un posicionamiento estandarizado de las
violencias que lleve a un arrasamiento de las singularidades, sino
que se piensa, por un lado, desde el concepto de politicas de cifras,
propuesto por Andreas y Green Hill (2010), y que se establece, como
menciona Varela Cecilia (2020), como una via para la constitucion de
experiencias. Se parte entonces del interés de definir un problema
publico, siendo la disposicion de cifras una conceptualizacion de la
problematica aceptada por el Estado. Por otro lado, y en consecuen-
cia de esto, permite la institucionalizacidn de la demanda para tra-
ducirse en distintas iniciativas. Corresponderd a quienes se ocupan
de abordar estas violencias, al disponer de mdltiples herramientas,
instrumentalizarlas segun la particularidad de cada situacion vy las
variables que intervienen en estas.
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Sobre nuestro equipo

Nuestro Equipo Interdisciplinario de Abordajes de Género de-
pende en el organigrama municipal de la Direccion de Equidad de
Género y Promocion de Derechos de Laprida, dentro de la Secreta-
ria de Gobierno creada en diciembre de 2019, a cargo actualmente
de Estefania Alvarez desde junio de 2022. Esta direccidn que tiene a
cargo también el Equipo Interdisciplinario del Servicio Local de pro-
mocion y proteccion de los derechos de Ninas, Ninos y Adolescen-
tes (NNyA), el pequeno Hogar de NNyA, el centro de Dia Municipal
para Adultos Mayores, el Area de Discapacidad y la coordinacién de
la Mesa Local contra las violencias.

Es a partir del trabajo sostenido en la Mesa Local que fue po-
sible articular el trabajo cotidiano con diferentes instituciones que
intervienen en los abordajes de las violencias: Justicia: Juzgado de
Paz y Ayudantia Fiscal; Seguridad: Secretaria de seguridad munici-
pal, Cria. de la Mujer vy la Flia, Policia Comunal, Patronato de Libera-
dos, Direccion de equidad de Género: Equipos interdisciplinarios de
Abordajes de Género y de Servicio Local; Salud: Secretaria de salud
municipal: guardias, APS y Salud mental, CPA; Educacion: Jefatura
distrital, Direccion de educacidon municipal, Direccién de deportes,
Clubes deportivos, Direccion de Asistencia Social Directa e Iglesias.

A principio del ano 2022, con la incorporaciéon de integrantes
profesionales al equipo interdisciplinario de abordajes de género
a través de la implementacion en nuestra localidad del programa
provincial “Comunidades Sin Violencias”, comenzd a conformarse
el equipo que, hasta ese momento, contaba con solo un recurso
técnico con jornada dividida entre salud y género. Se comenzd a
organizar por intermedio de la mesa de trabajo intersectorial, lla-
mada informalmente mesa chica, ya que tiene relaciéon directa con
la mesa local, para trabajar y construir las politicas publicas territo-
riales que se respaldan con la mesa intersectorial provincial.
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En un primer momento, articulamos con el resto de las institu-
ciones que intervienen en la temdtica y se logré paulatinamente
coordinar la recepcidon de denuncias en casos de violencia de gé-
nero y/o familiar en el mail institucional del equipo, el mismo dia
que se realizan las denuncias. Y, si bien inicialmente existia cier-
to criterio de seleccidon desde seguridad respecto de qué denuncia
comunicarnos, actualmente se reciben todas las denuncias. Gra-
dualmente comenzamos a recibir las desobediencias, asi como las
actas de intervencién de la comisaria comunal, con perspectiva de
género y las declaraciones testimoniales. Mediante las notificacio-
nes electrénicas que llegan al domicilio electrénico de la Direccion
brindado por la Suprema Corte de Justicia de la Pcia de Buenos
Aires, nos dan traslado de los oficios judiciales que establecen las
medidas cautelares que dictd el Juzgado de Paz Local en cada caso,
la fecha de su vencimiento, asi como de la informacion sobre todas
las otras diligencias que los mismos contienen, pudiendo tener co-
nocimiento de cuando no se dictan medidas.

Por otro lado, se observa la dificultad actual en el acceso a los
oficios judiciales que contienen las medidas cautelares dictadas por
los juzgados o reparticiones del ambito de la justicia penal, ya que,
en la mayoria de los casos, dichos oficios no son recepcionados en
nuestro domicilio electrénico. Es decir, cuando los hechos de vio-
lencia constituyen un delito penal, de acuerdo a la Ac. 3964/19 y su
reg., a la Ac. 4099/23, y a la Res. 2209/21 de la SCBA, en las cuales
se resuelve, ademas de la utilizacién de un nuevo formulario Unico
de denuncia en casos de violencia de género y/o familiar, que si
el hecho denunciado constituye un delito, quien dicta las medidas
urgentes de proteccion es el fuero penal o si el hecho es sobre una
infraccion a la Ley 12.569 o Ley 26.485 quien dicta las medidas es el
fuero de Paz o de Familia.

En cuanto a los mencionados encuentros de la mesa de trabajo
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con los representantes de las distintas instituciones o dreas munici-
pales que forman parte del abordaje de los casos de violencia de gé-
nero y/o familiar, podemos decir que la unificacién de criterios sobre
las decisiones respecto de las articulaciones para las intervenciones
en los diferentes casos es compleja, ya que son numerosos los obs-
taculos que se presentan con las diferentes dreas e instituciones.
Entendemos que nuestra funcién es aportar la perspectiva de gé-
nero que no estd en las practicas cotidianas de quienes recepcionan
a diario a las personas que sufren violencia (PSVGQ).

Es un dato de nuestra experiencia cotidiana que para cuando
tomamos contacto con esas personas, a través de una denuncia o
de la presentacion de otra institucion o de la presentacién espon-
tanea de la PSVG, ya concurrié a distintos espacios: en el 80% de
los casos es el sistema de salud quien recepciona la situacién de
violencia en el momento, tanto en la guardia hospitalaria, en con-
sultorios externos, en los Caps o en consultas en el Area de Salud
Mental. Las consultas son realizadas por numerosas manifestacio-
nes de la violencia vivida que se presentan como padecimiento fi-
sico y/ o psiquico.

Actualmente, a partir del trabajo sostenido en dichas mesas, se
pudo avanzar en visibilizar todas las situaciones de violencia de gé-
nero que se reciben en el sistema de salud convocando a los equipos
de trabajo territoriales: enfermerxs, trabajadorxs sociales, médicxs
generalistas, pediatrxs, psicologxs, que desempenan sus practicas
en la guardia hospitalaria o en los Caps, quienes manifestaron su
preocupacion y desorientacion en las consultas recurrentes frente
a lo que consideran la “pandemia actual”, la atencién en los ca-
sos de violencia de género y/o familiar. Esto motivo a repensar los
protocolos de actuacidn para que al momento de abordar dichas
situaciones. al recepcionar la consulta se puedan dar respuestas
desde las primeras intervenciones en las que el cuidado, la escucha
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atenta, la mirada integral estén presentes y, de esa manera, evitar
la revictimizacidn o las violencias institucionales que se ejercen por
accion y omision.

Es importante para nosotras senalar que las estrategias im-
plementadas en este tiempo fueron numerosas, desde convocar a
la coordinacidn conjunta de los espacios grupales para las PSVG y
para las personas que ejercen la agresion (PeA), con los equipos de
salud, realizar reuniones de trabajo para la coordinacion de abor-
dajes de casos puntuales, asistir a entrevistas con personas en si-
tuacion de internacion hospitalaria, acompanamientos al momen-
to de realizar denuncias, etc. En dichas intervenciones evaluamos
la frecuente invisibilizacion en los abordajes de las violencias de
género, muchas veces fuimos recibidas con sorpresa por nuestra
presencia ‘sy género qué tiene que ver?”, o éramos convocadas
desde la logica de la derivacion, porque era un caso para nosotras,
sin perspectiva del trabajo conjunto necesario.

Actualmente, desde hace pocos meses, en el marco de la imple-
mentacion de la politica publica sobre el Programa “Comunidades
Sin Violencias” se logré la incorporacion de nuevos profesionales
integrantes del equipo: Lic. en trabajo social, Lic. en musicoterapia,
trabajadora administrativa para la Direccion y hemos comenzado
junto al CPA la co-coordinacién en espacios reflexivos con varones.
Sabemos que aun es necesario el fortalecimiento del equipo, la visi-
bilizacién y el reconocimiento del trabajo que realizamos diariamen-
te. Entendemos que las dificultades que afrontamos cotidianamente
trascienden la comunidad que habitamos, nos proponemos realizar
el esfuerzo de transmitir nuestra experiencia con el objetivo de pro-
ducir un saber que dé cuenta del problema social de las violencias de
género y de los equipos que trabajamos con la problematica.
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Sobre nuestros datos

Para el procesamiento de recoleccion de datos de las situacio-
nes de violencia dentro del territorio, primeramente, se obtienen
accediendo a la denuncia o al acta de procedimiento, o a la declara-
cion testimonial que se realiza en comisaria de la mujer o comunal
(en caso de que intervengan en la urgencia), en el marco de la Ley
provincial N° 12.569 sobre violencia familiar y/o de la Ley nacional
N° 26.485 sobre violencia de género, ya que alli surge el relato de
los hechos, los datos de denunciante y del denunciado vy, de esta
manera, obtenemos la primera informacién para la carga de los ca-
sos en el nuevo sistema de Registro Unico de Casos de Violencia
de Género (RUCVG), conforme la Ley 14.603 del ano 2014 que crea
dicho registro con el objetivo de registrar, relevar y procesar las
situaciones de violencia atendidas por los diferentes organismos
provinciales y/o municipales. Asimismo, se obtienen datos para la
carga de las situaciones de violencia a través de la justicia, ya sea
por intervencion judicial de oficio o por las medidas cautelares dic-
tadas en cuanto a un hecho procesado juridicamente, en el cual
quedan registrados los datos de las partes, y los hechos ocurridos.

Otra de las formas de obtener dichos datos para cargar las dife-
rentes situaciones de violencia es en las entrevistas del equipo con
la PSVG y PeA, alli tomamos conocimiento de los datos del hecho,
datos sociodemograficos, condiciones de vida, su red vincular, etc.,
Registrandose en un principio en las planillas que confeccionamos
por cada persona que abordamos, luego las clasificamos de acuerdo
al estado de los casos, es decir, si los casos estan activos o no, etc.

Por ultimo, la forma en la que podemos recolectar datos de
las situaciones de violencia es a través del trabajo articulado inte-
rinstitucionalmente entre las diferentes dreas municipales como,
por ejemplo, desde un ingreso por guardia hospitalaria, por una
internacion en salud, por intermedio de un CAPs, por medio de los
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cuales obtenemos la descripcion de la situacion y nos ponemos en
conocimiento de los datos sobre el hecho y las partes para luego
abordar dicha situacién en forma articulada.

Para el procesamiento de esos datos se utilizan diversas herra-
mientas. Principalmente, se realiza un recorte de los datos princi-
pales obtenidos en las entrevistas o recepciones individuales de las
distintas personas que son acompanadas por el equipo, a través
de planillas, las cuales se adjuntan en un folio con las denuncias,
medidas vy oficios de cada caso. Dicho proceso se realiza tanto para
la PSVG vy la PeA y se organiza en carpetas por orden alfabético
para poder, posteriormente, volcar los datos en el RUC, asi como
también para utilizarlos en las intervenciones y en los abordajes
posteriores. Por otro lado, se lleva constancia tanto de las acciones
realizadas como de las que no se pudieron concretar (la asistencia
a las entrevistas, las reuniones, entre otras actividades), en cuader-
nos que permiten llevar un registro cronoldgico de los mismos. Asi-
mismo, para una lectura mas recortada y sencilla de las denuncias,
se realizan planillas y/o en un cuaderno donde se coloca la fecha de
denuncia, el caracter de la misma, el vencimiento de las medidas y
el nimero de expediente, para que luego a la hora de realizar algin
informe o responder oficio informativo tengamos acceso rapido %
la informacién de los casos obtenida.

Para el seguimiento de casos, se realizan diferentes documen-
tos individuales que permiten dar cuenta de lo realizado. En estos
se visualizan las entrevistas concretadas con las partes, evaluacio-
nes de la situacién, observaciones, inclusion a dispositivos grupa-
les, atendiendo asi a aspectos individuales y que permite, a su vez,
articular estrategias particulares y en conjunto con otras areas y
otros equipos interdisciplinarios de trabajo.

En un andlisis sistemdtico es posible observar los patrones de
modalidades de la violencia particulares de nuestra localidad, don-
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de vemos que los machismo cotidiano, la misoginia instalada y los
multiples sentidos comunes generan numerosas violencias sim-
bdlicas, psicoldgicas, econdmicas, sexuales que estan naturaliza-
das en los vinculos sexo afectivos y familiares, porque En nuestra
sociedad persiste la desestimacion sobre este tipo de violencias y
solo se reconoce la violencia fisica como el ejercicio de la violencia
de género y/o familiar. Laprida es una ciudad chica, de aproxima-
damente 12 mil habitantes. Las personas, por lo general, nos co-
nocemos e identificamos, lo que lleva a un modo de silenciamien-
to absoluto de ciertas situaciones que se viven, o bien sucede lo
contrario, cuando las situaciones toman rapida repercusion social,
estas condiciones dificultan cotidianamente nuestros abordajes.
En virtud de la recopilacidon de datos podemos dar cuenta de las
variables en cuanto a los distintos tipos del ejercicio de las violencias
en nuestra localidad. Se puede identificar la siguiente clasificacion:
por un lado, tenemos la cantidad de denuncias que se realizan en
Comisaria de la Mujer o aquellas situaciones en las que hay interven-
cion policial pero no se realiza denuncia, tanto actuacién de procedi-
miento policiales a veces de la comunal o declaraciones testimonia-
les; y, por otro, los hechos que no llegan a sede policial por ninguna
de estas vias, es decir, los que no son denunciados pero de los que,
sin embargo, tomamos conocimiento a través de organismos muni-
cipales de salud, asistencia social, sequridad o de personas particu-
lares. En ello clasificamos y cuantificamos los perfiles o estructuras
que pueden ser factores de riesgo, tanto de la PeA y de la PSVG,
como asi también identificamos entre los diferentes tipos de casos
de violencia aquellos que, con la aplicacion de la Matriz de Riesgo,
evaluamos de alto riesgo, ya sea por los factores aplicables sobre la
PSVG, los que recaen sobre la PeA o los relacionados con el hecho.
Sumado a ello, tenemos las desobediencias o las recurrencias
que se dan en los casos de violencia histdrica o en los casos de
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violencia que se dan por primera vez, en los cuales se vuelve mas
dificultoso el abordaje en cuanto a la salida del circulo de la violen-
cia o el acompanamiento e intervenciones con las partes.ya que
hay mas resistencias para que pueda ser posible el acercamiento
con las mismas, dado que se ven envueltas en una relacion donde
existe la violencia, muchas veces denunciada o con intervencion
policial donde luego se establecen medidas cautelares, pero pese
a ello, se retoma la relacion (habiendo cesado estas medidas o no),
momento en el cual se complejiza el abordaje del equipo. Podemos
observar también los datos que demuestran la escalada de la vio-
lencia, en estos ultimos tipos de casos mencionados. Como proble-
matica principal se denota en este andlisis de datos que la situacion
habitacional y el ingreso econémico (traducido en violencia patri-
monial), son factores condicionantes para la construccion de las sa-
lidas de las violencias, asi como también el consumo problematico.

Tomamos como muestra de analisis el periodo comprendido en-
tre el mes de marzo del 2022 y el mismo mes del 2023. Fueron recep-
cionadas en este periodo alrededor de 278 situaciones. Entre ellas se
incluyen, ademas de las denuncias, actas de intervencion, declara-
ciones testimoniales y presentaciones espontdneas recepcionadas
por violencias familiares y/o de género.

Se observa asi que, de ese total, alrededor de un 10 % son des-
obediencias y un 25 % de estas situaciones las denominamos de-
nuncias recurrentes. Estas se dan cuando, a lo largo del tiempo, se
vuelven a registrar reiteradas veces hechos de violencia entre las
mismas personas pese a que se realicen o no denuncias, se dicten
o no medidas cautelares. No obstante, los casos que constituyen
recurrencias o desobediencias se encuentran actualmente activos
en los abordajes que son llevados a cabo de manera cotidiana.

Araiz de esto, podemos dar cuenta que las respuestas que brin-
damos desde las diferentes areas o instituciones que abordamos la
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tematica no son lo suficientemente eficaces para la salida de las
situaciones vividas por muchas personas que deciden pedir ayuda,
y sabemos que la mayoria no lo hacen. Muchas veces, es la falta de
autonomia econdmica y habitacional lo que sostiene ese vinculo
y lo que dificulta las salidas. Si bien contamos con fondos de vio-
lencia y programas de fortalecimiento, resultan insuficientes para
resolver la problematica. Nuestro enfoque esta dirigido a un tra-
bajo sostenido en el tiempo con las personas que acompanamos,
respetuoso de los procesos subjetivos, propiciador de la construc-
cion de redes que sostengan, redes que habiliten la construccidn
de vinculos de cuidado y respeto y la construccion de la autonomia
tanto econédmica como material.

Asimismo, a la hora de analizar las situaciones de violencias, la
Matriz de Riesgo es una herramienta que nos facilita la lectura de
los datos, estableciendo prioridades y estrategias en los abordajes,
entendiendo que dicha evaluacién implica la intervencién integral.
De la muestra que tomamos de los casos abordados el 25 % son
casos de alto riesgo.

Consideraciones finales

Al momento de recoger datos empiricos y estadisticos acerca
del impacto sobre las violencias vy las politicas publicas que de su
analisis se implementan sobre las mujeres y diversidades debemos
tener en cuenta las herramientas que nos permiten el abordaje in-
tegral territorial.

Este trabajo nos permitid detenernos en la voragine del coti-
diano laboral para repensar, reflexionar, historizar sobre nuestras
intervenciones y practicas diarias con el propdsito de sistematizar
experiencias en los abordajes, visibilizar e identificar problemati-
cas a continuar trabajando, analizar las herramientas con las que
leemos e intervenimos, fortalezas y debilidades que encontramos
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como equipo de trabajo, pudiendo asi dar cuenta también de lo
logrado hasta hoy. En este proceso confirmamos una vez mas que
lo personal es politico.
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MESA 9: La informacion v los datos estadisticos como insumos para la
politica publica. Desafios en torno al proceso de recoleccion, sistematiza-
cion, analisis y difusion de los datos de violencias por razones de género

Sistemas de informacidn sanitaria
en la PBA: consolidacion del registro
y monitoreo de abordajes integrales
de las violencias

Autorxs: Maria Laura Lavarello mllavarello2@gmail.com
Ailen Azul Ballesteros ailenazulballesteros@gmail.com
Facundo Nahuel Bonfigli facundobonfiglii@gmail.com
Magali Batiz magalibatiz@hotmail.com

Silvina Lorena Vichi svichi@sada.gba.gov.ar

Palabras clave: Violencias en salud, Politicas publicas,
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Introduccion

La Direccién Provincial contra las Violencias en el Ambito de la
Salud Publica (DPCVASP), dependiente de la Subsecretaria de Sa-
lud Mental, Consumos Problematicos y Violencias en el Ambito de
la Salud Publica del Ministerio de Salud PBA, tiene como funcion la
construccion e implementacion de acciones tendientes a promover
abordajes integrales de las violencias.

Se impulsa la creacién e implementacién del Programa Provin-
cial de abordaje integral de las violencias en el dmbito de la salud
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publica en el marco del Sistema Integrado de Politicas Publicas con-
tra las violencias (SIPP) -seguin Resolucidon 997/2020-. Su objetivo
principal es la conformacion, fortalecimiento e institucionalizacion
de una Red Provincial de abordaje de las violencias con un modelo
de promocidn, proteccidn, asistencia y acompanamiento basado en
un enfoque de derechos, con perspectiva de género, interseccio-
nal, comunitaria, co-responsable e intersectorial. Uno de sus ejes
es la implementacidn de un registro sanitario de los abordajes de
las violencias.

Se presentan aqui la experiencia y estrategias desarrolladas
para el proceso de construccién, sistematizacion, andlisis e inter-
pretacién de datos, desarrollo de mecanismos y formas de obten-
cion de recursos y los desafios respecto al alcance de la transferen-
cia de la informacién producida.

Desarrollo

Previo al inicio de la actual gestidn no existia informacion acerca
de los abordajes de situaciones de violencias en salud. La DPCVASP
promueve una linea de trabajo de registro, relevamiento e investi-
gacion que incluye: desarrollo de investigaciones cuanti-cualitati-
vas sobre los abordajes de las violencias en los efectores sanitarios;
diseno y participacion en la construccion de requerimientos para
sistemas de informacién sanitaria que incorporan variables res-
pecto a la deteccidn y abordaje de violencias como la Historia de
Salud Integrada (HSI) y el Registro Unico de Casos (RUC); disefio e
implementacidn de registros estadisticos cuanti-cualitativos sobre
intervenciones de la DPCVASP y abordajes de situaciones de vio-
lencias en las cuales participa; sistematizaciéon de la informacion
producida, generacion de informes tanto para uso interno, como
para tributar al Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género, y
Diversidad Sexual (MMPGyDS) y para su divulgacion publica.

447



De este modo, a través de la generacidon de distintas herra-
mientas vy la sistematizacion de la informacidn, se promueve la pla-
nificacion situada y monitoreo de las politicas publicas destinadas
al abordaje de las violencias. En un primer momento, se realizaron
diagndsticos que permitieran disenar la institucionalizacion de la
Red a partir de recuperar la experiencia y modos de abordajes rea-
lizados por equipos de salud provinciales. A medida que se con-
formaban los equipos de la DPCVASP de sede, de referencia y de
asistencia territoriales (ERS™ y EDA™#) -con dobles dependencias
en Regiones Sanitarias y DPH™, a través de los SAPS™®- y equipos
del Cuidar a quienes cuidan, se implementaron instrumentos para
monitorear su consolidacion, asi como los efectos producidos sobre
la prevencién y abordaje de las violencias en el sistema sanitario.

De modo general, la produccion de informacion se realiza en
articulacion con cada equipo y/o linea de trabajo (EDA, ERS, Cuidar
a quienes cuidan, Sede), creando esquemas de sistematizacion y
andlisis de datos que son volcados en informes parciales y de ges-
tion anual. A su vez, son presentados como instancia de divulga-
cién de los avances en politica publica en encuentros provinciales y
nacionales de Salud y del MMPGyDS.

A continuacidn, se detallan los procesos llevados a cabo y en
curso por esta linea de trabajo de la DPCVASP:

« Investigacion sobre abordajes de las violencias por razones de

género en los Centros Provinciales de Atencion (CPA).

143. Equipos interdisciplinarios de referencia en las Regiones Sanitarias de la
Provincia Buenos Aires para la transversalizacion de la perspectiva de abordaje
integral de las violencias.

144. Equipos interdisciplinarios descentralizados en las Regiones Sanitarias para
la deteccidn, asistencia, acompanamiento y proteccion de las situaciones de
violencia en el dmbito de la Salud Pdblica de la Provincia de Buenos.

145. Direccién Provincial de Hospitales.

146. Servicios de Areas Programéticas en Salud.
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« Relevamiento Provincial a Directorxs y Jefxs de Servicio sobre
abordajes de las violencias por razones de género en hospitales
de la Provincia de Buenos Aires.

« Investigacion del “Sistema de residencias en salud de la Pro-
vincia de Buenos Aires: produccion y reproduccion de violen-
cias, prevencion y respuestas institucionales a las mismas”.

« Construccion de instrumentos de registro de informacion
sobre el trabajo de la DPCVASP: 1. Registro de intervenciones
en efectores sanitarios: disenado para el registro, monitoreo

y planificacidn estratégica de las articulaciones con dichos
efectores, optimizando recursos y ordenando la comunicacién
interinstitucional; 2. Registro de situaciones de violencias:
surge de la necesidad de registrar, ordenar e institucionalizar
las articulaciones en el marco de los abordajes de situaciones
de violencias. Con el objetivo de optimizar las mismas para la
planificacion de estrategias de abordajes integrales e intersec-
toriales, evitando asi la sobre intervencion y revictimizacion de
las personas. Como asi también contar con un registro epide-
mioldgico de las situaciones de violencia abordadas.

« En articulacion con Direccion de Informacion en Salud (DIS)
se construyd: un set abreviado de registro de situaciones de
violencias por razones de género (VRG) y contra nineces y ado-
lescencias (NyA) en HSI; y un set amplio de registro de las mis-
mas dirigido a equipos especializados en el abordaje de estas
problematicas en los efectores de salud.

« En articulacion con el MMPGyDS se construyeron las variables
y sistema de registro en salud de VRG, en el marco de la crea-
cion del RUC.

« En articulacién con Area de Informética, se construye el regis-
tro de abordajes de violencias laborales, licencias a trabajadoras
de la salud por VRG, abordaje de masculinidades y varones que
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ejercen VRG en proceso de incorporacién al RESAME (Regis-
tro de Salud Mental, perteneciente a la Subsecretaria de Salud
Mental, Consumos Problematicos y Violencias en el ambito de
la salud publica).

Conclusiones

A fin de consolidar el registro y monitoreo de abordajes inte-
grales de las violencias en el ambito de la salud publica, se desa-
rrollan diferentes estrategias que configuran una base respecto a
la produccidn de informacidn. Dicha base permite planificar siste-
mas de informacién sanitaria con mayor alcance. Los principales
obstdculos identificados son: el subregistro, la no garantia de la
confidencialidad de datos, la falta de fuentes de financiamiento y
escasez de insumos informaticos por parte de los equipos.
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MESA 10

Construccion de la memoria social
en torno a las violencias
por razones de género

La memoria tiene un papel importantisimo como mecanismo
cultural para fortalecer el sentido de pertenencia y para construir
lazos de confianza con una y/o uno mismo, especialmente en gru-
pos sociales oprimidos, silenciados y discriminados (Jelin, 2020).
La entendemos como una visidn del pasado construida como co-
nocimiento cultural compartido por generaciones sucesivas y por
diversos “otras y otros”.

Partiendo de la concepcidn de que las personas, grupos familia-
res, comunidades y naciones narran sus pasados para si mismos vy
para otras y otros esta mesa se sitia en la perspectiva de la ‘cultura
de la memoria’.

La memoria es un territorio de disputa politica en torno a las
concepciones del pasado y, no pocas veces, es concebida en térmi-
nos de lucha “contra el olvido”: recordar para no repetir. Es decir que
el trabajo de memoria es clave en la prevencién y erradicacion de las
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violaciones a los derechos humanos en general, y de las violencias
por razones de género en particular.

En este sentido, nos propusimos realizar un ejercicio de memo-
ria que visibilice y ponga en valor aquellas experiencias, voces e
historias que forman parte de la amplia y diversa tradicién de resis-
tencia popular, en el marco de la defensa de los derechos humanos
de nuestro pais y la region.

Esta mesa de trabajos aborda el eje de la memoria como ope-
racion que da sentido al pasado, desde una perspectiva de géne-
ro, interseccional y situada. Desde este lugar, se busca recuperar
a la memoria social como ejercicio de produccidn de sentidos (en-
marcado en narrativas colectivas) para el posicionamiento politi-
co, recuperando, en primer lugar, la memoria local de victimas de
femicidios, travestidicios y transfemicidios y, en segundo lugar,
la memoria social de mujeres y LGTBI+ que han tomado parte en
nuestra historia.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccioandos.
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MESA 10: Construccion de la memoria social en torno
a las violencias por razones de género

Reconstruyendo memorias:
pueblos originarios y dictadura
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“El pasado no es una carga, es un andamio que nos trae al pre-
sente. Somos libres para ser quienes somos, para crear nuestra
vida desde nuestro presente y nuestro pasado. Somos nuestros
antepasados. Podemos sanarnos y sanar a nuestros antepasa-
dos, a nuestras abuelas y abuelos y también a nuestros nifios.
Cuando nos sanamos, sanamos a la Madre Tierra”.

Abuela Rita Pikta

147. Hermana del Pueblo Qom. Integrante del Area Mujeres y LGBTI+ Originarias
- MMPGYDS

148. Licenciada en Antropologia (UNLP). Hermana del Pueblo Mapuche. Inte-
grante del Area Mujeres y LGBTI+ Originarias - MMPGYDS.

149. Licenciada en Artes Visuales (UNA). Hermana del Pueblo Mapuche. Inte-
grante del Area Mujeres y LGBTI+ Originarias - MMPGYDS.

150. Licenciada en Comunicacién Social (UNQ). Integrante del Area Mujeres y
LGBTI+ Originarias - MMPGYDS.
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Ante los 40 anos de democracia en Argentina, como mujeres
y LGTBI+ originarias, reflexionaremos sobre el proceso de |a Dic-
tadura civico-eclesiastico-militar y, en dicho contexto, la represién
ejercida e invisibilizada hacia los Pueblos Originarios vy el lugar de
las mujeres para la preservacion de la memoria.

Introduccion
Procesos de violencias y silenciamientos

Si nos remontamos al nacimiento del Estado Nacional, éste
estuvo en gran medida, sustentado por una matriz ideoldgica pa-
triarcal, eurocéntrica y racista, donde las clases dominantes se apro-
piaron de los territorios ancestrales por medio del genocidio de los
pueblos™, lo que conlleva ademas el desmembramiento de sus co-
munidades, el silenciamiento de sus culturas, el ocultamiento de sus
identidades y el rechazo a su espiritualidad.

Estos antecedentes previos de crueldad fueron también la base
de lo desarrollado durante la ultima Dictadura en nuestro pais
(1976-1983), en donde se implementaron campos de concentracion
para los prisioneros originarios, como por ejemplo en Chinchinales y
Valcheta (Rio Negro), Junin de los Andes (Neuquén), Puan, Isla Mar-
tin Garcia, Retiro, Museo de La Plata (Buenos Aires), entre otros™?.

A fines del siglo XIX el Estado argentino organizé campos de
concentracién, desaparecié personas, torturd, asesind y robd ninas
y ninos. Es evidente que la matriz ideoldgica atraviesa nuestra so-
ciedad hasta la actualidad, la cual niega que haya sido un genocidio
lo ocurrido con nuestros Pueblos Originarios.

151. Lenton, D.; Delrio, W.; Pérez, P.; Papazian, A.; Nagy, M. y Musante, M. “Hue-
llas de un genocidio silenciado: los indigenas en Argentina”. Revista Sociedad
Latinoamericana. N° 6 Vol. 1. UNAM-FES Aragdn. México. Abril de 2011.

152. Delrio, Walter Mario. “Memorias de expropiacion: sometimiento e incorpora-
cion indigena en la Patagonia: 1872-1943" - 1a ed. 1a reimp. - Bernal: Universidad
Nacional de Quilmes, 2010.
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En cuanto a las masacres que existieron en esos momentos,
fueron principalmente en los pueblos que habitaban el Noreste de
nuestro pais en donde las principales victimas eran mujeres, ni-
nos y ninas. Los episodios mas impactantes fueron el de San Javier,
Chaco Santafecino (1905) Napalpfi, Chaco (1924), Pampa del Indio y
el Zapallar, Chaco (1933)™3.

Es claro, como explica el historiador Walter Delrio, autor de
“Memorias de expropiacion, sometimiento e incorporacion
indigena en la Patagonia (1872-1943)": “Nunca cayé el régimen
que implementé las campanas militares de fines del siglo XIX y
principios del XX que derrotaron la autonomia indigena, a fuerza
de masacres, para consolidar al Estado nacional. Hay una conti-
nuidad hasta nuestro presente”’*,

En general, las poblaciones indigenas eran desterradas de sus
territorios, sometidas y obligadas a ser mano de obra esclava, por
ejemplo, en las plantaciones de cana de azucar y en los algodona-
les. También se los obligd a incorporarse al Ejército y, en el caso de
ninas, ninos y mujeres, fueron repartidos para el trabajo doméstico
de las clases dominantes. Los documentos oficiales dan cuenta de
que familias acomodadas de Buenos Aires pedian mujeres, ninas y
ninos para trabajar en las tareas hogarenas e incluso en el campo.
El destino no daba muchas opciones: Ejército o Marina, trabajo es

153. Ubertalli, Jorge Luis. “Guaycuru. Tierra Rebelde. Tres sublevaciones indige-
nas’. La Plata: MeVe)u Editorial. 1987.
154. Op. Cit.
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clavo para empresarios y militares, labores domésticas en casas de
familias acomodadas o la muerte™.

Sus cuerpos luego fueron intervenidos y utilizados como “ob-
jetos de estudio” y exhibidos como trofeos de guerra en diversas
instituciones, tanto nacionales como internacionales. A partir de la
sancion de la Ley Nacional N© 25.517, se establece que “deberdn ser
puestos a disposicién de los Pueblos Indigenas y/o comunidades de
pertenencia que lo reclamen, los restos mortales de aborigenes, que
formen parte de museos y/o colecciones publicas o privadas™*®.

En esta linea, un caso para remarcar fue el del Museo de La Pla-
ta, en donde gracias al trabajo e investigacion del Colectivo Guias
(Grupo Universitario de Investigacion en Antropologia Social), or-
ganizacién autoconvocada de la Facultad de Ciencias Naturales y
Museo de la Universidad Nacional de La Plata, en conjunto con
referentes de Pueblos Originarios, atendieron los reclamos de no
exhibicion y restitucidén a sus comunidades de todos los restos hu-
manos que forman parte de “colecciones arqueoldgicas”, en espe-
cial, los diez mil restos humanos que se encuentran aun en el Mu-
seo. Si bien estas restituciones no han sido automaticas, se realiza
un constante trabajo para lograr que se implementen los procesos
restitutivos, como el caso de la nina aché Damiana Kryygi™, ejem-

155. Los datos surgen de diversas fuentes, tales como un trabajo en desarrollo de
los investigadores Alexis Papazian y Mariano Nagy de la Universidad de Buenos
Aires (UBA), quienes analizaron archivos de la Armada y el Arzobispado de Bue-
nos Aires sobre la Isla Martin Garcia; Diego Escolar, investigador del CONICET,
quien investigd lo sucedido con el Pueblo Huarpe en Mendoza; y el Colectivo
Guias (Grupo Universitario de Investigacién en Antropologia Social) de la Facul-
tad de Ciencias Naturales y el Museo de la Universidad Nacional de La Plata.
156. Ley n° 25.517. “Comunidades Indigenas. Restos mortales”. Resumen. (2001).
157. Damiana Kryygi fue una nina aché capturada en 1896 en el Paraguay Orien-
tal. Fue trasladada a La Plata y convertida en objeto de estudios raciales con el
fin de aportar a los “conocimientos sobre las tribus indigenas de la América del
Sur”. Sus restos fueron también llevados al Hospital Universitario Charité de
Berlin. Entre 2010 y 2012 sus restos fueron restituidos a su Pueblo.
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plo extremo de todas las violencias recibidas en una nina indigena,
que logro ser restituida a su comunidad en Paraguay.

“Restituciones, memorias y territorios” se compone de 40 fotos
del archivo del Colectivo Guias (Grupo Universitario de Investi-
gacioén en Antropologia social), quienes rescataron las fotos de
estas mujeres de los pueblos Mapuche, Tehuelche, Kdwuesqgar y
Aché que vivieron y murieron en el Museo de La Plata, donde sus
esqueletos y fotos estuvieron exhibidas en las vitrinas del Museo
platense durante casi 100 afos. Se trata de esposas, hijas, herma-
nas, victimas del genocidio llevado a cabo en la Campafa al De-
sierto, que fueron trasladadas al Museo platense, donde vivieron,
murieron y fueron exhibidas como trofeo de guerra.

Todos estos antecedentes muy brevemente recorridos nos per-
miten vislumbrar cdmo la constitucidon de nuestro Estado Nacio-
nal ha inculcado fuertemente la negacién de la realidad indigena
en nuestro pais, la invisibilizacién de sus culturas, los procesos de
desterritorializacion y la dominacidn sobre sus cuerpos, a partir del
desarrollo de practicas genocidas.

Desarrollo

Pueblos Originarios y Dictadura

En relacién a los dltimos anos, en contexto de Dictadura y a partir
de investigaciones relacionadas con procesos de revision histdrica, se
han encontrado situaciones en donde hermanas y hermanos origina-
rios no denunciaron la desaparicion de familiares, por el miedo que,
sin duda, estaba asociado a los procesos vividos anteriormente: es la
historia de generaciones sometidas a la crueldad estatal frente a la
pérdida de sus territorios y familias.
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Un ejemplo de ello es el de Celestino Aigo:

“El Chino pertenecia a una familia numerosa, era chapista y un
conocido militante barrial. Fue secuestrado y desaparecido el 26
agosto de 1976. Lo secuestraron en su casa, donde él pasaba
su tiempo junto a su familia. Desde ese dia, sus familiares no
pueden dar con su paradero. La primera cronica que realizamos
es sobre esta historia, que articula a los pueblos originarios con
los derechos humanos. Alli describimos la vida del Chino: su
militancia, la cercania con su familia, sus proyectos personales,
su ideologia y cultura mapuche. Celestino representa a muchos
mas. Su historia es unica y general a la vez. Es el primer relato
que da cuenta que las personas con raices originarias fueron
también militantes en los afios 70. Eran militantes de su cultura,
y pedian por sus territorios como también por sus derechos”.%®

El testimonio viviente de Natalia Canteros da cuenta de una
sobreviviente en un centro clandestino de detencidn:

“Alli nos encontramos con Natalia Canteros, que es mapuche y
nacio en cautiverio. Sumadre, Nelly Curiman, y su abuela, Luci
Canteros, fueron secuestradas y privadas de su libertad en una
Comisaria de la ciudad por realizar actividades militantes en el
barrio Sapere. Curiman pertenecia a la organizacion PRT y por
ello, ambas estuvieron presas por mas de un afo. Nelly Curiman
estaba embarazada de casi cinco meses, y en esas condiciones
dio a luz en la Alcaldia Roca, que ahora es la Comisarian® 1”.7%

158. Lucero, Elina y Garcia Villarreal, Jazmin. “Libro de crénicas: Almas en el vien-
to. Relatos de Pueblos Originarios sobre la Ultima dictadura militar argentina”. En
Actas de Periodismo y Comunicacion, Vol. 5, N. © 1. Pag. 7. Buenos Aires: Univer-

sidad Nacional de La Plata. Agosto 2019.

159. Op. Cit. Pag. 6.
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A partir de estas situaciones narradas concretas, investiga-
doras e investigadores dan cuenta de la presencia de hermanas y
hermanos, la mayoria militantes barriales y de pueblos originarios,
que han desaparecido en el contexto del gobierno de facto.

Por otro lado, se excluye la apropiacién de nifas y ninos indige-
nas en la Dictadura. Si bien existen relatos orales que dan cuenta
de ello, la falta de sistematizacion de la informacion al respecto re-
sulta un desafio actual y prioritario, a fin de dar datos oficiales por
parte del Estado.

El terrorismo de Estado ha calado en las violencias que han su-
frido histéricamente los Pueblos Originarios, a su identidad indige-
nay a la diversidad de género vividos por los diversos pueblos y
sus familias. Las secuelas traumdticas profundas perduran desde la
fundacidn del Estado Nacional en la matriz cultural, que a posterior
se acentuaron con la dictadura y que se ven reflejadas en estas
historias, en los cuerpos indigenas y en la sociedad que desconoce
estos procesos.

El rol de las mujeres indigenas y la preservacion de la memoria:
el caso de Napa’alpi

Como Norma Sosa (2001) desarrolla, “Las mujeres indigenas no
figuran en los diccionarios biograficos. Se las menciona lateralmen-
te en los partes militares tan solo como integrantes de la chusma;
un vago conjunto de viejas estrafalarias, muchachas pintarrajea-
das, matronas complacientes, o rencorosas prisioneras que resis-
tieron la doctrina. Descubrir sus nombres, sus vidas de familia y sus
destinos finales es una tarea compleja porque el mundo femenino
ha llegado a nuestros dias a través de dos poderosos filtros: uno
sexual, porque todos los testimonios son masculinos, y otro cultu-
ral, porque la mayoria de ellos fueron extranjeros”'°. Sin embargo,

160. Sosa, Norma. “Mujeres indigenas de la Pampa y la Patagonia”. 2001: pag 7.
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resulta fundamental comenzar a rescatar y reconstruir sus memo-
rias y saberes que contribuyen a la restitucion y revalorizacion de
los Pueblos, como asi también sobre los procesos de Memoria, Ver-
dad vy Justicia.

En ese sentido, la entonces conocida “Reduccién de Napa'alpi”
es muestra de la importancia de rescatar esas memorias que han
permitido al dia de hoy reconocer procesos de violencia extrema
hacia los Pueblos Originarios.

Napa’alpi significa lugar de descanso. Este territorio, que hoy se
denomina Colonia Aborigen, se ubica en el monte chaqueno a
132 km de la ciudad de Resistencia. Alli habitan desde tiempos
ancestrales tres etnias; Qom, Wichi y Mocoit. El 19 de julio de
1924 mas de 400 hombres, mujeres y nifias y nifios criollos per-
tenecientes a estas comunidades fueron victimas de uno de los
episodios mas extremos de violencia que sufrieron los pueblos
originarios y que se conocié como la Masacre de Napa‘alpi.’’

Durante mucho tiempo el Estado no supo reconocer este hecho
siniestro como lo que fue, un genocidio. No sélo en relacién a la ani-
quilacién de vidas humanas sino también lo que ello significaba: la
reduccion y eliminacién de culturas milenarias. La lucha de los Pue-
blos Originarios por la supervivencia siempre fue extrema, como lo
demostraron los hechos histéricos anteriores y actuales.

La Masacre de Napa'alpiprodujo varios resquebrajamientos ha-
cia dentro del Pueblo Qom, que se manifestd luego en un mayor
aislamiento, en procesos de migraciones internas por el avasalla-
miento de los territorios y por la constante discriminacién. Sin em-

161. Ministerio de Cultura. “La Masacre de Napa'alpi, un crimen de lesa humani-
dad”. 19 de julio de 2022.
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bargo, estas circunstancias no impidieron que las madres y abuelas
protectoras y cuidadoras de la Cultura Qom se aferren mas aln a
ese rol y hoy siguen siendo las transmisoras de nuestros saberes y
la memoria viva de un Pueblo.

Estos procesos demuestran laimportancia de las mujeres en los
Pueblos y mds aun en los momentos de lucha y defensa de una cul-
tura milenaria. La nocidon de “no olvido” dentro de los Pueblos hace
de la memoria una herramienta primordial, saber usarla, difundirla
y conservarla hace también que todas las voces sean escuchadas,
inclusive de aquellas y aquellos que ya no estan. A veces solemos
decir o hablar en un pasado, sin tener en cuenta que esas luchas
pasadas recién son reconocidas en un presente.

Este proceso de reconocimiento por parte del Estado como un
delito de lesa humanidad devuelve, en este caso, al Pueblo Qomy a
los Pueblos en general, la oportunidad de reconocerse como parte
de un Estado presente, que devuelve al Pueblo parte de la historia
contada por el propio Pueblo. Esto también nos confirma la nece-
sidad de politicas publicas acordes y respetuosas de los Pueblos
Originarios vy, en especial, a las mujeres que luchan por preservary
transmitir las culturas:

A los 8 afios, mi abuela me transmitio los hechos de la masacre,
alrededor del fuego, con mucho cuidado y con mucho temor porque
ellos, los mayores, habian hecho un tiempo de silencio debido a que
€sa era la manera de seguir sobreviviendo en Colonia Aborigen, que
en sumomento se llamé Reduccion de Indios Napa‘alpi.

Mario Fernandez, profesor bilinglie intercultural, oriundo de Napa'alpi

Asi, la importancia de la oralidad, de esa transmisidon milenaria
llena de diferentes aspectos culturales que involucran el arte, el
idioma y nuestras propias cosmovisiones, hacen que sea posible
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llegar a un Juicio por la Verdad en mayo de 2022, de suma impor-
tancia y relevancia que impacta en los procesos de lucha y le da la
entidad que merece la oralidad del Pueblo.

Los Pueblos practican la memoria colectiva, siempre desde lo
comunitario. Es imposible pensar en la supervivencia de un Pueblo
sin la participacién de todas y todos, de todas las generaciones que
no solo la van transformando sino también enriqueciendo. Esto
trae a que las nuevas generaciones sigan sembrando nuevos para-
digmas y visiones de la realidad, la historia no solo de los Pueblos
sino de la que somos parte como sociedad en general. El rol de las
mujeres es primordial porque, como siempre decimos, son las pro-
tectoras, las consejeras y las transmisoras de saberes e historias.

Reflexiones finales
Desafios a 40 anos de Democracia

En el contexto democratico el Estado tiene la obligacion de
acompanar y promover la busqueda de la verdad. En el proceso de
l]a Dictadura ¢qué lugar ocuparon los Pueblos Originarios? ;Cémo
se vivi6 en los territorios? ;Qué hermanos y hermanas estan des-
aparecidas y desaparecidos? ;A qué pueblo ancestral pertenecen?
iCudntos ninos y ninas indigenas nacieron en cautiverio y fueron
apropiados?

La propuesta, como puntapié fundamental, es revisar los dis-
cursos de “Memoria, Verdad vy Justicia” ya que surgen muchas pre-
guntas, teniendo en cuenta que los Pueblos fueron también per-
seguidos en ese contexto y las listas oficiales no dan cuenta de la
pertenencia étnica de las victimas del terrorismo de Estado.

A 40 anos de la construccién de la democracia en nuestro pais
se han visto avances, retrocesos obstaculos y desafios en relacion
al proceso democratico y de visibilidad e invisibilidad de los Pue-
blos Originarios, como asi también a la conformacién de una cons-
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truccién de ciudadania, plural y diversa. Se busca problematizar y
reconstruir las memorias sobre el genocidio fundante del Estado
Nacional y los procesos ocultos de violencia durante la Dictadura.
El mayor desafio a 40 anos de la democracia es visibilizar e indagar
sobre el silencio profundo v, en particular, en nuestra provincia.

Luego de tantos avances en materia de reconocimiento de de-
rechos y de generacidn de politicas publicas en favor de los Pue-
blos, de reivindicaciones y de luchas, no podemos dejar de mencio-
nary advertir acerca del avance de la extrema derecha, del modelo
que plantean y sus reivindicaciones que marcarian un cruel retro-
ceso para la sociedad y para los Pueblos. No se incluyen en sus
pensamientos, discursos y acciones la minima posibilidad de un
derecho a ser, y alli se encuentran los Pueblos, volviéndonos al si-
lenciamiento vy la invisibilizacién de un Estado que debe reconocer
la pluriculturalidad que convive en nuestro territorio.

Nunca Mas la invisibilidad de las hermanas y hermanos origina-
rios que fueron torturadas/os, asesinadas/os y desaparecidas/os por la
Dictadura militar, junto a los 30.000 companeras/os desaparecidas/os.
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MESA 10: Construccion de la memoria social en torno
a las violencias por razones de género

Mujeres de la sanidad como
portadoras de voz y memoria:
analisis de relatos testimoniales

Autores/as:  Marfa Belen Ozaeta belenozaeta@hotmail.com
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Palabras clave: Violencia, Género, Trabajo, Miedo, Palabra

Introduccion

La Asociacion de Trabajadores/as de la Sanidad Argentina (ATSA
La Plata), esta integrada mayoritariamente por trabajadoras muje-
res (70%), del sub sector privado de la salud (Clinicas, Sanatorios,
Laboratorios, Consultorios externos, Geriatricos, etc), de la ciudad
de La Plata y de las 46 localidades de la provincia de Buenos Aires.

De acuerdo con resultados de encuestas previas a este trabajo,
realizadas por el Programa Integral contra las Violencias de Atsa la
Plata, en adelante PiCoVi en el 2020 y 2022, el miedo fue el afecto
mas nombrado y la causa mas frecuente por la que las mujeres
guardan silencio cuando atraviesan, ellas o alguna mujer de su en

162. ATSA La Plata
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torno, una situacion de violencia o maltrato tanto en el terreno la-
boral como en el doméstico. El miedo es fundamentalmente ante la
pérdida de trabajo y ante las posibles represalias, ya sea por parte
de la persona agresora, como de las autoridades de los efectores del
sub sector privado de la salud, como asi también la falta de acom-
panamiento y espacios de abordajes confidenciales. Miedo que
se agrava ante otro dato que surge de estas encuestas que tiene
que ver con que el 80% de las mujeres se describen como jefas o
sostén de hogar. Como consecuencia, emprendimos una propuesta
que tiene como disparador trabajar sobre el temor a través del uso
de la palabra. La palabra como accion necesaria para iniciar la repa-
racion del ejercicio de las violencias.

También en consonancia con aquel resultado, decidimos poner
de relieve la importancia de contribuir al campo de las memorias
en disputa a partir de la diversidad de voces que trae la poblacion
mas vulnerabilizada, como sostiene Pollak; “al privilegiar el analisis
de los excluidos, de los marginados y de las minorias, |a historia oral
resaltd la importancia de memorias subterrdneas que, como parte
integrante de las culturas minoritarias y dominadas, se oponen a la
memoria oficial, en este caso a la memoria nacional” (1989:2).

Proponemos con el trabajo visibilizar cdmo las experiencias ac-
tuales e histdricas que han generado sufrimiento en las vidas de
las mujeres de la sanidad, son reconocidas e identificadas por otras
mujeres como condiciones de género que se han sostenido social,
cultural y politicamente durante anos. Y qué a través de ponerse en
palabras con las entrevistas, dejan el ejercicio de lo invisibilizado,
apareciendo como practica de transformacion de mujeres qué en
lo colectivo, han permitido que “lo que estd ausente esté presente,
que las experiencias que ya no son invisibles o no creibles estén
disponibles; o sea, transformar los objetos ausentes en sujetos
presentes” (Sousa Santos, CLACSO, p13, 2006)
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Asi es que desde la Secretaria de la Mujer, a través del Progra-
ma Integral contra las Violencias (PiCoVi), se disend un cuestionario
que dio lugar a un ciclo de entrevistas a diferentes trabajadoras de
la Sanidad que ejercen tareas que corresponden mayoritariamente
a enfermeria, administracion, técnicas, auxiliares, maestranza, etc.
Estos datos generaron la necesidad de ampliar espacios de con-
fianza, cuidado y escucha que revelen los cuerpos de las mujeres
como portadores de la memoria y vehiculos para ejercer esa voz.

Desarrollo

Serealizaron, en esta primera etapa, seis entrevistas a delegadas
y trabajadoras pertenecientes a ATSA La Plata que forman parte de
distintos establecimientos de la ciudad. Las mismas fueron realiza-
das en el mes de marzo de 2023 en el marco del Dia Internacional
de la Mujer. Cada entrevista se llevé a cabo en forma individual,
respetando la privacidad y confidencialidad de cada una y tuvo una
duracién estimada de una hora donde se utilizé el formato de entre-
vista testimonial. Luego se recopilaron los testimonios de acuerdo
a determinados ejes de analisis que se detallan en la metodologia.

Metodologia

Se utilizo, para el andlisis de este trabajo, el corpus de TESTI-
MONIOS registrados en formato audiovisual, ya que consideramos
que el testimonio crea espacios y redes afectivas potencialmente
disponibles para la accién, produce, disemina y conserva el desplie-
gue de una memoria social que no es la de las palabras separadas
de Ixs sujetxs y cuerpos que las emplean.

El testimonio de las mujeres no es algo inmdvil ni plenamente
individual que busque representar un relato tnico y “oficial” de los
hechos, sino por el contrario, es algo en continuo movimiento que
transforma las conciencias cada vez que se retoman, y que ademas
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involucran desde su inicio, una diversidad de experiencias que no
pueden reducirse ni subsumirse a categorias armadas previamen-
te. Asimismo, cada testimonio es subjetivo y colectivo, porque in-
voca directamente a las problematicas e intersecciones de género
y a espacios simbdlicos y territoriales compartidos donde las muje-
res se encuentran, transitan, se desarrollan y se realizan.

Desde ATSA La Plata consideramos que nos encontramos, de-
bido al desarrollo de politicas publicas, en un contexto histdrico pri-
vilegiado respecto al tratamiento de las problematicas de género y
a la exposicion de los efectos directos e indirectos de una compleja
estructura patriarcal que aun se sigue desocultando. Por este moti-
vo, las voces que aparecen plasmadas y registradas como testimo-
nios audiovisuales, van acompanadas de politicas de contencion
y apovyo solidario para la pérdida del miedo y ruptura del silencio
aunque este silencio engendre inevitablemente nuevos silencios.

Por esto mismo, hay que entender el silencio no solo como
“efecto de la imposicidn social o como dificultades individuales de
las testigos, sino también como parte del trabajo emocional sub-
jetivo que intenta rebasar y resistir los marcos de significacion y
subjetivacion falogocéntricos, centrados en la subordinacion feme-
nina” (Bacci-Oberti: 2022 p.227).

La recolecciéon y difusion de los testimonios de las mujeres
trabajadoras de la Sanidad recupera y reconstruye asimismo una
historia de la militancia sindical, de las relaciones particulares con
la dinamica del cuidado, con roles de género en los diferentes am-
bitos y, ademas, compromete al oyente a repensar estrategias que
fortalezcan lo ya transitado en materia de género, salud y ambien-
te libre de violencias.

En cuanto al cuestionario que se generd como herramienta me-
todoldgica, partié de un posicionamiento de descentralizacién de
la categoria de “victima” por un lado, y por el otro, se focalizé en
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la valoracion de las acciones y respuestas de las mujeres trabaja-
doras respecto a las problematicas cotidianas de género tenien-
do en cuenta en primer lugar el caracter del cuidado. Es decir, las
preguntas en si estaban pensadas para que la trabajadora pueda
expresarse sin censuras protegiéndola de cualquier riesgo laboral y
preservandola de zonas de privacidad necesarias por medio de in-
tervenciones que eviten radicalmente cualquier clase de re-vulne-
rabilizacién. En este sentido la entrevistadora fue una mujer y tuvo
encuentros previos con las trabajadoras que contribuyeron a este
fin de cuidado, consenso y respeto mutuo entre la instituciéon del
gremio de la Sanidad y cada trabajadora que presto su testimonio.

La estructura metodoldgica puede resumirse de la siguiente

manera:
1. Elaboracién de las guias de la entrevista. Los ejes para la
entrevista fueron: experiencias personales sobre los primeros
pasos en el mundo del trabajo, relaciones laborales; obstacu-
los y cooperaciones, reflexiones en torno a los roles de género,
organizacion de la vida laboral y familiar, distribucién de tareas
y comunidad de crianza, decisiones de vida a partir de circuns-
tancias puntuales como por ejemplo la pérdida de oportunidad
de ascenso o de estudio como efecto de exigencias estructura-
les patriarcales o por situaciones de violencia, etc y por ultimo,
un eje que focaliza en la opinidn generalizada de la persona a
entrevistar sobre la situacidn actual de las mujeres y su conoci-
miento o relacién con los espacios disponibles para el asesora-
miento y la contencidn.
2. Ubicacion y seleccion de informantes. Este trabajo se centra
en una primera muestra realizada de mujeres delegadas de la
ciudad de La Plata y luego se pretende ampliarlo con la recu-
peracion de testimonios de mujeres delegadas de la Sanidad de
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los distintos distritos de la provincia de Buenos Aires.

3. Acuerdo de la entrevista. Conversacion previa con la partici-
pante, entrega y firma del consentimiento informado para la
publicacidn de la entrevista de acuerdo con los objetivos plan-
teados a los fines de la institucidn.

4. Registro y realizacion de la entrevista. El registro se llevo
adelante en el Salén Auditorio en articulacién con el equipo de
prensa y los dispositivos técnicos (cdmara, toma de sonido, edi-
cion) de ATSA La Plata.

5. Transcripcion literal de la entrevista. Se trabajé en la desgra-
bacion de la entrevista en la etapa de posproduccion.

6. Tratamiento de la entrevista en términos de redaccion e in-
corporacion del discurso socio-histoérico y cientifico. Este punto
se completd con el andlisis posterior y visionado de las entre-
vistas editadas y con la redaccion de este trabajo.

7. Clasificacion de la informacion en topicos y en secciones
tematicas. Se le incorporaron titulos y subtitulos que dieran
cuenta de las tematicas principales que habian surgido durante
el rodaje.

Objetivos

Recuperar testimonios de las trabajadoras de la Sanidad Ar-
gentina para la construccion de un registro histérico que dispute el
lugar de las mujeres en la memoria colectiva publica y refuerce los
sentimientos de pertenencia institucional.

Generar nuevos espacios de confianza, cuidado y escucha para
que aparezca la voz de las mujeres que han sido silenciadas.

Contribuir, por medio de la difusion de los testimonios, a la
pérdida del miedo a pedir ayuda, asesoramiento o contencién ante
situaciones de violencia de género y a otras acciones reparadoras.
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Anadlisis de los datos

El total de mujeres entrevistadas mostrd a través de distintos
modos de expresion la presencia del miedo. “Hay situaciones que
no nos animamos a tratarlas con nuestros companeros delega-
dos” (delegada, 47 anos) , “por ser mujer no me callo” (delgada, 54
anos), “de no poder decir lo que me estaba pasando, de sentir mie-
do, me enfermé” (delegada). “Muchas veces nos callamos porque
no sabemos a donde recurrir” (delegada) “Tenemos miedo porque
desgraciadamente hoy nos siguen asesinando”. Estas son algunas
de las expresiones que se manifestaron durante la primera parte
de las entrevistas.

Por otro lado, algunas de ellas se presentaron como primera
delegada en la historia del establecimiento donde llevaban a cabo
su tarea. Esta novedad da cuenta de un rol politico incipiente en
esta estructura sindical referido a las mujeres, lo que implica que
muchas de las demandas de las trabajadoras de la salud empeza-
ron a visibilizarse a partir de una figura femenina como referente
sindical al interior de las instituciones.

Una de ellas explicd; “Hacia falta una delegada mujer. Si bien es-
taban siempre mis companeros a los que acudiamos ante cualquier
inquietud o problema, las mujeres tenemos muchas veces situa-
ciones que no nos animamos a tratarlas con nuestros companeros
delegados”. Esto se replica en otros sectores donde las mujeres em-
pezaron a tener cargos politicos, lo cual impacta positivamente en
otras mujeres, por ejemplo aquellas que atraviesan problematicas
de violencia o tienen situaciones que les da verglienza o bien -como
sostiene la entrevistada- no se animan a hablar del tema con un
delegado vardn. Sin embargo, al mismo tiempo, el hecho de tener
un papel politico por primera vez en un establecimiento resulta para
algunas mujeres un obstdculo y a la vez un desafio a largo plazo el
hecho de llegar a ser respetadas, escuchadas y atendidas sus de-
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mandas, ya sea por autoridades, empleadores, etc, de manera equi-
valente a la de los varones.

Por otra parte, algunas de las entrevistadas coincidieron en la
importancia de sostener las redes entre mujeres y de valorizar los
lugares fisicos y formales de contencién y apoyo para que las mu-
jeres se sientan defendidas. Por ejemplo, una de las entrevistadas
expreso; “el hecho de estar en un gremio como delegada es un es-
pacio importantisimo en la que encontrds gente que te escucha,
que te defiende”, otra dijo “pero las mujeres somos muy fuertes,
entre mujeres nos ayudamos mucho”, entre otras frases que se nu-
clearon bajo estas ideas de que el miedo se debilita cuando hay
agenciamiento, redes y contencidn politica institucional.

Con respecto a los conflictos mas frecuentes que padecen las
mujeres en todos los casos las respuestas fueron; “violencia de gé-
nero” “abuso de poder” “discriminacién y maltrato”. Algunos ejem-
plos que se dieron tenian que ver con la discriminacién por el lugar
de precedencia “Algunas chicas, peruanas, bolivianas llegaban al
trabajo vy yo las veia a veces por los rincones llorando y eso me
hacia mucho mal”. Luego la entrevistada explica que esa angustia
venia porgue los mismos companeros de trabajo no las llamaban
por su nombre sino por su nacionalidad de manera despectiva.

Finalmente, lo que podemos recuperar de los testimonios en
este trabajo es la paridad de experiencias en relacién al cuidado
que expresan las mujeres delegadas de la Sanidad en el subsector
privado de la salud. En general en sus primeros pasos de vida tu-
vieron situaciones familiares que implicaron la exigencia de algun
modo u otro, de ejercer el rol de cuidado. En el caso de una dele-
gada por ejemplo, ese rol se forjé desde muy joven “tuve mi hijo
en cuarto ano de la secundaria, terminé la escuela con mi hijo en
brazos” o el caso de esta delegada “mi padre fallecié cuando era
pequena, éramos todas hermanas mujeres y cuidamos de él”, entre
otras experiencias similares.
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Este tipo de situaciones operan como obstaculos o limitaciones
de otras posibilidades de desarrollo personal como es la concrecion
de proyectos de vida tales como estudiar, terminar una carrera, po-
der conseguir un ascenso, ejercer una vocacion, y otras vicisitudes
de la vida cotidiana que se ven impedidas por el hecho de no tener
otra opcién mas, que la de asumir el rol permanente, general, y
muchas veces heredado, de las tareas de cuidado.

Reflexiones finales

De acuerdo con los testimonios recolectados, las mujeres de la
Sanidad afirman que el miedo es el afecto primario que obstaculiza
la posibilidad de la salida de una situacion de violencia, discrimina-
cion, vulnerabilidad, abuso o maltrato cotidiano.

Que los espacios institucionales y las redes entre mujeres que
llamamos “comunidad afectiva” forman parte del comienzo de la
resolucion pero que, no es lo Unico, “todavia falta”.

Que el rol de cuidado y los estereotipos son algo a sequir trabajan-
do en vistas a deconstruir la responsabilidad solitaria de las mujeres
respecto a las tareas de atencidn, sostenimiento y que garantizan el
cuidado de otras personas.

Que los testimonios de las mujeres de la Sanidad, que por pri-
mera vez se registran y sistematizan, contribuyen a que el resto
de las mujeres trabajadoras rompan también sus silencios en estos
espacios de cuidado, sin ponerse en riesgo de sancién o despido en
sus lugares de trabajo y que puedan ser abordadas sus situaciones
a través de los dispositivos propios que ofrece el ATSA La Plata,
como las politicas publicas que garantizan los poderes del Estado a
través de las articulaciones con las instituciones del sector publico.
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MESA 10: Construccion de la memoria social en torno
a las violencias por razones de género

Aportes para construir memoria
colectiva con perspectiva de género.
Un dialogo intergeneracional para
pensar los desafios del presente

Autoras: Ana Tauil anatauil4@gmail.com
Ana Rios Brandana ana.rios.brandana@gmail.com

Palabras clave: Memoria, Género, LGTBIQ+, Militancia, Estado

Introduccion

Las luchas de los movimientos de mujeres y de las disidencias
sexuales en Argentina han dejado huellas que es posible rastrear
en las luchas de derechos humanos en el presente.

En 2015, el surgimiento del movimiento Ni una Menos, y la Ma-
rea Verde con el reclamo por la Ley de Interrupcion Voluntaria del
Embarazo (IVE) en 2018, son emergentes en una larga historia de
luchas. En este contexto, en 2019 surge el colectivo NIETES en el
campo de los derechos humanos, con el desafio de construir una
memoria con perspectiva de género.

El presente trabajo se propone analizar las implicancias de una
memoria con perspectiva de género desde un abordaje intergene-
racional, visibilizando los entrecruzamientos entre el movimiento
feminista y de derechos humanos desde los anos ‘70 a la actualidad.
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Entre los ejes abordados, se observa el rol del Estado y de las mili-
tancias en la construccion de una memoria con perspectiva de género.

A partir del andlisis de entrevistas, recuperamos el testimonio de
distintas generaciones de mujeres (cisgénero) que forman y han for-
mado parte del movimiento de derechos humanos en diferentes mo-
mentos de nuestra historia.

Desarrollo
1. El valor del testimonio

Si miramos nuestra historia reciente a la luz de los relatos de
las personas que vivieron esos sucesos, podemos dar cuenta de
como la implicacién en los hechos contados hace que los mismos
nos atraviesen de otra manera.

El movimiento de derechos humanos y el movimiento feminista
en su diversidad, nos han mostrado la potencia que tenemos cuan-
do desde la primera persona de la enunciacién nos asumimos como
sujetos protagonistas de la historia y los efectos que esto tiene
cuando evidenciamos que esa singularidad se entrama en historias
colectivas que, de una manera distinta, son también nuestra histo-
ria. Es en el marco de los colectivos, donde lo individual pasa a ser
lo comun, lo que une y organiza y lo que nos hace asumirnos como
militantes capaces de generar en otres un grado de implicacién si-
milar en tanto protagonistas con una potencialidad transformado-
ra de la realidad.

Comprendemos que un pueblo que no sabe su historia esta
condenado a repetirla, y es en este sentido que la construccion de
la memoria colectiva es fundamental, puesto que la misma permite
entender la propia historia evidenciando continuidades, conquistas
y desafios. En este sentido, Castoriadis (1989) se refiere a colecti-
vos auténomos haciendo alusion a aquellos que podian evidenciar
sus multiples atravesamientos vy la historia por la cual hoy son lo
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que son. De esta manera, un pueblo auténomo debe tener memo-
ria sobre la historia que lo hizo ser.

El testimonio en el marco del genocidio ocurrido durante la ul-
tima dictadura civico militar en Argentina, ha permitido transmi-
tir distintas formas de la militancia aportando a la autonomia de
nuestro pueblo en la medida en que nos permiten elucidar critica-
mente nuestra historia, evidenciando las conquistas producto de
las luchas sociales, asi como dificultades y desafios que nos permi-
tan trazar un camino a seqguir. Se trata de partir de las experiencias
anteriores para pensar nuevas militancias que nos permitan am-
pliar los mdrgenes de lo posible.

De esta manera, comprendemos el valor del didlogo entre las
narrativas de las distintas generaciones para pensar las practicas
militantes de aquellas épocas y de la actualidad, y la construccion
de una memoria que retome las narrativas de mujeres, visibilizando
desigualdades que muchas veces, en el sistema cisheteropatriarcal
que atraviesa nuestra sociedad, pasan desapercibidas.

2. Construir memoria con perspectiva de género

El movimiento de derechos humanos desde sus origenes es-
tuvo fuertemente marcado por la presencia de mujeres que, desa-
fiando los estereotipos de género que las reducian al ambito pri-
vado v a la clandestinidad, se animaron a correr sus margenes de
posibilidad, y desafiaron las Idgicas patriarcales que pregonaban
fuertemente en aquella época. De esta manera, mientras por un
lado estaban las guerrilleras que se “masculinizaron” para ser in-
cluidas a los ambitos de militancia, luego victimas de un Estado
genocida y patriarcal que las castigd por no reducirse a sus roles
de esposa, ama de casa y madre. Por otro lado, mujeres transfor-
mando un panal en un panuelo blanco emblema de la lucha por
los derechos humanos, las Madres de Plaza de Mayo, salieron al
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ambito publico a exigir justicia por sus hijos. Una pieza clave, un
hito en nuestra historia que utilizd los estereotipos de género a su
favor, permitiendo una mayor llegada como movimiento porque
iquién podria cuestionar a una madre que pide por sus hijos? Sin
embargo, el patriarcado siempre redobla la apuesta y alli donde
habia madres en la esfera publica luchando por hacer justicia, se las
quiso transformar en locas.

Jelin (2002) afirma que “La memoria es un pasado que se hace
presente, que va en un trayecto no lineal y por lo tanto, cambiante
(...) en estas dindmicas, el pasado evocado esta ligado a un campo
en disputa” (Jelin, 2002). Siguiendo a la autora, la memoria como
construccion implica una disputa de poder en el campo del senti-
do colectivo. La memoria como tal no esta dada, sino que es una
construccion colectiva que permite significar hechos de nuestro
pasado para poder asi, comprender los hechos que vivimos en el
presente. De esta manera, la memoria como construccién implica
necesariamente una disputa de poder que se da en el campo del
sentido colectivo, en donde cada ciudadano es un agente activo
que produce y reproduce cierta forma de recordar el pasado, que a
su vez influye en las maneras de hacer, sentir y pensar que hacen
a nuestra identidad en la actualidad. Es asi, que la forma en que
recordamos es un pilar fundamental en la disputa de sentido que
dia a dia damos como militantes.

En este marco, entendemos que la perspectiva de género debe
ser transversal en la construccion de la memoria colectiva. A conti-
nuacion, a partir de las narrativas de militantes de distintas gene-
raciones veremos los principales aportes de esta perspectiva.

En primer lugar, las entrevistadas mencionan la posibilidad de
tener una mirada critica en relacién a los estereotipos de género
que atravesaron los hechos de nuestro pasado y en este sentido,
de observar criticamente el rol de las mujeres en la historia.
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En este sentido Leticia Locio, militante feminista e hija de des-
aparecidxs, afirma:

“Me parece que, en términos de recuperacion de la historia, las
mujeres militantes -que es mi historia-, han tenido consecuen-
cias diferentes a los hombres militantes [...] Mujeres que lejos
de quedarse en el ambito doméstico, salieron a hacer otras
cosas que tenian que ver con promover transformaciones que
las excedian de los destinos meramente individuales, tenian que
ver con destinos colectivos”

Leticia, en este punto, destaca las desigualdades de género pre-
sentes en las violencias vy los efectos diferenciales de las mismas:

“Por ejemplo, la mirada que los militares tenian respecto de
las mujeres combatientes y como habia un especial énfasis en
algunas mostrarlas como trofeos de guerra [...] Hay algunos
relatos que hablan de cierta fascinacién porque eran pares con
los cuales podia tener discusiones politicas o discusiones que
superaban lo que podia ser hasta ese momento para los milita-
res, la idea de que una mujer igual a ama de casa y madre”.

A su vez, las mujeres que pasaron por centros clandestinos han
sufrido la estigmatizacién muchas veces y el juzgamiento por sus ac-
ciones alli. Las banderas de los feminismos invitaron a la sociedad en
su conjunto a problematizar las practicas que reproducen formas de
desigualdad social entre los géneros, habilitando a sobrevivientes a
resignificar y contar distintas situaciones de violencia por razones de
género que habian atravesado en el marco de sus secuestros en los
centros clandestinos de detencién, asi como también posibilitando
la elaboracidn de otras historias en relacion a las vivencias durante la
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Ultima dictadura. En este sentido, Leticia afirma:

“Por un lado esa trayectoria que te iba contando fue como
haciéndome. Digamos, conectarme por un lado con las cuestio-
nes que tenian que ver con emociones propias. ;|No? de decir...
de sentirte victima de violencia, de sentirte excluida, de sentirte
fuera de algunas cuestiones que parecian como generalizadas,
¢no? de toda esta vivencia que tuvimos en los momentos de

la dictadura y en los inmediatamente posteriores, donde tam-
bién la identidad de hija no era una identidad que se podia tan
facilmente salir a decir y a plantear digamos. Y en ese punto
tiene estos sentimientos, tienen un punto de conexion con lo
que siente una persona que atraviesa situaciones de violencia,
incluso por parte del vinculo, violencias por razones de género
[...] También me permitié recuperar que no solamente soy hija y
nieta de militantes, sino que soy hija y nieta de migrantes, que
soy hija y nieta de mujeres pobres. Que soy hija y nieta de muje-
res trabajadoras. Que soy nieta de una mujer que fue represen-
tante gremial sindical y todas esas identidades que hoy decimos
interseccionalidad [...]"

Finalmente, mencionan la importancia de dar cuenta de las
omisiones de nuestra historia y, en este sentido, aparece la nece-
sidad de recuperar a las mujeres que fueron protagonistas de los
hechos y que han quedado por fuera de la narrativa dominante, asi
como nuevas preguntas que emergen:

“¢qué pasaba con las tareas de cuidado? ;Qué pasaba con las
tareas domeésticas? ;Qué pasaba con la organizacion de la
cotidianeidad frente al compromiso militante? ; Cémo se distri-
buia eso? ;Qué pasaba con el género dentro de la organizacion?
(Leticia Locio).
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3. Entrecruzamientos entre ambos movimientos

Al preguntarnos por las implicancias de una perspectiva de gé-
nero en la construccion de la memoria, observamos que los femi-
nismos y el movimiento de derechos humanos en Argentina impli-
can temdticas que estdn atravesadas. Evidenciamos aportes entre
uno y otro que consideramos retomar a fin de generar aportes que
permitan nuevas conquistas.

Como interseccidn principal se menciona la consigna “lo perso-
nal es politico” dando cuenta de la militancia como algo identitario,
presente en todo lugar. En este punto, Adela Antokoletz, hermana
de desaparecidxs, militante por los derechos humanos, integrante
de FEDEFAM, afirma:

“Porque lo doméstico que esta separado de lo publico, ellas

lo llevaron a la plaza, pero no dejaron lo doméstico y después
fueron a la plaza [...] fueron como madres. Lo mismo que hacian
en la cocina lo siguieron haciendo en la plaza. Esa fue la origi-
nalidad, creo yo. [...] Pienso que ellas fueron originales porque lo
que mostraron, aportaron su propia identidad y no se convirtie-
ron en politica. Desde luego, lo que hacen es politico, pero no se
convirtieron en politicos diciendo voy a asumir este rol, sino que
siguieron siendo madres”.

Ademads, Adela reflexiona acerca de su propia historia y su vin-
culo con la politica: “No habia comprendido lo que era la dimensidon
politica de la vida, hasta que lo comprendi por la desaparicion de
Daniel [...] En Europa comprendi dos cosas, por decirlo brevemen-
te. Una era lo que significaba el exilio y cdmo en el exilio fui apren-
diendo en relacion con otras personas y con grupos lo que era la
dimensidn politica de la vida, que no la tenia”.

Por su parte, Leticia afirma:
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“Después todo lo que siguid fue todo vinculado a esos espacios
y donde ademas toda mi historia familiar de mujeres militantes,
también ahi iba a poder... permitiéndome a mi leerla desde otro
lado y con otra complejidad. [...] Entonces, por ejemplo, mis
elecciones, mis opciones laborales, cuando he podido elegir, no
siempre se puede elegir en eso, pero cuando he podido elegir.
Siempre he tenido que ver con ese compromiso militante, con
buscar espacios donde ese compromiso militante pudiera tam-
bién desplegarse. Asi que fundamentalmente para mi es eso”.

En este sentido, el movimiento de derechos humanos ha hecho
de una tragedia personal una consigna colectiva. A su vez, las nue-
vas generaciones, desde Nietes levantamos la consigna “les 30mil
nos faltan a todes”, evidenciando que no son nuestros abuelos sino
una generacion de militantes que fue victima de un plan sistematico
de tortura y exterminio para imponer el modelo neoliberal en Ar-
gentina que nos sigue afectando a las juventudes en la actualidad.

Ambos movimientos nos permiten ver mas alld del episodio
de violencia, visibilizando sus determinaciones socio-histdricas.
Como detras de la violencia por razones de género se encuentra
el patriarcado, detrds de la tortura en los centros clandestinos de
detencion se encuentran los sectores militares, eclesiasticos, em-
presariales de nuestro pais. En este sentido, Leticia afirma:

“Los dos movimientos, por decirlo asi, ponen sobre la mesa, vi-
sibilizan, evidencian las violencias, las inequidades, las desigual-
dades. Las pone en evidencia, pero ademas las denuncian desde
también reconocer toda su amplitud y su...Cuando decimos...de-
rechos humanos decimos -el golpe de Estado no fue solamente
para...no fue solamente la desaparicion fisica de militantes y de
las personas, si no tenia que ver con instalar un determinado
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modelo econémico que contaba con unas alianzas estratégicas,
el golpe no fue solo militar, sino que fue civico militar. Bueno, ahi
avanzamos, es decir la violencia, y también en denunciar algo
del entramado que son sostenedores de esas violencias. Y los
feminismos hacen algo similar. Cuando decimos “mas alla de
que la situacién fue de una persona en particular, de un agresor
en particular respecto de una persona, de una mujer, de una
persona LGTBIQ+ en particular, sabemos que esto se da en un
contexto mas amplio que esta determinado por el patriarcado
como sistema”

Finalmente, una interseccién fundamental es la capacidad de
movilizacién de ambos movimientos, quienes militamos la consig-
na del aborto legal en 2015 vimos la inmensidad de la ola verde que
se hizo presente en el Congreso durante varios meses, inmensi-
dad que puede ser analogada con las multitudinaria Plaza de Mayo
cada 24 de Marzo.

Adela afirma:

“Yo supongo que si, aunque no puedo decirte que del movimien-
to feminista haya influido en las madres, si puedo decir que haya
influido en el volumen de los NiUnaMenos [...], no hay casi ma-
nifestacion que no esté Nora al frente [...]. No es ni una vincha,
no es un collar. No es algo que asoma aca. Es un pafiuelo. Si

se sirve en el pufio, ademas, no se lleva en la cabeza o se lleva
donde uno quiere. Bueno, si. Y el simbolo se vuelve fuertisimo”.

4. El rol del Estado y las militancias

Finalmente, acerca del rol del Estado, las militantes entrevistadas
coinciden en que las militancias y el Estado son fundamentales a la
hora de generar cualquier transformacion social. Resaltan la impor-

483



tancia de ocupar las calles para exigir y conquistar derechos y también
que militantes trabajen en politicas publicas para que se efectivicen.
En este sentido, afirman:

“Y si, creo esto, que hay una serie de normativas y de legislacio-
nes que se han conseguido por decisiones politicas, pero como
vos decir, porque también se estuvo las calles, creo que una cosa
sin la otra, tampoco sé si funciona muy bien, porque una sola
decision politica sin el acompafamiento de las calles hace que
no tenga legitimidad esa normativa, no tenga carnadura. Nadie lo
pidio. Nadie la peled. Nadie lo defiende. Después, bueno la apli-
cacion ya sabemos que puede hacer agua. Entonces creo que es
importante estas cosas y creo que tanto en derechos humanos
como en el feminismo pasan esas cosas, hubo voluntades politi-
cas y hubo militancia en las calles y hubo militancia que se apro-
pio de esas normativas que son herramientas que han permitido
reparar, proteger, sancionar. En fin, me parece que eso. que eso
es importante. Esa. Como esta conjuncién”. (Leticia Locio)

“Ojala llegara el momento, que no haga falta un ministerio de

la mujer. Pero hace falta, hacen falta grupos, hace falta gente
como la actual ministra de Género, Diversidad, igualdad y Di-
versidad, Hace falta instituciones que protejan a la mujer des-
protegida. Y que mantengan la memoria de las luchas de ellas,
de la lucha que ellas han llevado. Porque a veces la memoria la
escriben los hombres, eso también. Entonces, a veces el Estado
logra eso también. Esto creo que es importantisimo que el Esta-
do vaya parejo, en tension, pero en relacion con las asociaciones
de la sociedad civil”. (Adela Antokoletz)
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Entre ambos movimientos, que separamos con fines analiticos
pero vemos que implican temdticas que estan inevitablemente
atravesadas, evidenciamos aportes entre uno y otro que conside-
ramos fundamentales retomar a fin de generar aportes que permi-
tan nuevas conquistas.

Finalmente, en relacidn a los desafios del presente Leticia afirma
los desafios que supone el vinculo entre las militancias y el Estado:

“El mayor desafio es lo instituido para mi... en relacién a Dere-
chos Humanos y Agenda. Lo instituido en el sentido de aquello
que se vuelve algo rigido, algo rigido, dado, ya supuesto, ya se
sabe que es asi. [...] Porque me parece que eso nos quita pri-
mero, que nos desmotiva, nos quita compromiso, nos quita la
posibilidad de cuestionar, nos quita la posibilidad de revisar, de
cambiar, de transformar, de crecer. Pensandolo en relacion a
derechos humanos. Yo, tengo muy presente que ni mi abuela,
ni mi mama, ni mi papa querian. Digo querian, en términos de
objetivos militantes, tener un reconocimiento, tener una placa en
algun lado, tener... Su objetivo era transformar esta sociedad y
eso no se logro. Entonces, lejos podria quedarme tranquila con
bueno, listo, Todo esto, esta buenisimo, pero el objetivo era ese
entonces no desviarnos de que el objetivo era ese. Y en térmi-
nos de los feminismos, la referencia para mi es un lugar para
pensar, porque para mi los feminismos siempre te corren...el
horizonte. [...] Por eso decia que lo instituido a veces puede ser.
Es un logro para celebrar, pero a veces puede ser un riesgo”.

Reflexiones finales
Los testimonios habilitaron el didlogo intergeneracional y una
reflexion critica colectiva que nos permite situar intergeneracional-
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mente las dificultades y conquistas que hemos tenido como mili-
tantes a lo largo de la historia de nuestro pais.

Alli donde los testimonios generan memoria y se transforman
en el intercambio, se abren las puertas a la elaboracién y resignifi-
cacién de los hechos, ese momento en donde nos asumimos suje-
tes de derecho y de cambio, donde dejamos de ser objetos victimas
para ser sujetes militantes.

Entendemos que cada generacion ha tenido su singularidad,
sin embargo, encontramos puntos que nos unen. Alli donde reivin-
dicamos a les 30 mil e insistimos en recuperar la diversidad de sus
historias, vemos mujeres y disidencias que lejos de ser victimas, o
héroes y heroinas, eran militantes.

A 40 anos de la conquista de la democracia surgen algunas
preguntas y reflexiones entre las juventudes, entre ellas, una re-
suena como una duda que muchas veces nos motoriza en busca
de respuestas “;Qué democracia queremos?” porque alli donde las
ultraderechas crecen democraticamente inevitablemente nos pre-
guntamos qué proyecto queremos construir para nuestra genera-
cién y las que siguen.

Como jovenes queremos reivindicar esa capacidad transforma-
dora, que muches encontramos actualmente en el feminismo como
un movimiento transformador, que nos encuentra y hermana, en
donde como afirma Leticia “podemos pensar y sentirnos libres”,
donde se habilitan nuevas formas de hacer, sentir y pensar la poli-
tica y nuestra practica.
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ANEXO
Guia de la entrevista

Contanos sobre tu historia como militante

:Qué entendes por “militancia” hoy?

iConsiderds que es importante la construccion de la memoria
colectiva? ;Cémo te parece que deberia ser una memoria con pers-
pectiva de género?

iFormaste parte del movimiento feminista? ;Qué pensabas del
movimiento feminista de aquel momento? (en relacién a la militan-
cia de la juventud)

:Qué puntos en comun encontras entre el movimiento feminis-
ta/LGTB y el movimiento de derechos humanos?

¢Qué balance haces sobre la militancia de tu generacion? ;Qué
conquistas, que dificultades? s Consideran que dejaron algo por fuera?
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iQué desafios podrian delimitar de cara al presente?

iCual sientes que deberia ser el rol del estado en la construc-
cion de una memoria con perspectiva de género?

iCual sientes que deberia ser el rol de la militancia en la cons-
truccién de una memoria con perspectiva de género?

iCrees que puede ejercer el rol de trabajador del estado desde
una posicion militante? ;Por qué y como? (si corresponde)
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MESA 1

Nociones en relacion a la construccion
de sentido de los discursos de odio
por razones de género en la trama
social y en las relaciones vinculares

A partir de la experiencia del Congreso “Politicas publicas con-
tra las violencias por razones de género” | y Il (ediciones 2021y
2022), destacamos cédmo los discursos de odio aparecen como
herramientas de practica discursiva contra mujeres y LGTBI+, asi
como también en detrimento del campo de los estudios de género,
devaluando su historicidad y transdisciplinariedad.'®®

Los discursos de odio en tanto discursos sociales remiten a una
determinada concepcidn del mundo que se articula con reglas de
conductas acordes a esa concepcion. En ese devenir no se acepta

163. Dicha vinculacion y sus ejes estan disponibles en la publicacién del libro del |
Congreso

de Politicas Publicas Contra las Violencias por Razones de Género (2021): CON-
GRESO

ESTADO PRESENTE digital (gba.gob.ar)
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lo diferente, lo diverso o divergente. Los discursos de odio “arti-
culan temores histéricamente constituidos, prejuicios socialmente
sostenidos y organizan una voluntad politica de unificacién sobre
la eliminacion de todo aquello que no se corresponda con cierta
forma de entender y habitar el mundo”. 4

Por esto, esta mesa de trabajos libres propone alojar produc-
ciones, investigaciones y demas experiencias vinculadas a la pro-
mocidn de los discursos de odio como plataforma para ganar terre-
no en el campo del sentido comun.

A continuacidn se presentan los trabajos seleccionados.

164. Informe INADI p.4, 2020
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MESA 11: Nociones en relacion a la construccion de sentido
de los discursos de odio por razones de género en la trama social
y en las relaciones vinculares

La comunicacion como derecho

0 como mercancia: estrategias
para pensar la violencia mediatica
y los discursos de odio

Autora: Soffa Peroni ™ peronisofia97@gmail.com

Palabras clave: \Violencia mediatica, Discursos de odio, Comunicacion,
Derechos humanos, Medios comunitarios

Introduccion

Este trabajo aborda las complejas dimensiones de la violencia
mediatica y los discursos de odio, en torno al rol del Estado en la
regulacion de dichos mensajes, y la prevencidn de divulgacion de
los mismos. Se basara particularmente en los sentidos producidos
por medios de comunicacidn, ya que estos no son aislados ni im-
provisados, sino que se configuran como algo sistematico y plani-
ficado. Se excluird lo que tiene que ver con redes sociales, ya que
presentan otras complejidades y seria muy dificil de abordar en un
solo trabajo.

165. Licenciada en Comunicacidn Social y trabajadora del Ministerio de Mujeres,
Politicas de Género y Diversidad Sexual.
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En principio, el objetivo es diferenciar qué rol ocupan los gran-
des medios de comunicacién en el mapa politico y de poder real
en la Argentina. Para luego comprender cémo y porqué surgen los
discursos de odio como herramienta para generar ciertos sentidos
en la sociedad.

Aun hoy, con el gran avance de las tecnologias y las redes so-
ciales, los medios de comunicaciéon hegemdnicos tradicionales
siguen imperando en la produccién de la agenda de la discusion
social (aunque aggiornados a las distintas plataformas para tener
mas alcance).

La concentracion econdmica de estas empresas de comunica-
cién monopoliza el derecho a la informacién y la comunicacién. No
deja que existan otros sentidos rodantes, banalizan y simplifican
los complejos fenémenos sociales y excluyen todo aquello que es-
capa al orden que quieren imponer.

Sin embargo, existen otras formas de entender y ejercer la co-
municacion, democratizando los espacios y las voces, complejizan-
do los debates sociales, que no persiguen fines de lucro sino que
tienen como objetivo sostener ese proyecto que también es politi-
Co y organizacional.

No son todos lo mismo

Generalmente cuando se habla de discursos de odio, se indica
a “los medios” como los principales gestores de estos mensajes. Lo
cierto, es que desagregar el concepto de “los medios” e identificar
qué medios son los que producen estos sentidos, aportaria a la re-
flexion profunda acerca de como se puede prevenir y evitar.

En 2009 se promulga la Ley 26.522 de Servicios de Comunica
cion Audiovisual™®®, que pone en cuestion la grande (y grave) con-

166. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/ane-
x0s/155000-159999/158649/norma.htm
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centracion econdmica y mediatica -que por entonces era mucho
menor a esta parte- por parte de grandes empresas de comunica-
cion, que tenian alcance nacional, y no solo eran duenas de la in-
formacién sino también de muchos otros negocios que las hicieron
enriquecerse a lo largo de la historia.

“El objeto de la presente ley es la regulacion de los servicios de
comunicacion audiovisual en todo el ambito territorial de la Re-
publica Argentina y el desarrollo de mecanismos destinados a la
promocion, desconcentracion y fomento de la competencia con
fines de abaratamiento, democratizacion y universalizacion del
aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion” (art 1, Ley 26.522; 2009).

Esta Ley tiene como antecedente los famosos 21 puntos, que
son premisas elaboradas por distintas organizaciones y redes a ni-
vel federal que se reunieron para explicitar las necesidades v las
demandas de los sectores de la comunicacidn popular, comunitaria,
cooperativa, universitaria, tanto radial, audiovisual como digital.
] Dentro de los |mporjcante_s,puntos de la "'m';ﬂ“ﬁﬁ%

ey, se encuentra la asignacion de fondos ﬂ“ﬂ“ T
de fomentos concursables para medios al- NU"GAS_,_‘_
ternativos, la creacion de la Defensoria del :; \
Publico, la division en partes iguales de la " 4
frecuencia radial entre los medios privados,
los publicos y los comunitarios vy la redistri
bucidn justa de la pauta oficial nacional (ja-
mas alcanzada).

El final es sabido: en el gobierno de
Mauricio Macri se derogaron muchos de los articulos de la Ley.
Gracias a la resistencia que presentaron los medios populares y

493



alternativos, se pudieron mantener vigentes puntos muy impor-
tantes para la sostenibilidad de los mismos.

Fue asi, como los medios hegemdnicos (Grupo Clarin, La Nacidn,
entre otros) lanzaron una guerra de odio contra el gobierno de ese
entonces, liderado por Cristina Fernandez, que dura hasta el dia de
hoy, divulgando opiniones que nada tienen que ver con su respon-
sabilidad o posicidn politica, e influyen en el imaginario social a tal
punto de tomarse como verdades muchas de esas afirmaciones.

Claro que no fue alli donde nacid la violencia mediatica: Eva Pe-
ron, quien siempre ha velado por los derechos de los sectores mas
postergados, sobre todo nineces y
mujeres, pero también adultxs ma-
yores y trabajadorxs, ha sido vio-
lentada discursivamente infinitas
veces, aun en aquella época en la
que no existia tal concentracidn
mediatica ni la inmediatez y virali-
zacion de las redes sociales.

Democratizar es federalizar

Es sabido que lo simbdlico en muchos casos, cuando es el poder
el que se disputa, se traduce directamente a lo material, y vicever-
sa. Los medios comerciales, concentrados, de alto alcance, son los
principales promotores y productores de mensajes de odio, discri-
minacion y violencia. Tanto es asi que expertxs en comunicacion
relacionan el constante bombardeo de discursos de odio con el in-
tento de asesinato de la vicepresidenta.

Esas empresas comunicacionales tienen todos los recursos para
acceder a la verdad, y sin embargo desinforman deliberadamen-
te, son creadoras de constantes fake news que se convierten en
postverdad y quedan insertas en el imaginario social. Los medios
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populares, comunitarios y cooperativos, por el contrario, defienden
la comunicacion como un derecho humano, tienen larga trayecto-
ria en formacién en perspectiva de derechos, tienen una agenda
ligada a las necesidades de trabajadorxs, mujeres, organizaciones
sociales y politicas, luchas colectivas, entre otros sectores de la so-
ciedad que han sido siempre excluidos o en tal caso estigmatizados
por medios empresariales.

Por eso estos medios populares se organizan en red para exigir
una democratizacion de la pauta oficial nacional que no es mas que
la federalizacidn. Ya que eso se traduce a poder seguir sosteniendo
los espacios -que ademas dan trabajo a muchas familias en las co-
munidades, los barrios vy los territorios- que garantizan un acceso
democrdtico a la informacidn.

Algunos datos extraidos de la red Foro Argentino de Radios Co-

munitarias (FARCO) ™.

« EI 1% de los medios en este pais se llevan el 68% de la pauta

oficial nacional.

« La web de un medio cooperativo recibe en 34 anos de dicha

pauta, lo que Clarin.com recibe en un mes.

« Entre nada mas que 25 grupos se reparte el 68% de la pauta

oficial total.

Reflexion

Estos nimeros no se han visto modificados ni siquiera en go-
biernos nacionales y populares, por el contrario, incrementan cada
ano las brechas de desigualdad. El Estado puede y debe regular los
mensajes de odio, primero preponderando a quienes no los pro-
mueven y quitandole poder a quienes si producen esos discursos
sistemdticamente.

167. Disponible en: https://www.instagram.com/p/CcqleCBOojL/?igshid=Ym-
MyMTA2M2Y=
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Desde los medios populares se sostiene que “sin medios comu-
nitarios no hay democracia”, y con ello viene ligado la conquista de
derechos y el acceso a la informacion. El Estado debe ser garante
del derecho humano a la comunicacion y eso se logra democrati-
zando el espectro radial, audiovisual y digital.

La informacidn es poder, y no debe concentrarse en pocas manos.
Menos aun si se utiliza en desmedro del bien publico y el debate de-
mocratico, como nuestra historia nos ha demostrado. Para combatir
discursos de odio, discriminacion, negacionismo vy violencia, debe ha-
ber politicas publicas que respalden a aquellos medios que transmi-
ten informacion certera, cercana, situada, fidedigna e inclusiva.

Hoy la comunicacién popular cumple ese rol. Las organizaciones
que gestionan los medios también cuentan con promotoras de gé-
nero, atienden comedores, dan trabajo en la comunidad, reciben y
ayudan a mujeres en situaciones de violencia, entre otras tareas cru-
ciales también para el Estado.
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MESA 11: Nociones en relacion a la construccion de sentido
de los discursos de odio por razones de género en la trama social
y en las relaciones vinculares

La capa de invisibilidad:
la bisexualidad en los medios

Autoras: Flavia Retamar®® lic.retamarflavia@gmail.com
Dana Rodriguez'® danatrodriguez@gmail.com

Introduccion

La bisexualidad se define como la atraccion romantica, sexual
y/o emocional por persona de su mismo género y otros. La cons-
truccidn de la identidad bisexual no escapa y muchas veces se ve
doblemente afectada por las problematicas de la comunidad LGB-
TIQ+. Decimos “doblemente” porque muchas representaciones y
prejuicios se han reproducido no sélo por una parte conservadora
de la sociedad sino por parte de la misma comunidad. Es asi que,
en varias ocasiones, hemos visto noticias que mencionan a perso-
nas bisexuales siendo protagonistas de maltratos o ‘escraches’ por
parte de determinados grupos o personas, pero ;de donde vienen
estas practicas? ;Cdmo se generan? ;Quiénes las reproducen’.

168. Licenciada en Comunicacién Social (UNQ). Docente e investigadora (UNAB).
Maestranda en Politicas Publicas y Desarrollo (FLACSO).
169. Editora (UBA). Docente (UBA).
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Alo largo de la historia, en las diferentes etapas de transforma-
cién social, las personas de la comunidad LGBTIQ+ han sido discri-
minadas y excluidas, independientemente del contexto histdrico,
politico y social que tomemos como referencia. En Argentina, du-
rante 2022, distintos medios han hecho eco de representaciones de
la comunidad y se han reproducido situaciones de estigmatizacion,
discriminacion, invisibilizacion y criminalizacion. Es asi, que el rol
que cumplen los medios en la construccion de las sociedades no se
circunscribe al simple hecho de transmitir las ideas de los sectores
hegemadnicos y manipular a las masas, sino que, ademas, producen
sentidos que comienzan a circular y que, en ocasiones, significan la
clasificacion y estigmatizacion de la otredad. La presentacion que
aqui se evidencia es una problematica constante y lo es mas cuan-
do el manto de la invisibilidad envuelve a colectivos disidentes que
luchan por decir existimos y resistimos, como lo hacen constante-
mente las personas bisexuales.

Rossana Reguillo (2007) sostiene que el poder de la represen-
tacién es un bien en disputa. Por eso, en las Ultimas décadas, las
industrias culturales y los medios de comunicacion masiva se han
convertido en los escenarios simbdlicos mas significativos en los
cuales se libran las batallas por la representacién. De una forma si-
milar sucede con las nuevas maneras de socializar que surgieron
con el uso de las redes sociales y las plataformas de interaccion. Alli,
se viralizan diferentes contenidos sin corroborar procedencia o sin
pensar en las consecuencias que puede provocar su proliferacion.

Si bien en nuestro pais se han producido diversos avances en
materia de derechos al colectivo LGTBIQ+ que contribuyen a su
visibilizacién, aun hoy, se siguen construyendo estereotipos que
luego se naturalizan y generan discursos desde un enfoque he-
teronormativo y homoodiante que, como ya hemos mencionado,
muchas veces afectan a las identidades sexogenéricas que no son
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los socialmente difundidas como sucede con la bisexualidad, pero
también con las demas plurisexualidades.

Ante este panorama, se vuelve crucial visibilizar esta problema-
tica identificando espacios y patrones de accion para poder tomar
medidas en pos de garantizar la no discriminacién y la no estig-
matizacion camino hacia una sociedad mas justa e igualitaria, con
pleno reconocimiento de las diversidades. Es por esto que analiza-
remos la reproduccién por parte de los medios de comunicacion de
las representaciones sobre la bisexualidad, y el alcance realizado
por el colectivo para luchar vy resistir, como lo son: el caso de la
entrevista a Roberto Piazza en canal América y el discurso de bi-
odio reproducido en un reality (Gran Hermano) del prime time de la
television abierta de Argentina.

Desarrollo
1. Odio y patologizacion

Martin De Grazia en “Crimenes de odio: una axiomatica” (2022),
al referirse al odio lo concibe como

“(...) Un afecto social que sélo puede existir en la medida en que
circula exteriormente entre cuerpos, signos y objetos: se retroa-
limenta en el mismo circuito de aceleracion en el que se mate-
rializa, cohesionando aversivamente el entramado de relaciones
y fuerzas preindividuales y constituyéndolas en cuerpos colecti-
vos, del mismo modo en que una Idgica de jauria se encarna en
el despliegue explosivo de la violencia predatoria”.

Es decir, en la medida en que se genera, circula y se materializa
en lo colectivo cobra especial relevancia cuando se combina con
otros sentidos que también circulan en algunos colectivos, como lo
es la patologizacion.
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Cuando hablamos de patologizar hacemos referencia al hecho
de atribuirle el caracter de patologia, es decir, de enfermedad fisica
o mental que necesita ser tratada o curada. El hecho de etiquetar
como enfermas a las personas en base a su orientacion sexual es
una de las violaciones a los derechos humanos que ha sido y con-
tinda siendo de las mas estigmatizantes que existen y que pueden
llevar a constituir la anulacién de otros derechos. Ligado a esto, en
Argentina, la Ley Nacional de Salud Mental N° 26.657 se manifiesta
en contra de la patologizacién de las identidades y orientaciones
sexuales ya que prohibe realizar diagndsticos basados en estas ca-
tegorias.

En lo que concierne a identidad de género y orientaciones se-
xuales siempre han sido cuestionadas, clasificadas y estigmatiza-
das generando ciertos obstaculos para poder acceder a tratamien-
tos médicos, empleos registrados y diferentes cuestiones ligadas
a otros ambitos (como el educativo, el social, el cultural, etcétera)
que hacen a una vida digna.

Cabe destacar que tanto el odio como la patologizacién, en cier-
tas ocasiones, instalan en el imaginario social preconceptos en re-
ferencia a las personas bisexuales que llevan a que se las excluya,
discrimine y se las percibas como amenazas para el orden y/o la
“normalidad” establecidas, dando como resultado acoso, intimida-
cion o acciones violentas que pueden generar un fuerte impacto
a nivel fisico o mental en las victimas, como puede ser depresion,
autolesiones y hasta suicidio.

2. Violencia medidtica y discurso de odio

La violencia mediatica es definida en la Ley 26.485, como “aque-
lla que se ejerce a través de la publicacién o difusién de mensajes
e imagenes estereotipadas en cualquier medio masivo de comuni-
cacion que promueva la explotacion de mujeres y LGTBIQ+, injurie,

501



difame, discrimine, deshonre, humille o atente contra su dignidad,
como asi también su utilizacion en mensajes e imagenes porno-
graficas, legitimando la desigualdad de trato o la construccién de
patrones socioculturales reproductores de la desigualdad o gene-
radores de violencias de género” (Observatorio de las Violencias y
Desigualdades por Razones de Género, 2022). Ademas, la violencia
mediatica es una forma de violencia simbdlica que utiliza los sopor-
tes mediaticos y los cddigos periodisticos para producir discrimina-
cién hacia las mujeres y LGTBIQ+, y reproducir dominacién y des-
igualdad en las relaciones sociales, naturalizando la subordinacién
de género en la sociedad.
Las Naciones Unidas definen al discurso de odio como

“(...) Cualquier tipo de comunicacidn ya sea oral o escrita, —o
también comportamiento—, que ataca o utiliza un lenguaje
peyorativo o discriminatorio en referencia a una persona o grupo
en funcidn de lo que son, en otras palabras, basandose en su
religion, etnia, nacionalidad, raza, color, ascendencia, género u
otras formas de identidad”.

Ademads, el Informe del Laboratorio Democracia y Autoritarismo
(LEDA, 2021) menciona que los discursos de odio son pronunciados
en la esferas publicas y tienen “consecuencias severas y duraderas
en la vida de las personas, que merecen atencidn por sus efectos
en contextos tan variados como el de las familias, las instituciones
escolares o el mundo laboral” (pag 6).

De Grazia (2007), menciona que “como todo campo de fuerzas
que se estabiliza y (re) funcionaliza en las grillas normativas y dis-
cursivas de las instituciones, la relacionalidad de los crimenes de
odio toma su forma de una determinada racionalidad politica que,
al regular los cuerpos a través de practicas ritualizadas, dicta -via
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una interpelacion constitutiva de la experiencia de autorreconoci-
miento (efecto identificatorio, a su vez, del proceso de individua-
cion)- la elegibilidad de la victima y la aceptabilidad social de darle
muerte”.

3. Problematicas del colectivo bisexual

En la actualidad no existen datos cuantitativos sobre la bi-
sexualidad en Argentina, pero si hay trabajos desarrollados y com-
pilados en el libro Bisexualidades Feministas. Contra-relatos desde
una disidencia situada. En este, Alejandra Sarda (2013) nombra los
prejuicios y estereotipos que rondan sobre las personas bisexuales:
inmaduras, impostoras, confundidas, hipersexualizadas e introdu-
ce el concepto de bifobia y lo define como “la internalizacion de
los mensajes sociales negativos sobre la bisexualidad e incluso de
su categoria como categoria valida” (pag 31); es decir, una de las
consecuencias de los discursos de odio vy la violencia medidtica es
perpetuar en el imaginario social los prejuicios sobre la bisexuali-
dad, incluso, la negacién de su existencia.

Ademas de estas problemadticas, los resultados el estudio Su-
pporting and Caring for Bisexual Youth revelaron “que Unicamente
el 5% de las personas jovenes que se identifican como bisexuales
manifestd vivir una vida ‘muy feliz’, en comparacién con un 21% de
jovenes que no se identifican como LGBTI+".

Por su parte, la Comision Interamericana de Derechos Huma-
nos (CIDH) en 2018 hizo un llamado a los Estados de la regién a
garantizar el derecho a la salud mental de las personas bisexuales
(AQS, 2018), debido a que “las personas bisexuales han mostrado
mavyor riesgo de padecer depresion, ansiedad, alcoholismo, desér-
denes alimenticios, estrés emocional y peligro de morir por suicidio,
en comparacion con las mujeres lesbianas y varones gays”.
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El discurso de odio como invisibilizacion y estigma

Los casos analizados tienen como factor comun no solo la es-
tigmatizacion de la bisexualidad, sino también la violencia media-
tica, es decir, se llevan adelante en medios de comunicacién. Las
transmisiones fueron, en uno de los casos, en vivo vy, en el otro, di-
ferida; por lo cual se infiere que en esta ultima existié una etapa de
produccion y edicion de los fragmentos antes de ser transmitidos.

1. Caso Gran Hermano

Durante octubre de 2022 se emitié por televisidon abierta una
nueva edicion del reality Gran Hermano. En esta oportunidad, en
la presentacion de una de sus participantes pudimos detectar un
caso de discurso de odio. Sus palabras fueron:

“A mi, personalmente, me gustan los chicos y las chicas no me
atraen para nada. No entiendo eso de la bisexualidad. Me da un
poquito de asquito... Rari. Para analizar”.

A nivel discursivo, perpetda en un medio masivo los prejuicios
acerca de la bisexualidad en la cual invisibiliza esta orientacion se-
xual. Ademas, otorga una mirada patologizante no solo al men-
cionar que no la entiende, sino también al resaltar que le produce
asco, que le parece raro y que es para analizar.

A nivel medidtico, al ser una reproduccién realizada en horario
de prime time, donde intervino una edicion y produccién, se eligid,
exclusivamente, difundir este discurso. No fue azaroso ni espon-
taneo, sino que fue elegido para la emocién del programa diferido,
posteriormente, viralizado por diarios digitales y redes sociales. De
esta manera, deja instalado un notorio discurso de odio contra las
personas bisexuales que refuerza no solo los estereotipos y la pato-
logizacion, sino que conlleva responsabilidad a nivel de salud mental.
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2. Caso Roberto Piazza

El segundo caso sucedid en noviembre de 2022 durante el pro-
grama Estamos a Tiempo, emitido por canal América durante la
tarde. En este programa se presentaba como invitado Roberto Pia-
zza para comentar sobre el vestuario de un evento. Pero realiza el
siguiente discurso:

“(...) Ya que estamos vamos a discutirla bien. Tampoco estoy de
acuerdo con la bisexualidad. La bisexualidad es una perversion,
dicho por (Sigmund) Freud, (Jacques) Lacan... La bisexualidad
es una perversion. No asi la homosexualidad y el lesbianismo”y
continua “el dia que vos tengas relaciones con un hombre y una
mujer y no sepas para qué lado correr, le vas a cagar la vida a
ella o él. Y también le vas a cagar la vida a tus hijos, ellos te lo
van a echar en cara. Llamen a un psiquiatra y preguntenle. Yo
tengo 35 afios de psicoanalisis encima”.

A nivel discursivo se vuelve a estigmatizar y patologizar a quie-
nes tienen ese tipo de orientacidon sexual cuando la define como
“una perversion”. Ademas la invisibiliza y la niega aclarando que
otras orientaciones no lo son, sino exclusivamente la bisexualidad.

Por otro lado, sostiene su argumento mencionando a referen-
tes del campo de la psicologia pero, ademas, considera que la can-
tidad de anos que él mismo lleva haciendo terapia le concede la
facultad para opinar, de una manera tan tajante, acerca del tema.

Este tipo de discurso realizado en la esfera publica constituye,
ademas, violencia medidtica. Sin embargo, a diferencia del primer
caso, este fue reproducido de manera espontdnea y no guardaba
relacién con los temas centrales de la entrevista que le estaban
realizando. Por otra parte, quienes se encontraban como panelistas
y conductores replicaron sus dichos, no adhiriéndose a estos.
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Aln asi, lo dicho por Piazza constituye un problema que vulne-
ra los derechos de las personas de la comunidad.

De la invisibilizacién a la accién: Defensoria del Publico

La Defensoria del Publico es un ente que, segun establece la
Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual (N° 26.522), tiene la
funcién de recibir y canalizar las consultas, reclamos y denuncias
del publico de los medios de comunicacién audiovisual, en procura
de la proteccién de sus derechos. Aunque dentro de sus competen-
cias no se encuentra la sancionatoria; esta le corresponde a la ac-
tual Autoridad de Aplicacién de la mencionada ley, el Ente Nacional
de Comunicaciones (ENACOM).

Ante el caso de Roberto Piazza, desde el Encuentro Bi+ Argen-
tina, se realizaron posteos en la red social Instagram, promoviendo
que las personas sean de la comunidad o no, denuncien este caso
de violencia mediatica y discurso de odio a través de la Defenso-
ria del Publico, que fue replicada por distintos organismos y mo-
vimientos LGBTIQ+. No es un dato menor que las denuncias efec-
tuadas en la Defensoria del Publico sumaron mas de 1500, siendo
un récord en 2022.

Ante las denuncias, la resolucion de la Defensoria del Pueblo,
a través de la nota 663-2022, detalla que el andlisis del caso fue
realizado por la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo
(DAIM). Ademds, menciona que “el analisis considera que estos se-
nalamientos resultan sumamente patologizantes y estigmatizan-
tes sobre las personas que se autoperciben bisexuales”. También
menciona que, durante el programa, quienes lo integran “advierten
el sentido inconveniente y problematico de los planteos de Piazza
y proponen discutir con él, a través de senalamientos, preguntas y
repreguntas” (pag 1-2).
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Hacia el final del comunicado, senala que tuvieron una reunién
entre integrantes de la Defensoria y del canal América TV. En esta
reunion se finalizo, segun la nota, con un compromiso transmitir lo
conversado a las distintas dreas y “procurar nuevas instancias de
encuentro que permitan profundizar respecto de las problemdticas
aludidas, y fortalecer las herramientas de comunicadores y comu-
nicadoras” que permitan que los mensajes sean respetuosos con
los derechos de las audiencias y con en la prevencién de distintos
tipos de violencias.

Conclusion

AUn hoy la sociedad no esta preparada para aceptar lo distinto,
lo que no es lo esperado socialmente; y a eso hay que sumarle que
los medios de comunicacién no solo son reproductores, sino tam-
bién productores de sentidos. En esta situacion en particular, en
lo que respecta a la representacion que se genera de las personas
bisexuales, se instala en el imaginario social el hecho de que las
personas bisexuales “son raris”, “un caso para analizar” o “es una
perversion”, tal como expusieron en el prime time. Estigmatizan,
demonizan, invisibilizan la existencia de otras orientaciones dife-
rentes a las establecidas.

La importancia de ver/sentir que aquello que nos hace como
personas, aquello que forja nuestra personalidad estd representado
como corresponde, no solo aporta identidad sino también valor. No
solo para decir “soy, existo”, sino valor para salir al mundo y enfren-
tarlo con todo lo que ello implica.

Si bien Argentina es pionera en la sancion de leyes que intentan
reparar y otorgar derechos a la comunidad LGTBIQ+, todavia que-
da un camino largo por recorrer y es en ese camino donde el aporte
de los organismos de derechos humanos, del Estado y los medios
de comunicacion, trabajando de manera mancomunada, constitu-
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yen el pilar fundamental para la construccion de la sociedad justa e
igualitaria que queremos.

Es necesario, por lo tanto, reforzar la difusion de las acciones
que tiene la comunidad bisexual, en este caso, pero también toda la
sociedad para frenar los discursos de odio en los medios de comu-
nicacion. En este sentido, una accién viable es presentar una guia
informativa para difundir el paso a paso para realizar las denuncias
que se pueden hacer ante la Defensoria del Publico.

En el portal web de la Defensoria del Publico pueden realizarse
las denuncias correspondientes “cuando un mensaje de un progra-
ma o una publicidad promueve o incita el trato discriminatorio por
cualquier motivo o cuando vulnera tus derechos.” En el apartado
reclamos, en la seccidn contenidos de medios, tras completar el
formulario™® detallando el motivo, el medio (nombre del programa,
horario, etc.), datos de la persona que denuncia y un canal de con-
tacto puede realizarse la denuncia/reclamo que, en cuanto la enti-
dad acepte, se contactard para solicitar documentacién respalda-
toria o, en su defecto, la medidas tomadas en el caso denunciado.

170. https://defensadelpublico.gob.ar/reclamos-contenidos-de-medios/
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MESA 11: Nociones en relacion a la construccion de sentido
de los discursos de odio por razones de género en la trama social
y en las relaciones vinculares
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171. Trabajadoras de la Direccidn Provincial de Investigacion, Planificacion y
Gestidn de Politicas Publicas contra las Violencias por Razones de Género del
MMPGyDS.
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Introduccion

La lucha de los movimientos feministas y de derechos humanos
que se profundizd en el ano 2015, a través del Ni Una Menos, ha-
bilitd la creacidon del Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género
y Diversidad Sexual de la provincia de Buenos Aires en el 2019. El
mismo esta integrado por la Subsecretaria de Politicas Transversa-
les de Género, la Subsecretaria de Politicas de Género y Diversidad
Sexual, la Subsecretaria Técnica, Administrativa y Legal y la Subse-
cretaria de Politicas contra las Violencias por Razones de Género,
a la cual pertenecemos. En este trabajo nos abocaremos a descri-
bir y poner en valor las tareas que realizamos las trabajadoras de
la Direccidn Provincial de Investigacidn, Planificacion y Gestion de
Politicas Publicas contra las Violencias por Razones de Género.

Dentro de nuestra direccién provincial trabajamos con dos direc-
ciones de linea: la Direccion de Politicas de Prevencion, Articulacion
Interinstitucional y con Organizaciones Sociales y la Direccién de
Estadistica y Registro Unico de Casos de Violencia de Género (RUC),
con quienes desarrollamos actividades y acciones en conjunto.

En la Direccién de Investigacion realizamos un trabajo transdis-
ciplinario ya que nuestros conocimientos provienen de areas disci-
plinares diversas: filosofia, psicologia, letras, comunicacion y antro-
pologia social. A su vez, nuestras experiencias estan atravesadas por
nuestras trayectorias como activistas y militantes de los movimien-
tos transfeministas y de derechos humanos.

Es por ello que nos proponemos realizar un recorrido por la
produccion de conocimiento sobre temas especificos con relacion
a las violencias por razones de género que llevamos a cabo desde
nuestro equipo. Entendemos que la investigacidn, el andlisis cuan-
titativo y cualitativo, la construccién de herramientas de registro,
la sistematizacidn de datos vy la creacion de espacios de discusion,
intercambio y evaluacion de experiencias -como lo es este Con-

512



greso-, son fundamentales para el desarrollo, implementacion y
evaluacion de politicas publicas situadas en las necesidades del te-
rritorio de la provincia de Buenos Aires. Por lo tanto, las mismas se
configuran como espacios de produccién de sentidos en torno al
campo de estudios de género y su legitimidad.

Desarrollo

Si bien el Ministerio de las Mujeres, Diversidad Sexual y Poli-
ticas de Género (MMPGDS PBA) tiene diversas areas abocadas a
distintos fines como pueden ser el trabajo con las diversidades se-
xuales, la creacién de politicas desde el territorio, la comunicacion
y difusion de las mismas, entre otras. La Subsecretaria de Politicas
contra las Violencias Por Razones de Género a la que pertenece-
mos tiene como principal objetivo la erradicacion de las violencias
por razones de género.

Desde ese lugar, trabajamos con un fuerte componente simbd-
lico: producir nuevos sentidos para contribuir a la elaboraciéon de
conocimientos situados que den cuenta de las realidades de la po-
blacidon de mujeres y LGTBI+, aportando al campo de saberes y nu-
triéndolo. Sin lugar a dudas esto implica un gran desafio para nues-
tro equipo, ya que la perspectiva feminista es una constante para
rever nuestras practicas, elecciones, producciones y desafiarnos a
mas, abriendo nuevos interrogantes. Buscamos, en este resumen,
dar cuenta de parte de nuestra practica profesional situada.

Explicitando nuestras funciones y tareas del equipo, co-pen-
samos remarcar el trabajo en articulacién que desempenamos
con las diferentes direcciones de linea y otras direcciones del Mi-
nisterio. Dicho trabajo en red se centra en las diferentes necesi-
dades y problematicas de los equipos, donde analizamos y cons-
truimos nuevas herramientas técnicas, metodoldgicas vy tedricas.
Asi, hemos elaborado herramientas de registro para los Programas
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Acompanar, Mar Para Todas, Comunidades Sin Violencias y, hemos
desarrollado relevamientos para el programa Yendo, Comunidades
y la Linea 144, entre otras"2.

Por otro lado, vale destacar la produccién de informes, ya sea
de uso interno como el documento que se trabajé sobre Consenti-
miento sexual u otras publicadas para la comunidad interesada en
las tematicas: Crimenes de odio contra el colectivo LGBTI+, Inten-
tos de Femicidio™, hasta Compilaciones™ de los diferentes Congre-
sos realizados. También construimos documentos conceptuales
como la Matriz de Riesgo™, y con ello |a organizacion y gestion de
capacitaciones hacia los diversos equipos que abordan situaciones
de violencia por razones de género en los municipios bonaerenses.

Nos parece importante destacar que nuestra direccion lle-
va a cabo la organizacion general de estos congresos. Lo
pensamos como un espacio para reflexionar y debatir las diver-
sas problematicas y desafios desde las experiencias de Ixs tra-
bajadorxs, activistas y militantes de Buenos Aires y otras pro-
vincias del pais. Resaltamos la importancia de poder registrar de
manera escrita la produccidn y construcciones de conocimiento y sa-
beres situados, revalorizando y reconociendo que desde esta linea se
elaboran politicas publicas para erradicar las violencias por razones
de género en todo el territorio bonaerense, con las particularidades
de cada uno de sus espacios (sea por la especificidad de la zona, por

172. Si bien parte de lo mencionado son informes y herramientas internas, todos
los informes publicables se encuentran en: https://www.gba.gob.ar/mujeres/in-
formes, Informes de Investigacion.

173. Disponible en: https://ministeriodelasmujeres.gba.gob.ar/gestor/uploads/
INFORME%20FEMICIDIOS%202021.pdf

174. Disponible en: https://ministeriodelasmujeres.gba.gob.ar/gestor/uploads/
CONGRESO%20ESTADO%20PRESENTE%?20linkeado.pdf

175. Disponible en: https://ministeriodelasmujeres.gba.gob.ar/gestor/uploads/MA-
TRIZ%20DE%20RIESG0%20D0OC.%20CONCEPTUAL.pdf
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las actividades u oficios que la caracterizan o bien por la historia local
del desarrollo de politicas de género).

Claro estd que nuestras practicas profesionales tienen varias
tensiones con las que convivir. Principalmente, ante la existencia
de sectores antiderechos, fascistas y agrupaciones de derecha que
quieren arrebatarnos el ministerio, el mismo que representa una
lucha ganada para todo el movimiento feminista, de mujeres y di-
versidades. Por eso, una de las grandes tensiones que nos habitan
es constantemente tener que poner en valor el rol social que tiene
el ministerio: a qué se dedica, para qué est3, todo lo que nos falta.

De esta manera, damos cuenta de la necesidad de nuestro tra-
bajo para construir un marco de sentido, con produccién conceptual,
de informacidn clara y consistente, junto a los equipos que realizan
abordajes de las situaciones de violencias por razones de género
en nuestra subsecretaria, con todas sus diversidades: a través de
financiamiento para los municipios, asegurando su fortalecimiento
institucional; o desde la atencidn telefdnica, el asesoramiento vy la
derivacion; también acompanando a las familias que atravesaron
un femicidio; intervencidn desde los dispositivos de proteccidony en
casos criticos y de alto riesgo, en aquellos casos donde la nivelacion
de riesgo es muy alta y hay que actuar con premura. También nos
ocupamos de difundir informacién respecto a toda esta tarea, con-
cientizando y produciendo en torno a los estudios de género desde
el dmbito publico, para robustecerlo y aportar a la transparencia
institucional.

Esta tarea, como anticipamos, estd siendo actualmente cues-
tionada con fervor. Con violencia, con desinformacion. Se cree que
distinguir, que dar cuenta de lo que atraviesan las mujeres, las di-
sidencias sexuales, las travestis, las y los trans y todo el colectivo
LGTBI+ es injusto, que dar cuenta de las “diferencias desigualadas”
(Fernandez, 2022) de nuestra sociedad es ridiculo. Sin embargo, a la
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desinformaciony la violencia le contestamos con mas sentidos, mas
producciones, mas batalla cultural frente a los discursos odiantes
y negacionistas. Sabemos que no serd facil y que tendremos que
seguir trabajando para que la conceptualizacion, las categorias y el
saber situado puedan generar nuevos sentidos politicos, buscando
nuevos sentidos comunes en una sociedad que atraviesa, a escala
global, una barbarizacién del lazo social (ibidem).

Por otro lado, las identidades feminizadas vivimos en una des-
igualdad estructural por motivos de género en cuanto a la remune-
racion salarial” y en cuanto al uso del tiempo en tareas de cuidado.
A la vez, asistimos a un contexto nacional de crisis socioecondmica
que profundiza la feminizacion de la pobreza y nos conduce al plu-
riempleo, ya que el 60% de personas con pluriempleo son muje-
res, uno de cada tres “pluriempleados” corresponde al rango etario
entre los 30-40 anos, segun un informe de Ecolatina™. Asimismo,
también evidenciamos el impacto de la actual crisis en la tematica
que abordamos, ya que las violencias por razones de género, en sus
diversos tipos, se recrudecen.

En este sentido, la situacién actual nos demanda, en palabras
de Ana Maria Fernandez (1986 y 2007), una formacion conceptual
permanente a la vez que las condiciones de vida se precarizan.

Conclusiones

Entendemos que llevar a cabo politicas publicas implica un pro-
ceso de diseno, planificacion, implementacion y posterior evalua-
cion. El MMPGyDs trabaja, entre otras cosas, en pos de fortalecer

176. La brecha de género en los ingresos entre varones y mujeres es de 26,3%,
segln la Encuesta Permanente de Hogares del tercer trimestre de 2022 (en
torno a la poblacién travesti trans no hay estadisticas actuales en relacién a los
ingresos formales o informales).

177. Disponible en https://ecolatina-2018.appspot.com/mas-alla-del-trabaja-
dor-adicional-el-pluriempleo/.
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las articulaciones interinstitucionales e intrainstitucionales, lo que
fortalece el trabajo en red con organizaciones sociales, feministas
y de derechos humanos. En esta articulacion es que pensamos al
Estado como garante de derechos que la misma sociedad reclama
en demandas histdricas por la igualdad de oportunidades y acceso
para todas las personas. En este trabajo intentamos dar cuenta del
aporte de esta Direccion al proceso tanto de diseno, planificacion e
investigacion como de evaluacién de politicas publicas implemen-
tadas por esta subsecretaria. En tanto, sequimos trabajando por
las politicas que falta implementar, aplicar y reformular. Este ultimo
paso es clave para fortalecer y perfeccionar de manera constante
una praxis situada y territorializada en el abordaje de la problema-
tica que nos ocupa, enmarcado en el Sistema Integrado de Politicas
Publicas (SIPP), con sus complejidades y sus multiples dimensiones.

En un contexto de barbarizacion del lazo social, como mencio-
namos anteriormente, entendemos que poner en valor el trabajo
realizado en el desarrollo de esta nueva institucionalizacion de la
perspectiva feminista en el Estado es fundamental, no solo como
forma de defensa frente a las resistencias patriarcales que nos em-
bisten sino también para la construccién de un horizonte sin vio-
lencias ni discriminacidn por razones de género.
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Introduccion

La presente ponencia surge de un proyecto de investigacion
en desarrollo denominado “El papel del lenguaje en las politicas de
género de la provincia de Buenos Aires. Un analisis discursivo de
los documentos y materiales del Ministerio de Mujeres, Politicas
de Género y Diversidad Sexual”, que se lleva a cabo desde abril de
2023 en la Universidad de Hurlingham (UNAHUR) a partir del otor-
gamiento de una beca de iniciacion a la investigacion de la Comi-
sion de Investigaciones Cientificas (CIC), denominada BENTRE23
(Beca de Entrenamiento) de la provincia de Buenos Aires (PBA).
Este proyecto de investigacion es llevado adelante bajo la direccion
de la Dra. Mara Glozman, en el marco del GIDeL - Grupo de Investi-
gacion y Desarrollo en Linguistica de la UNAHUR, en particular en
el drea de Discurso, Archivo y Politicas del lenguaje.

Inicialmente, los objetivos se proponian analizar los materiales
discursivos producidos por el Ministerio de las Mujeres, Politicas de
Género y Diversidad Sexual bonaerense. El acercamiento a los tex-
tos institucionales del Ministerio estuvo motivado en el interés que
este organismo despierta por el hecho de constituir un referente,
desde su creacidon en el ano 2019 hasta la actualidad, en cuanto
al desarrollo de politicas publicas con perspectiva de género que
promuevan y garanticen la construccién de una convivencia respe-
tuosa e igualitaria. Este proyecto se enfoca en el lugar que ocupa
el lenguaje en los discursos y politicas de género. En especial, ob-
servamos los enunciados metalingtiisticos, esto es, las reflexiones,
imaginarios o ideas acerca de distintos aspectos lingisticos y de
los modos del decir que aparecen en los materiales, aun cuando no
sea el tema central del texto.

La eleccién del foco de andlisis para estos materiales se debe a
que las maneras de nombrar, definir, de callar, entre otras reflexio-
nes metalinguisticas, atraviesan los discursos producidos desde
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sectores relacionados a la lucha por la ampliaciéon de derechos. El
punto de partida, para esto, es la nocidn de funcién metalingiiisti-
ca (Jakobson 1985), trabajado en articulacion con el concepto de
discurso metalinglistico (Glozman 2021) para referir a aquellos
enunciados en los que se realiza una reflexion acerca del lenguaje
o de algun aspecto del mismo. Bajo ese concepto no solo se inclu-
yen textos especializados o formales provenientes de la gramatica,
la lingUistica o la ldgica, es decir, metalenguajes “propiamente di-
chos”, sino también aquellos enunciados que circulan en dmbitos
no especializados e informales que expresan una idea y/o polémi-
ca sobre el lenguaje. Estos discursos actualmente aparecen en los
materiales producidos por sectores feministas y de la comunidad
LGBTQ+, en los que se enlazan aspectos relacionados a los modos
de pensarnos a nosotros mismos, de expresar nuestra identidad,
de cdmo nombrar y definir nuestros vinculos y de cémo nos rela-
cionamos con los otros.

Las reflexiones metalingtiisticas en estos textos hacen referen-
cia no solo a aquello que se suele designar como lenguaje inclusivo
o lenguaje no binario y también a los pronombres o nombres pro-
pios con referencia de género, sino a otro tipo de cuestiones que,
tal vez, en una primera aproximacién no aparecen inmediatamente
asociadas cuando pensamos en la relacion entre “lenguaje y gé-
nero”: reflexiones sobre los propios materiales, reflexiones sobre
discursos ajenos, enunciados sobre el silencio, sugerencias sobre el
tipo de acto de habla, por ejemplo, si conviene formular preguntas
0 aseverar, y en qué tipo de situaciones, enunciados sobre el didlo-
go o sobre la escucha como ejercicio discursivo, entre otros.

La hipdtesis con la que trabajamos es que en los materiales
confeccionados para la formacion y capacitacion acerca de las no-
ciones basicas requeridas para el trabajo en territorio desde una
perspectiva de género, en especial los cuadernillos vy folletos, son
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trascendentales las relaciones que se entablan entre el discurso
propio que el Ministerio, como sujeto enunciador, impulsa y los
discursos ajenos que se propone desmontar. Lejos de omitir las po-
siciones en debate, o bien de adoptar una posicidon normativa, los
textos analizados promueven, en sus reflexiones metalinguiisticas,
un espacio polifénico.

Por otra parte, en el proceso de trabajo para este congreso, ob-
servamos la relevancia de incorporar como otro eje de analisis el
problema de la forma discursiva, es decir, la forma material en la
que son producidos los textos y su incidencia en cémo se lee. De
esta manera, actualmente el proyecto tiene dos ejes de trabajo:
el andlisis de los materiales discursivos en el aspecto de su for-
ma (estilo, tono, disposicidn), y cudles son (folletos, cuadernillos,
guias), sus diferencias e implicancias como dispositivo de forma-
cién ciudadana en materia de género; el analisis transversal de los
enunciados metalinglisticos de esos materiales. En esta ponencia
ponemos a trabajar esos dos ejes.

Perspectiva tedrico-metodoldgica

Aunque solemos pensar los discursos como unidades textuales
homogéneas producidos por un sujeto o institucion que transmite
al discurso, que produce sus ideas, creencias, valores, voluntades,
enunciados, formas del decir, existen corrientes de estudios lin-
gliisticos que proponen otra forma de acercarnos a los materiales
discursivos. La perspectiva tedrica de este trabajo se inscribe den-
tro de una de estas lineas, por lo que requerimos precisar cémo
entendemos la categoria de discurso. A través de la lectura de
autores y autoras, podemos identificar que se trata de la relacion
desigual entre dos dimensiones: por un lado, intradiscurso refiere
a la instancia de enunciacién; por el otro interdiscurso refiere a un
cuerpo compuesto por trazos socio-histdricos que adquiere con-
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sistencia de materialidad discursiva, exterior y anterior, que inter-
viene constitutivamente sobre una secuencia particular (Pécheux
2012, Orlandi 2001).

Con respecto al enfoque metodoldgico, podemos distinguir dos
niveles de andlisis, que retoman los dos ejes explicitados antes: (a)
el nivel de las formas y (b) el nivel de la formulacién. Dentro del
nivel (a) se analizard el texto en cuanto a su forma, es decir, se ten-
dra en cuenta su estructura, organizacién y paratextualidad. Den-
tro del nivel (b) se analizaran frases o enunciados, formulaciones
concretas, de caracter metalinguiistico.

La relacién intradiscurso/Interdiscurso tiene efectos o conse-
cuencias en ambos niveles. En el nivel (a), el concepto de forma
discursiva (Glozman 2014) contempla tanto las condiciones de pro-
duccidn y circulacion de los materiales discursivos como los efectos
del interdiscurso en secuencias discursivas, es decir, la aparicion
de diferentes rasgos en la forma discursiva pertenecientes a otras
temporalidades, con otras condiciones de produccién y/o coyuntu-
ra histdrica.

En el nivel (b) se abordardn los materiales discursivos desde
su caracter polifénico y heterogéneo. La nocidn de polifonia (Gar-
cia Negroni y Tordesillas Colado 2022) refiere a que en cada texto,
oral y/o escrito, coexisten mdltiples voces, que pueden presentarse
explicitamente a través de la incorporacion de citas y/o el uso de
comillas, o de la negacién, entre otros mecanismos, pero también
hay efectos del interdiscurso que difuminan la frontera entre un
decir y otro. Los procedimientos lingliisticos como el uso de comi-
llas son propios de un tipo de heterogeneidad enunciativa que se
suele denominar heterogeneidad mostrada, correspondiente al or-
den del intradiscurso, mientras que la heterogeneidad constitutiva
permite ver los efectos del interdiscurso (Authier-Revuz 1984). Por
ultimo, es necesario explicar la nocidn de sentido (Pécheux 2016),
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que refiere a que las palabras no portan intrinsecamente un sen-
tido Unico sino que varian a partir de los discursos en los cuales se
inscriben.

Analisis del lenguaje en los materiales
1. Analisis de la Forma Discursiva

Con respecto al andlisis de la forma discursiva, esta comuni-
cacion se detendrd en una cuestion en particular: ;cémo incide la
forma discursiva en las politicas de género? La nocién de forma
discursiva habilita a pensar que la forma material de un texto, es
decir, su estructura, organizacion, estética y modo de circulacion,
tiene incidencia en la construccion de lazo con quienes leen.

Los cuadernillos y folletos que integran la coleccién “Género y
Territorio. Herramientas feministas para la gestion local” tienen la
marca de autoria del Ministerio de Mujeres, Politicas de Género y
Diversidad Sexual de la provincia de Buenos Aires, cuentan con los
sellos de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) a través de
la Iniciativa Spotlight, que se propone promover proyectos orien-
tados a erradicar la violencia por razones de género en distintos
paises, la Unién Europea vy de la Asociacion de Cultura, Arte y Edu-
cacién (ACA). Esta coleccidn fue presentada como una “caja de he-
rramientas” en el Encuentro de Mesas Locales Intersectoriales de
la Regidn Tercera en octubre del 2022. La coleccidn esta compuesta
por diez cuadernillos, diez folletos y diez videos animados, que fue-
ron difundidos en distintos municipios y se encuentran disponibles
en el sitio web del Ministerio.

Los cuadernillos que conforman esta coleccién comparten una
estructura similar. Estdn compuestos por distintas partes que son
presentadas en el indice y que poseen una extensidon aproximada
de entre treinta y cuarenta paginas. Todos los cuadernillos com-
parten el mismo prefacio, firmado por Estela Diaz, Ministra de
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las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual, en los que
se enuncian los fundamentos y objetivos de esta coleccidn, segui-
do de un prélogo, que cuenta con la participacién de una persona
referente en la tematica se aborda. Posteriormente se hace una
breve presentacidn, seguida por los diferentes segmentos que de-
sarrollan la tematica principal. Se continua con la bibliografia sobre
la cual se sustenta lo expresado anteriormente. A modo de cie-
rre se presenta una seccion denominada propuesta pedagdgica,
compuesta por una secuencia de actividades enfocadas a abordar
la tematica del cuadernillo, con preguntas orientadoras, tiempos
estimados y se recomienda otros materiales que se puedan usar,
como por ejemplo canciones o imagenes. La estética general es |a
misma; a grandes rasgos podemos mencionar que poseen multi-
ples dibujos e ilustraciones de un mismo estilo, graficos ademads
de incluir cuadros de textos en los que se presentan definiciones,
fechas histdricas o aclaraciones.

En cuanto a los folletos de esta coleccidn, estos tienen forma
de folleto de un pliegue, por lo que se compone de cuatro carillas,
que siguen un mismo orden, una portada, dos carillas en las que se
sintetiza el contenido de uno de los cuadernillos o se enfatiza en
un aspecto en particular y una contratapa en la que se realiza una
breve reflexion. Los folletos son un formato de suma relevancia en
la historia nacional, se caracterizan por intervenir en la formacion
ciudadana y tienen circulacién principalmente callejera.

En estos materiales resuena un estilo y dindmica polifénica si-
milares a los de los manuales escolares. El discurso pedagdgico se
caracteriza por retomar otros discursos, en su mayoria especializa-
dos, con el fin de crear uno nuevo, que se oriente a las necesidades y
posibilidades de un nuevo contexto de lectura y difusion (Tosi 2015).
En este caso los cuadernillos se apropian de discursos especializados
principalmente en cuestiones de género que sustentan lo dicho y
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que son mencionados en la bibliografia, como también de otros sa-
beres especializados, como por ejemplo sobre el lenguaje.

En esta direccidn, en el folleto denominado “Derecho a la iden-
tidad y al trato digno” (2022), se parte de un saber sobre un aspec-
to de la gramética del espanol, dando una reflexién sobre el uso de
pronombres. A |a vez que relaciona los pronombres con un vinculo
estrecho con la identidad de género de las personas, contextualiza
un saber académico dentro de un uso cotidiano que promueva una
convivencia respetuosa. Recomienda, mediante el imperativo “re-
cordd”, no suponer los pronombres de otra persona a partir de los
rasgos relacionados imaginariamente o de manera estereotipada
con la expresidn de género, por ejemplo, el tono de la voz. En lugar
de suponer, se recomienda preguntar:

Recorda: no asumas la identidad de una persona por tu per-
cepcion sobre su apariencia. Primero preguntd qué pronombres
utiliza, porque la vestimenta, el tono de voz, los modales y demas
expresiones de género quizds no se condicen con los pronombres
de las personas.” (Folleto “Derecho a la identidad de género y al
trato digno”, p. 2, 2022)

Tanto los cuadernillos vy folletos pueden ser considerados como
materiales de difusién amplios, que piensan en un publico lector
diversificado. Los modos del decir y la organizacién de los elemen-
tos en los cuadernillos y folletos estan pensados para: (I) ofrecer
una base tedrica, un bagaje de conceptos, datos y definiciones; (II)
interpelar al lector en sus practicas habituales. Estos materiales
discursivos, en tanto adquieren la forma de cuadernillos y folletos,
afectan el cdmo se entabla una relacion con el lector. Si se compara
con una ley o un comunicado oficial, cuadernillos y folletos generan
un lazo mas ameno y cercano, que incide en su circulacién y rela-
cién con otros discursos circulantes.
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2. Analisis de enunciados metalinguiisticos

En este eje consideramos dos tipos de enunciados metalingtiis-
ticos o de procedimientos metalingisticos en los enunciados: las
modalidades de la heterogeneidad mostrada y los sentidos de la
expresion silencio.

2. a. Este apartado estard orientado a abordar cdmo la hetero-
geneidad mostrada y comillas que senalan distancia enunciativa,
voz ajena o procedencia ajena, “in-coincidencias del decir” en pala-
bras de Authier-Revuz (1984). Esto es metalinguistico en virtud de
que a partir del uso de la comillas se expresa una distancia acerca
de quién dice qué. Las comillas sirven para declarar que no es el
enunciador quien estd sosteniendo eso, es una expresion meta-
lingliistica en cuanto a partir del uso de estos elementos se realiza
una reflexion acerca del lenguaje.

En los cuadernillos y folletos producidos por el Ministerio po-
demos encontrar distintas formas de heterogeneidad mostrada,
como el siguiente caso:

Violencia Psicologica: Actua a través de las emociones y agre-
siones no fisicas. Los celos, el control, los insultos, la humilla-
cion, la manipulacion, el aislamiento y la culpabilizacion son
solo algunos de los modos de ejercerla. No tiene el impacto
inmediato de un golpe, pero el dafio que produce, al ser mas
silencioso, perjudica el desarrollo personal y genera baja auto-
estima, depresion, sumision y hasta el suicidio. Las siguientes
frases son ejemplos que evidencian este tipo de violencia: “; A
donde vas asi vestida?”, “; Tanto tenés que hablar con ese ami-
guito?, ;seguro que no hay nada mas entre ustedes?”, “iSiempre
te quejas de todo! Sos una problematica y una loca. Nada te
viene bien”, “;Ves que no servis para nada?”. (Cuadernillo N°2
"Abordaje integral y articulado para la erradicacion de las violen-
cias por razones de género”, p. 14, 2021)
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En este fragmento, el uso de las comillas genera una ruptu-
ra dentro del discurso, es un mecanismo por el cual el enunciador
toma distancia de aquello que no reconoce como propio, que siente
que no le pertenece. En este fragmento vemos cdmo un discurso
ajeno se puede insertar en otro de manera mostrada. Los enun-
ciados que se encuentran entre comillas dialogan con el resto del
texto, ofrecen ejemplos de otros discursos circulantes con el fin de
problematizar e interpelar a los lectores, que quizas ya conocen es-
tas expresiones pero a partir de esta lectura pueden reflexionar
acerca de ellas desde otra mirada.

2. b. En este apartado abordaremos expresiones que son in-
trinsecamente metalinguisticas, en particular nos detenemos en la
expresion silencio y en el andlisis de algunos de sus sentidos. Para
esta dimension de analisis, retomamos un trabajo previo en el que
analizamos sentidos de silencio en discursos feministas y LGBTIQ+
argentinos de la actualidad y de otros momentos de nuestra histo-
ria (Herrera 2022).

Por cuestiones de extension, seleccionamos un enunciado del
cuadernillo N°3, que se centra en abordar las masculinidades:

Estas maneras de ser varén y su consecuente dificultad a la
hora de identificar y verbalizar problemas de salud se relacionan
directamente con la dimension emocional y con la salud men-
tal; en otras palabras, con como se entiende y se da lugar a lo
afectivo. (Cuadernillo N°3 Los mandatos de masculinidad como
factor de riesgo, pag 21, 2022)

En este fragmento se vincula el silencio con la dificultad de
identificar y hablar de los sentimientos como una caracteristica
propia de una forma de vivir y percibir la masculinidad.
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A partir de la cita anterior, nos proponemos ver de qué manera
los fragmentos de discursos se inscriben en tramas de otras tem-
poralidades y formas discursivas. A partir del trabajo de archivo
realizado anteriormente, podemos notar que este fragmento dia-
loga con otros sentidos asociados al silencio, en textos que también
abordan la problematica del lenguaje en relacién con los modos de
significar lo femenino y lo masculino:

a. Guardar silencio, para un hombre, es empezar a volver la
mirada hacia su cuerpo... y eso le da mucho miedo. (Jean Va-
denesch. 1985. Los hombres sin palabra. Alternativa Feminista,
N°3 - 8 de septiembre.)

b. El ocultamiento, el silencio sobre la sexualidad, no es un va-
cio. Es un silencio que transmite un modo de “ser mujer” Dentro
de ese modelo el desconocimiento es visto como algo “natural”,
propio de la conducta considerada adecuada a la condicién fe-
menina. No se trata de senalar el silencio como ausencia de un
discurso sobre la sexualidad, sino como una forma especifica de
discurso, donde la sexualidad es “hablada” a través de su propio
ocultamiento o de la utilizacion de metaforas, mitos o formas
eufemisticas. (Grupo CERES. 1985. La estrategia del desconoci-
miento. Alternativa Feminista, N°3 - 8 de septiembre.)

Los enunciados expuestos pertenecen a un revista, Alternativa
Feminista, dedicada a abordar cuestiones vinculadas a las luchas
feministas en los anos 80’s. A partir de estos fragmentos podemos
observar un desplazamiento de sentidos en los modos de pensar
la vinculacidn entre el silencio con respecto a lo masculino vy lo fe-
menino. A pesar de las distancias temporales se puede entablar un
didlogo entre estos fragmentos, que nos permite reflexionar sobre
los rasgos de nuestro presente.
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Palabras finales

Esta ponencia mostré resultados en dos ejes de andlisis. El nivel
de las formas permitié mostrar que la materialidad discursiva es
atravesada por condiciones de produccion que afectan los modos
de lectura. El nivel de la formulacién permitié mostrar como los
discursos se vinculan con otros, tanto hacia el interior de los tex-
tos como en sus relaciones dialdgicas con otros materiales. En el
caso del uso de la comillas, la presencia de estos elementos permite
abrir un relato que parece homogéneo, para dar entrada a otras
voces, que se oponen o que confrontan con la posicidn sostenida
desde la enunciacidon ministerial. En el caso de la expresion silencio,
su analisis expone un entramado discursivo que permite identificar
un desplazamiento de sentidos entre enunciados metalingtiisticos
de otros momentos y los mas actuales.

Con estos ejes de analisis nos propusimos indagar acerca de
como se trabaja desde la difusidn de politicas publicas. Es impor-
tante mencionar que no nos olvidamos ni ignoramos que vivimos
en un contexto donde hay una mayor proliferacién de discursos
circulantes que llevan consigo sentidos estigmatizantes. Partiendo
de la base de que todo discurso se inscribe en otros y que en si
son multiples los discursos que nos habitan, ain cuando no sea-
mos conscientes de esto, nos preguntamos: ;qué hacemos con los
discursos que estigmatizan, que nos retornan a un pasado no tan
lejano y no tan desconocido al que no queremos volver? ;Los ne-
gamos? ;No los tenemos en consideracion? s Nos quedamos calla-
dos? ;Los (contra) argumentamos? ;Qué modos de vinculacion con
las voces contrarias producimos para construir modos de convi-
vencia respetuosos que no reproduzcan, sin embargo, aquello que
queremos desmontar?

Retomando el nombre de este congreso, “Desafios de la demo-
cracia”, creemos que realmente es un desafio el poder construir un
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didlogo con quien piensa distinto, con quien dice de otro modo, de
un modo que nos es ajeno. La incorporacion de estos discursos en
los textos producidos por el Ministerio da cuenta de una urgencia
de intervenir y problematizar aquello que llamamos lenguaje, no
con un fin prescriptivo sino identificando un entramado de formas
y movimientos que nos excede, desde la construccién de materia-
les que inviten al didlogo, que no condenen el error, que convoquen
a sus lectores vy lectoras a cuestionar, y, lo mds importante, que
abrace el impulso dinamico que surge a partir de la necesidad de
crear o retomar o reinventar formas de decir, de no decir y del decir,
que contemplen la diversidad de voces, afectos e identidades.
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MESA 12

A 40 anos de democracia:

la violencia politica por razones

de género como dispositivo
patriarcal de disciplinamiento social

Si bien, en perspectiva histdrica, se ha ampliado la participacion
de las mujeres y LGTBI+ en diferentes ambitos, contindan esca-
samente representadas en los puestos de liderazgo por las resis-
tencias patriarcales que limitan su trayectoria y participacion en
espacios politico-partidarios, sindicales, organizacionales, etc.

Ademas, desde que la problematica de |a violencia politica por
razones de género es parte de la agenda de trabajo tanto de or-
ganizaciones locales, nacionales como internacionales, las investi-
gaciones realizadas y los testimonios de las mujeres y LGTBI+ han
mostrado que esta violencia es parte de su devenir cotidiano y se
manifiesta a través de agresiones, amenazas, humillaciones y co-
mentarios sexistas, entre otras. La violencia politica por razones de
género afecta a militantes de partidos politicos, referentas sociales,
formadoras de opinidn, precandidatas y candidatas, representan-
tes electas y funcionarias pretendiendo disciplinarlas y circunscri-
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birlas a roles tradicionales.En este sentido, sus consecuencias son
preocupantes para la construccion democratica.

Siguiendo esta linea argumentativa, el intento de magnicidio
femicida ocurrido en el ano 2022 contra la vicepresidenta de la Na-
cién Cristina Fernandez de Kirchner constituye el hecho de mayor
violencia politica desde el retorno de la democracia en nuestro pais.
A su vez, su potencialidad da cuenta de |a violencia simbdlica como
mensaje disciplinar para todas las mujeres y LGTBI+ que participan
en organizaciones politicas, sindicales y sociales.

Esta mesa propone alojar trabajos, investigaciones y demas
experiencias vinculadas a la violencia politica contra las mujeres y
LGTBI+ en contextos democraticos.

A continuacion se presentan los trabajos seleccionados.
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Introduccion
La experiencia que nos proponemos sistematizar da cuenta
de la construccién de un “protocolo de prevencién y accién en ca-
sos de discriminacion, acoso y/o violencia por razones de género
contra las mujeres y personas de la colectiva LGTBIQ+"; como he-
rramienta interna en el marco de una organizacion politico-social.
El diseno de dicho protocolo tiene como fin ultimo aportar en la
construccion de una sociedad mas justa e igualitaria en todos los
ambitos que comprendan relaciones interpersonales y colectivas;
promoviendo asi relaciones sanas, de respeto, amor y cuidado.
Asimismo, se dispusieron una serie de objetivos especificos,
a saber:
« Propiciar la transversalidad de la perspectiva de género (en
tanto perspectiva de derechos) en las practicas politicas;
« Garantizar un ambiente libre de discriminacién, hostigamiento
y violencias por razones de género, promoviendo condiciones
de igualdad y equidad en la organizacion;
« Generar ambitos de confianza e intimidad para que las personas
afectadas puedan exponer sus situaciones, a fin de hacerlas ce-
sar de inmediato y establecer las responsabilidades y sanciones;
« Poner a disposicion los recursos y/o asesoramiento que se preci-
se para el abordaje de situaciones que escapen a nuestro alcance
politico / técnico;
« Promover comportamientos responsables y respetuosos entre
companeres; asumir con responsabilidad las decisiones que se
adoptan en torno las relaciones y con conciencia respecto de las
disparidades (relaciones de poder) presentes en los vinculos;
« Favorecer actitudes con “ambicion”, iniciativa y proactividad
en mujeres y disidencias; construir condiciones para el empo-
deramiento, la decision politica y la eleccién de ocupar espacios
en lo publico.
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El Protocolo cuenta con dos ejes vertebradores, el primero de
caracter promocional- preventivo y el segundo de caracter inter-
ventivo. En el primero, se incluyen el marco tedrico y formativo en
relacion a la perspectiva de género, violencias por razones de gé-
nero; micromachismos; roles y estereotipos; marco juridico vigen-
te. A su vez, se proponen lineas de accion en torno a la formacion
tedrico-practica de la militancia y el diseno de actividades en los
territorios en los que se despliega la organizacion en relacién a las
tematicas en cuestion.

El segundo eje desarrolla lo referido a principios rectores del
procedimiento; dmbito de aplicacidon y personas comprendidas; or-
gano competente; etapas y sanciones.

La construccidon del Protocolo en tanto herramienta dindmica,
implica el desafio de poner en juego algunas de las tensiones y
preguntas presentes en las organizaciones a la hora de abordar si-
tuaciones de discriminacion, acoso y/o violencias por razones de
género, entre las cuales se destacan:

o ¢Cudl es el rol de las organizaciones en relacién al objetivo

estratégico de transformacion de las practicas sociales para

conquistar la equidad? ;Cédmo intervenir desde una perspectiva
de derechos humanos y de género?

« Intervencion de las organizaciones politico sociales: ;Cuales

son los alcances y qué limites tenemos? Vinculacidn y coordi-

nacion con los organismos estatales. Responsabilidades dife-
renciadas.

« Institucionalidad democratica con perspectiva de derechos.

¢Cdmo garantizar procedimientos y soluciones justas que den

respuesta a las problematicas y rompan con las miradas puni-
tivistas?

« La conformacion de practicas de cuidado comunitarias, frente

al conflicto que plantean los tiempos de transformacién de los
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colectivos organizados versus los tiempos mediaticos.

« La revision periddica de la herramienta en funcién de la expe-
riencia acumulada y el tiempo histérico.

La comunidad Organizada como camino para constituir una
sociedad mas justa. El rol de las organizaciones y del Estado
frente a las situaciones de discriminacidn, acoso y/o violencias
por razones de género.

En las Ultimas décadas, con idas y vueltas, se ha recorrido un
camino de avance legislativo y de implementacién de politicas pu-
blicas destinadas a abordar los distintos tipos de discriminacién y
violencia. Conquistas que han logrado su maximo nivel de insti-
tucionalizacion a través de la constitucion en 2019, tanto a nivel
nacional como provincial, de los Ministerios de Mujeres, Politicas
de Género y Diversidad Sexual.

Las masivas movilizaciones de los Ultimos anos han instalado
ésta problematica con una fuerza tan grande que ha puesto en
cuestion al conjunto de la sociedad vy, en ese contexto, también a
las organizaciones politicas. Las agrupaciones fuimos y somos con-
vocadas a asumir responsabilidades en este momento histdrico,
en tanto agentes de cambio y representantes de los intereses del
campo popular.La decisién de adoptar mecanismos claros de abor-
daje de las violencias al interior de las organizaciones, es parte del
compromiso para la defensay promocién de los derechos humanos.

En ese sentido, consideramos que las iniciativas deben estar
fuertemente enfocadas en la planificacion de acciones preventivas,
de sensibilizacién, formacion y modificacion de conductas; deses-
timando al punitivismo como respuesta vy la judicializacién como
unico remedio.

Luego de décadas de lucha, el feminismo organizado, a la par
que inscribid a las violencias por razones de género como una prio-
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ridad y una politica de Estado, puso de manifiesto la insuficiencia
de ciertos dispositivos para satisfacer tales demandas.

A la realidad de un Estado que no ha podido dar respuesta to-
tal -sin desconocer los esfuerzos y avances que se registraron en
las gestiones presentes- se le suma una época caracterizada por
la inmediatez, la mediatizacion vy la instalacion de una cultura en
exceso punitiva. Todo ello ha dado lugar - entre otras razones - a
la aparicion del escrache y/o denuncia publica como mecanismo de
ajusticiamiento social. Este método, mas alld de que en alguna me-
dida ha contribuido a forzar reacciones y definiciones politicas ante
situaciones de omision y abandono de las victimas, trajo aparejado
la alteracidn de los tiempos colectivos de solucidon de conflictos, la
ruptura de los tejidos sociales, la sobreexposicion de las denuncian-
tes vy la condena social previa a la sustanciacion del debido proceso
respecto del denunciado.

Estas situaciones se han convertido en una preocupacion per-
manente para muchas agrupaciones politicas, sirviendo de punta-
pié para pensar modos de tratamiento que supongan la prevencion
temprana de las violencias, generar condiciones de identificacion y
problematizacién y darles un cauce adecuado.

En relacion a la necesidad de lograr un abordaje integral, subyace
la pregunta en torno a cudl es el vinculo entre las intervenciones de
las organizaciones vy el rol del Estado. Comprendemos que existen
responsabilidades y roles diferenciados. Es un desafio lograr la arti-
culacion inter-institucional en la resolucion de un caso determinado,
para evitar la revictimizacion vy, a su vez, garantizar un tratamiento
que suponga las garantias procesales justas y acordes al caso.

Desde el Protocolo, a través del 6rgano encargado de su imple-
mentacion, se propone trabajar mediante informes de evaluacion
de riesgo y adopcién de medidas en el marco de los considerados
micromachismos y discriminacion; estipulando que, para aquellas
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conductas tipificadas como delitos para la normativa vigente, no
correspondera realizar calificaciones ni activar procedimiento “in-
terno”; ante dichos supuestos.

Se propiciard la realizacién de la denuncia policial y/o judicial
respectiva, a fin de esclarecer los hechos, alcanzar una reparacion
para la posible victima y la aplicacién de la sancién debida para con
el denunciado. La derivaciéon se impulsara garantizando acompa-
namiento y contencidn. El establecimiento de campos de trabajo
pretende ofrecer claridad en cuanto a las competencias y funciones
de los actores intervinientes, asi como también responsabilidad en
cuanto a la capacidad real de contencién de la demanda, de ofrecer
una respuesta efectiva y una intervencién mas potente a partir de
la coordinacion estado/organizaciones libres del pueblo.

Reflexiones finales

En la actualidad no contamos con suficientes guias ni propues-
tas unificadas en torno al armado de protocolos internos de abor-
daje en las organizaciones politico sociales. Si bien no adherimos a
miradas que busquen protocolizar en el sentido de homogeneizar
practicas de intervencién - puesto que cada caso supone un tiempo
y espacio determinado, en donde el contexto serd guia de acciones
y articulaciones concretas - consideramos oportuno el intercam-
bio y la sistematizacion de las experiencias politico militantes que
existen, de modo tal de “hacer institucion/derechos” a los caminos
construidos, de dar certezas de solucion en los entornos colectivos
y unificar horizontes compartidos de transformacidén social.

Este proceso politico de cambio exige la comprension de los
tiempos colectivos, dar espacio para las revisiones permanentes y
la adopcidn de mecanismos concretos de intervencién de forma tal
que no gane el desaliento, ni la improvisacion frente a cada caso v,
mucho menos, la impunidad.
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Construir una organizacion con todes, supone alojar historias di-
versas, trayectorias desiguales y formaciones distintas en torno a las
practicas de igualdad: serd tarea colectiva orientar lo posible y espe-
rable para la construccién de una sociedad mas justa e igualitaria.
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MESA 12: A 40 anos de democracia: la violencia politica por razones
de género como dispositivo patriarcal de disciplinamiento social
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Introduccion

Elegimos el eje “obstdculos y propuestas de intervencién frente
a la violencia politica ejercida contra mujeres y LGTBI+ en contex-
tos situados” para aportar algunos elementos a la reflexion sobre
las practicas politicas y la irrupcion de la violencia machista obsta-
culizando la participacion politica de las mujeres; hecho que enten-
demos genera un enorme deterioro en la calidad politica tanto para
para mujeres como para hombres e identidades disidentes, como
consecuencia de una grave limitacion del ejercicio de la ciudadania
de las mujeres.

182. Abogada (UCALP), PG en Gestidn Cultural y Comunicacidn (Flacso), Maes-
tranda en Cs. Sociales y Humanidades (UNQ). Ex Docente UBA y CBC. Investiga-
dora en Sociologia Juridica (ICJ]-UNLP)
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En esta ponencia queremos mostrar, a través de casos concre-
tos de mujeres de relevancia histdrica, como la violencia por moti-
vos de género que se ejerce hacia las mujeres en politica, continuda
ejerciéndose tanto hacia grandes referentas como a las militantes
de a pie y cuadros medios de la politica y la gestion publica.

Ademas de los casos relevantes, hemos recabado informacion
en los observatorios Julieta Lanteri de FUNDECO y el Observatorio
Politico Electoral en la drbita del Ministerio del Interior, asi como
entrevistas directas a mujeres en politica del Centro de la provincia
de Buenos Aires, Oeste del Conurbano, Jujuy y La Plata, cuyas iden-
tidades se mantienen en reserva por temor a mayores represalias.

La estructura del trabajo propone un recorrido por los hitos con-
figurados por embestidas de violencia machista contra tres mujeres
historicas, a la vez que plantea algunos puntos argumentativos que
evidencian los mayores obstaculos para el desarrollo libre de vio-
lencias de la actividad politica de las mujeres y feminidades, y una
conclusion final en referencia al backlash y la tentativa de femi-mag-
nicidio contra Cristina Fernandez de Kirchner.

El patriarcado politico, una historia de conquista del derecho
a decidir. Alzar la voz y ejercer el voto. De Olympe de Gouges
a Evita, coincidencias de haber nacido un 7 de Mayo.

Observamos en retrospectiva, con una mirada feminista criti-
ca, que la lucha por los derechos politicos de las mujeres es una
lucha por el reconocimiento del valor social de la palabra femenina
y por la participacién de las mujeres en las decisiones publicas. La
Revolucién Francesa es vista como un hito en la democratizacion
del poder, pero la critica feminista apunta a que las mujeres fueron
omitidas como ciudadanas y traemos a Olympe de Gouges como
ejemplo de lucha, silenciada.
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En Argentina, Evita, otra mujer nacida el mismo dia que Olym-
pe, ha sido artifice de la democratizacion de los derechos humanos,
al abrir a las mujeres el goce de los derechos ciudadanos y labo-
rales, ademas de tener representacion politica propia por primera
vez en la historia. Evita, maltratada, negada v silenciada, pero post
mortem, ya que el cancer le ahorrd la tarea al grupo de odiantes
politicos. Es curiosa la sana que tuvieron con Eva, con el cuerpo de
Eva, desaparecido por décadas, acarreado por el mundo, torturado,
vejado, ultrajado, violado; todo para borrar el recuerdo de su amor
y compromiso con el pueblo argentino.

Sin embargo, a menos de un siglo de ese hito, la actual vicepre-
sidenta y dos veces presidenta de Argentina, Cristina Fernandez de
Kirchner, ha tenido que pagar un alto precio por sus decisiones poli-
ticas como mujer en un patriarcado politico, desde ser victima de un
atentado a su vida hasta ser condenada en primera instancia en una
causa sin pruebas, con la Unica finalidad de deslegitimar a su persona
e imposibilitar su candidatura presidencial aclamada por el pueblo.

El caso de Cristina inevitablemente remite a Olympe por la me-
tafora de la guillotina, confeccionaday exhibida en la Plaza de Mayo
por el grupo ultraderechista “Revolucién Federal” junto a bolsas
mortuorias que llevaban nombres de dirigentes politicos. En esos
dias, justamente, comenzaba a repetirse las consignas “anti-casta”
emulando, entre multiples contradicciones, el fin del absolutismo
francés (que, no olvidemos, daria paso al terror politico que final-
mente termina traicionando a las masas populares).

Algo similar ha ocurrido con la dirigenta indigena Milagro Sala,
quien continda presa tras 7 anos y 273 dias a la fecha de hoy, lue-
go de haber erigido la obra de justicia social mas importante de la
provincia de Jujuy presidiendo la Organizacién Social e Indigenista
Tupac Amaru. Inevitablemente, el poder real, inmiscuido y camu-
flado en el poder judicial, sigue dando muestras de su capacidad
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disciplinando a las mds poderosas y decididas artifices de los cam-
bios sociales.

La violencia politica. Tipo y modalidad incorporadas en la Ley
26.485. Observatorios de la violencia ejercida hacia las mu-
jeres en politica

En este apartado senalamos el hecho de que, aunque la vio-
lencia politica basada en el género fue incorporada como tipo de
violencia en la Ley 26.485 en 2019, existen conductas de violencia
politica que no estdn contempladas expresamente en la ley, como
interrupciones en el uso de la palabra; comentarios hirientes sobre
la apariencia fisica y la vida personal de las mujeres; la exclusion
directa omitiendo la convocatoria a reuniones y actos, asi como de
espacios de toma de decision y sobre la gestidn de ellos; la can-
celacion y silenciamiento en medios mediante el uso de pauta; el
descrédito basado en estereotipos de género como incapacidad
intelectual para determinados puestos; el acoso sexual y las pro-
puestas prostituyentes para acceder a cargos y puestos politicos;
la discriminacion directa e indirecta a causa de la maternidad, sea
suponiendo que la mujer es incapaz de acciones politicas por ser
madre o por carecer de espacios de cuidados los dmbitos de reu-
nién y actividad politica; la descalificacion en la forma de referirse
a las mujeres, omitiendo su cargo, profesion o trayectoria o remar-
cando el vinculo con sus parejas si éstas son hombres politicos; en-
tre otras.

Expresamos que mujeres politicas de diferentes espacios han
reportado sufrir estas conductas. Aunque la ley es bastante abar-
cadora, expresamos que se necesitan medidas adicionales para
prevenir la violencia politica de género y garantizar la participacion
equitativa de mujeres en la politica. En este sentido, proponemos
como medidas preventivas y de abordaje el dictado de protocolos
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internos y procedimientos a seguir externamente cuando se ejerce
violencia dentro de los partidos; observatorios ciudadanos perma-
nentes respecto de la violencia politica por motivos de género a
escala social; u érganos de control tripartitos donde participen los
partidos, organizaciones de la sociedad civil y la justicia electoral;
entre otras posibles.

Paridad dos siglos después. Politicidad machista “cargando
tinta en la lapicera”: tensiones entre el concepto de cupo fe-
menino y cupo feminista, la cultura prostituyente, la objetifi-
cacion como propiedad de la mujer

Hablamos de politicidad machista haciendo referencia a las
practicas patriarcales en cuanto sostenimiento del “pacto entre co-
frades” y en cumplimiento del “mandato de masculinidad” (Segato,
2016) con la finalidad de disciplinar mujeres y garantizar privilegios;
pero entendiendo que estas practicas pueden ser realizadas tam-
bién por mujeres que son relativamente privilegiadas dentro de la
estructura politica patriarcal.

A mas de dos siglos de la publicaciéon de la Declaracién de los
Derechos de la Mujer y la Ciudadana, donde se planted la igualdad
politica entre hombres y mujeres, en nuestro pais, el camino de la
igualdad politica tuvo dos hitos fundamentales; los que, entende-
mos, derivaron en la inclusion en el ano 2019 de las modalidades
y tipos previamente mencionados en la Ley 26.485 de proteccidn
integral a las mujeres. Estos hitos son la Ley 24.012 de Cupo Feme-
nino sancionada en 1991y la Ley de Paridad, nimero 27.412, san-
cionada en 2017.

Sin embargo, pese a ambas normas que garantizan la paridad
de sexos, en la campana electoral de 2019, la consigna “queremos
feministas en las listas”, ya que el mero cupo no garantizé la de-
fensa de los intereses de las mujeres en politica, por mas que las
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bancas y puestos ejecutivos fueran ocupados por mujeres. Propo-
nemos encontrar un fundamento a esta realidad, el que entende-
mos es multicausal y complejo, pero queremos resaltar que, para
que esto sea posible, subyace potente la cultura prostituyente
dentro del patriarcado, que nos expone tanto al acoso sexual en el
gjercicio de la politica en cuanto la sexualidad femenina es moneda
de cambio en todos los dmbitos de poder, como al desprestigio por
simplemente suponer prejuiciosamente que accedemos a determi-
nados lugares de decisidn por intercambio de favores sexuales y
politicos, en lugar de por las propias capacidades.

Otra de las modalidades de violencia hacia las mujeres en la
politica se relaciona, segun relatos de quienes la han padecido o
padecen, a la coaccion que se padece apelando a estereotipos ma-
chistas de propiedad sobre la mujer, que incluso llega a dimensién
social con formato de clan para “proteger” a “las propias” y librar a
su suerte a “las mujeres sin padrino”. En este sentido, expresa cla-
ramente Laura Macaya Andrés “las mujeres «victimas de violencia»
son percibidas como seres sin agencia necesitados de la protec-
cion de la que se han visto desprovistas por su «natural protector»,
convertido ahora en agresor; es decir, que con una légica corporati-
vista, mafiosa, |la siempre presente cofradia patriarcal, contagia sus
modos de ser y sobrevivir a toda la praxis politica, imponiéndose
como légica imperante.

Al definir el patriarcado como una estructura de poder basa-
da en una fundamentacion biologicista que opera como meca-
nismo de dominacion masculina sobre las mujeres y que resulta
en una suerte de sistema politico que institucionaliza la superio-
ridad sexista de los varones sobre las mujeres (Goldenhorn, Moi-
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ra, 2019)®, el “mandato de masculinidad” como la sumisién de
los hombres a la estructura corporativa de la fratria masculina
(Segato, 2018), y la “cultura de la violacién” como la normaliza-
cion y aceptacion social de la violacion como interaccion entre
los hombres y las mujeres (Goldenhorn, Moira, 2019) e inclui-
mos “la prostitucién como violacién consentida” (Escudilla, Delia,
2019); traemos a colacién la teoria de Carole Pateman, sobre “el
contrato sexual” presocial entre los hombres que adjudica debe-
res y ambitos a las mujeres para la vida en sociedad (2005) vy la
jerarquizacion de lo masculino frente a lo femenino cristalizada
en el derecho (Olsen, Frances, 1995) para concluir que desde el sis-
tema juridico, que enmarca al sistema politico, se sostiene al pa-
triarcado como estructura de poder que lo contiene, y contribuye
a la normalizacidn de la cultura prostituyente y la objetificacion de
las mujeres y feminidades para su disciplinamiento y sumision.

Por lo tanto, reclamamos un nuevo contrato social en clave fe-
minista; un acuerdo ciudadano que desafie al patriarcado como es-
tructura de poder que contiene al sistema politico y que contribuye
a la normalizacién de la cultura prostituyente y la objetificacion de
las mujeres y feminidades para su disciplinamiento y sumisién ser-
vil al patriarcado.

Actividad politica y cuidados

Mencionamos previamente que la maternidad es una de las ex-
cusas que se utiliza mas frecuentemente para excluir y cancelar a
las mujeres en politica, planteando una aparente contradiccién o

183. Solicitamos una excepcion respecto de las normas APA para las citas en

el presente trabajo ya que queremos explicitar el género de los y las autoras
citades utilizando sus nombres de pila, a fin de evidenciar que la mayoria de
mujeres e identidades no binarias dedicadas al estudio de la temdtica no es un
dato menor.
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impedimento recurriendo a la culpa como factor de violencia psico-
l6gica y a diversos estereotipos para reforzar estos planteos desde
la violencia simbdlica.

Entendemos que esta modalidad de violencia simbdlica, ejerci-
da también mediante la culpa disciplinadora, alimenta fuertemente
el inconsciente colectivo mediante mensajes en claro desprestigio
hacia las madres que se desempenan en politica. Uno de ellos es,
por ejemplo, el personaje de “la madre-politica” interpretado por
Esther Goris en la pelicula “Paco” de 2010; y, con ninguna metafo-
ra ni simbolismo, los recientes pseudo-diagndsticos televisivos en
relacion al rol materno de CFK, por los cuales la culpabilizan direc-
tamente y a causa de su actividad politica, por los padecimientos
de salud de su hija, Florencia Kirchner.

Podemos plantear entonces que el estereotipo de “mala ma-
dre” asociado al ya clasico estereotipo de la “mujer publica” para
referirse a la mujer que ejerce actividades en politica es otra forma
mas de disciplinamiento patriarcal; y que éste actia mediante la
culpa como coaccién psicoldgica hacia la victima y la amplificacion
mediatica de los estereotipos de género que se esgrimen con la
finalidad de deslegitimar su accién publica. Mencionemos como
estereotipos asociados a “la mujer publica” por ejemplo a la mu-
jer calculadora, ambiciosa, trepadora, egoista, “mala-madre” que
abandona a sus hijos por sus ambiciones personales desmedidas.
Incluso, impresiona que esos estereotipos respondan Unicamente
a lo que los peores hombres de la politica realizan cotidianamente:
interponer sus ambiciones personales al bien comun, solo que en
el caso de las mujeres, ese “bien comun” son sus hijos e hijas, “su
familia”. Y en este razonamiento aparece muy claro otro punto re-
ferido a la vocaciéon femenina: es muy dificil que nos encontremos
con mujeres celebradas en su vocacién de servicio vinculada a la
politica, ya que el Unico servicio que las mujeres parecieran poder
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estar legitimadas para brindar a la sociedad por vocacién, es el ser-
vicio doméstico en el caso de las “buenas mujeres” y el sexual, en
el de las “malas”, o a lo sumo el servicio religioso en el caso de las
monjas.

Todo ello responde al ya clasico planteo politico de limitar la acti-
vidad y energia femenina Unicamente al ambito privado del domus;
es decir, el hogar.

Backlash y femi-magnicidio

Para cerrar este trabajo, proponemos la comparacién de dos
grandes mujeres de la politica, cuyas obras trascendieron como
hitos en la lucha por la igualdad pero también mostrando con su
propio martirio, que las mujeres seguimos siendo victimas de la ira
machista mas cruel cuando “osamos” realizar las acciones que nos
estan vedadas: tomar notoriedad publica y arrastrar a muchas vo-
luntades femeninas a la lucha por sus derechos.

Una de ellas es Olympe de Gouges, quien abogé por la igual-
dad politica de ambos sexos v la abolicién de la esclavitud; la otra,
Cristina Fernandez de Kirchner, quien al igual que Olympe defendid
ideales humanistas -valiéndole en muchos casos la violencia de las
propias filas-, también eligio |a epistola para comunicar sus pensa-
mientos y sentires al Pueblo y fue victima de violencia politica de
diversas maneras, incluso un atentado contra su vida.

Aun con dos siglos y medio de diferencia histdrica y en distintos
lugares del mundo, ambas mujeres sufrieron el silenciamiento insti-
tucional estatal y para estatal. Olympe, guillotinada en un contexto
de revolucion pretendidamente popular por defender los derechos
originados en la igualdad que pregond la misma Revolucion; mien-
tras que Cristina fue victima del mayor atentado de violencia politi-
ca desde el retorno de la democracia, sobreviviendo a un intento de
femi-magnicidio y condenada en primera instancia por una causa
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de lawfare. Finalmente, y a pesar de que Olympe fue guillotinada,
podemos mencionar que Evita fallecié en circunstancias marcadas
por un gran odio politico sin llegar a presenciar atentados, que de
todas maneras después si sufrié su cadaver. Es que la violencia
siempre encuentra la manera de ser liberada contra la victima ele-
gida, al fin'y al cabo.

Reflexiones finales hacia una propuesta superadora

Hemos visto ejemplos histdricos de la violencia politica contra mu-
jeres, pero que aun se presentan en la actualidad. A 40 anos de demo-
cracia entendemos que estos ejemplos muestran la necesidad de revi-
sar el contrato social con perspectiva de género para lograr la igualdad
real entre las personas.

En resumen, si destacamos la lucha de estas mujeres por la
justicia y la igualdad, lo hacemos para senalar mas aun la impor-
tancia de continuar trabajando por estos ideales en la cotidianidad
de nuestras vidas, entendiendo que el concepto de accidn politica
es mas abarcativo que la cuestiones partidarias y electorales, pero
sin caer en la ingenuidad ante la coyuntura actual en que estamos
decidiendo el rumbo colectivo frente al abismo.

Las mujeres, mas alla de estos casos paradigmaticos, tenemos
la enorme potencia del acuerpamiento, y la responsabilidad de
aportar a la construccion de un pais mas justo, sororo, equitativo,
amoroso Y feliz. Quienes plantean que nuestro Unico futuro como
mujeres y feminidades esta en la prostitucion, la paricion forzada,
el alquiler de vientres, la venta de nifos, de édrganos humanos, y
dejar hacer al hombre “que renuncia a la paternidad” no pasaran.
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Introduccion

El presente resumen se inscribe en el trabajo de intervencion,
gestidn e investigacion realizado desde la Coordinacién Territorial
de Politicas Legislativas de Género de la Direccion de Géneros, Mu-
jeres y Diversidades de la Presidencia del Senado de la provincia de

Buenos Aires.

Esta presentacidn surge a partir del Proyecto de Mesas de Arti-
culacion Territorial (MATe) con concejalas de |a provincia de Buenos

184. Coordinacién Territorial de Politicas Legislativas - Direccion de Mujeres, Gé-

neros y Diversidades - Presidencia del Senado de la provincia de Buenos Aires.
185. Mail institucional: coord.territorialgenero@senado-ba.gov.ar
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Aires, en las cuales se ha impulsado la pregunta acerca de la parti-
cipacion politica de las mujeres vy las diversidades en la escena pu-
blica y, desde alli, puntualmente la reflexion acerca de cémo opera
la violencia politica como mecanismo disciplinador.

Asimismo, nos proponemos comprender y recuperar la histo-
ricidad de los avances normativos en nuestro pais que posibilita-
ron un gran impulso en materia de género y derechos, asi como la
apertura en ambitos de participacion anteriormente vedados.

Consideramos que resulta fundamental la inscripcion de este tipo
de reflexiones al cumplirse 40 anos de la culminacidn de la udltima
dictadura civico-militar en nuestro pais, para pensar a la democracia
como categoria tedrica-politica que permita comprender los modos
de ejercicio de participacion y de representacion consolidados en el
transcurso de esta etapa histdrica.

Desarrollo

Durante los ultimos anos, la democracia como categoria tedri-
co-politica se ha ido configurando al calor de la participacién activa
de las organizaciones, entre ellas las que componen el movimiento
de mujeres y/o agrupaciones feministas, que en la bisqueda de so-
luciones a problematicas estructurales fueron materializando y con-
quistando derechos. Asi, los avances culturales y normativos fueron
posibles principalmente gracias a la fuerte movilizacién y organiza-
cién que consolidaron la correlacion de fuerza necesaria y también,
a la decision politica de gobiernos populares que tomaron aquellas
demandas y las convirtieron en programas de gestion.

A partir de los ‘80 con la recuperacidn de la democracia, el pais
se encontraba en un estado de transicion. La democracia era vis-
ta como una utopia, aquello que queremos alcanzar. Es decir, un
sistema politico de representacion pero no de participacion activa
en los asuntos publicos, menos aun de mujeres. En ese entonces
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bastaba solo con tener libertad, lo que se habia arrebatado en la
década anterior.

Mientras que en la década del 90, la democracia se convirtid
en una rutina, la participacion consistia solamente en el derecho al
sufragio sin embargo para las organizaciones sociales y movimien-
tos populares el Estado era el enemigo, las acciones politicas eran
antiestatales (Rinesi, 2013).

A partir del ano 2003, con la llegada de gobiernos nacionales
y populares, la democracia estatal tomé caracteristicas de fuerte
participacién social, con la incorporacion de las demandas de los
movimientos sociales traducidas en politicas publicas, donde el Es-
tado no era visto como aquello que se quiere combatir sino como
un aliado en la conquista de derechos. Se estaba en una etapa de
democratizacién, donde las libertades no eran libertades indivi-
duales sino que representaban la autonomia en comunidad, con
igualdad y equidad (Rinesi, 2013).

Durante esta etapa de mayor democracia, los avances en ma-
teria de género vy diversidad estuvieron muy presentes con am-
pliacidon de derechos, reconocimientos a identidades invisibilizadas
y, sobre todo, el aumento de participacion de mujeres en espacios
de toma de decisidn. Sin embargo, al mismo tiempo en los ultimos
anos se hizo mas latente la violencia politica, la discriminacién por
grupos antiderechos pero también hacia el interior de los espacios
politicos y sociales.

La violencia politica busca limitar y restringir la participacion en
el espacio publico-politico, en el ejercicio de sus derechos civiles y
politicos, en los espacios de toma de decision y fundamentalmente,
en el derecho a una vida libre de violencias. La violencia politica
consiste en el uso de la fuerza fisica o psicoldgica contra una per-
sona o grupos de ellas, o en atentados contra sus pertenencias.
Este tipo de violencia obedece generalmente al ejercicio del poder
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contra las personas opositoras, para que se abstengan de dirigir-
se contra el sistema o politica imperante. La violencia politica por
razones de género, constituye un obstdculo que impide la plena
participacion vy el ejercicio de los derechos politicos de mujeres y
diversidades.

En la recomendacidon nimero 23 del Comité CEDAW abarca a
todos los aspectos de la administracion publica y la formulacién y
ejecucion de la politica en los niveles internacional, nacional, regio-
nal y local; abarca también muchos aspectos de la sociedad civil y
de las actividades de organizaciones, como son los partidos politi-
cos, los sindicatos, las asociaciones profesionales o industriales, las
organizaciones feministas, las organizaciones comunitarias y otras
organizaciones que se ocupan de la vida publica y politica.

En nuestro pais, la violencia politica por razones de género se
encuentra incorporada en la Ley 26.485 de Proteccion Integral para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en
los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales. En
su Articulo 4 se incorpora la afectacién a la participacion politica,
mientras que en el Articulo 5 se incorpora a los tipos de violencia:

“Politica: La que se dirige a menoscabar, anular, impedir, obsta-
culizar o restringir la participacion politica de la mujer, vulneran-
do el derecho a una vida politica libre de violencia y/o el derecho
a participar en los asuntos publicos y politicos en condiciones
de igualdad con los varones.” Por ultimo en el Articulo 6, se
agrega la modalidad: “Violencia publica-politica contra las
mujeres: aquella que, fundada en razones de género, mediando
intimidacion, hostigamiento, deshonra, descrédito, persecucion,
acoso y/o amenazas, impida o limite el desarrollo propio de la
vida politica o el acceso a derechos y deberes politicos, aten-
tando contra la normativa vigente en materia de representacion
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politica de las mujeres, y/o desalentando o menoscabando el
gjercicio politico o la actividad politica de las mujeres, pudiendo
ocurrir en cualquier espacio de la vida publica y politica, tales
como instituciones estatales, recintos de votacion, partidos poli-
ticos, organizaciones sociales, asociaciones sindicales, medios
de comunicacion, entre otros.”

Las mujeres y los movimientos feministas de nuestro pais han
tenido una vasta y prolongada lucha en materia de derechos huma-
nos, civiles y politicos. El voto de las mujeres fue determinante en
el triunfo de Radl Alfonsin en las elecciones de octubre de 1983. Si
bien crecié exponencialmente la cantidad de militantes mujeres en
la campana esto no se vio reflejado en las candidaturas. Las que re-
sultaron electas para el Parlamento, las Legislaturas y los Consejos
fueron en lugares secundarios de las boletas.

De todos modos, en los anos 80 y gracias a la participacion de
las mujeres se avanzaron en dos leyes fundamentales de derechos
civiles: La Ley 23.264 del ano 1985 que equilibrd la situacién de la
mujer en diferentes aspectos:

« En el ejercicio de la patria potestad, que con anterioridad a

la ley 23.264 correspondia al padre; a partir de la citada ley, se

ejerce en forma compartida, con lo que se equipara al hombre

y a la mujer en el gobierno de la persona y bienes de los hijos

menores;

« En relacion al nombre: segun el articulo 2° de la ley 18.248, |a

eleccion del nombre de los hijos era una atribucién paterna; con

posterioridad a la ley 23.264, |a eleccidon es de ambos padres;

« Curatela: ambos padres son curadores de sus hijos tanto me-

nores como mayores de edad.

Y la ley N© 23.515, sancionada en 1987, que modifica la situacion
de las mujeres en los siguientes aspectos:
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« Domicilio de la mujer casada: se suprimié el viejo resabio de
autoridad marital que facultaba al marido a elegir el domicilio
conyugal (art. 90);

« Nombre: con la modificacion del articulo 8° de la Ley de Nom-
bre se elimind la obligacién de la mujer de usar el apellido de
su marido precedido de la particula “de”, quedando ello como
meramente facultativo.

En los anos 90 se pudo avanzar con la creacidon del Consejo Na-
cional de la Mujer dependiente directamente de la Presidencia de
la Nacion y la Ley de Cupos n° 24012.

Sin embargo, hoy en dia podemos pensar que la democracia
esta siendo amenazada, la violencia politica ejercida sobre la prin-
cipal representante politica del pais y su proscripcion judicial vy
politica atenta contra un sistema de participaciéon que fue conso-
lidandose con el fuerte compromiso de los partidos politicos y la
sociedad civil. En el informe entregado al Comité de Expertas del
Mecanismo de Seguimiento de la Convencién de Belém do Para
(MESECVI) de la Organizacién de Estados Americanos sobre las
violencias ejercidas contra Cristina Fernandez de Kirchner y el in-
tento de magnicidio en su contra subraya que “El intento de mag-
nicidio cometido contra la actual vicepresidenta y dos veces pre-
sidenta de la Nacion, la Doctora Cristina Fernandez de Kirchner,
constituye el hecho de mayor violencia politica desde el retorno de
la democracia en nuestro pais”. (Informe, 2023).

No es menor el plan disenado y ejecutado de los sectores de
derecha y anti democraticos de nuestro pais, en el informe an-
teriormente citado se expresa con claridad, “se tejié una alianza
espuria, ilegal y mafiosa entre medios de comunicacion, sectores
politicos y del poder real y ciertos sectores muy poderosos del Po-
der Judicial, los que en perfecta coordinaciéon embistieron contra
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Fernandez de Kirchner, su familia y sus funcionarios, una feroz per-
secucién politica desde los estrados judiciales.” (Informe, 2023).
Por lo tanto la democracia esta en peligro ante la mafia judicial (a
través del lawfare), los medios de comunicacién y los sectores de
poder del llamado circulo rojo.

“Es el verdadero objetivo del lawfare, es la criminalizacion de la
politica. Pero no de toda la politica. Sino de una que tiene que
ver con la redistribucion del ingreso, con la movilidad social as-
cendente para que nuestras sociedades no queden cristalizadas
eternamente entre ricos y pobres” (CFK, 2023).

No solo han atentado contra Cristina Fernandez de Kirchner
sino que también sobre sus hijos, principalmente hacia su hija Flo-
rencia. Por este motivo es necesario el debate parlamentario sobre
la violencia vicaria que agrava la violencia politica.

Existen propuestas de incorporacion a la Ley 26.485 que vi-
sualice esta modalidad de la violencia indirecta, ejercida principal-
mente hacia les hijes pero con un objetivo claro de perjudicar a la
madre, una modalidad que en nuestro pais aln no esta contempla-
daenlaley.

El Articulo 4 del Proyecto de Ley del Senado y La Cadmara de Di-
putados de la Nacion, establece la incorporacion como apartado 7 del
articulo 5° de la Ley N° 26.485 una definicion de la violencia vicaria.

“7.- Vicaria: cualquier conducta, ya sea por accion u omision,
que se ejerza sobre los/as hijos/as y/o personas del grupo
familiar o afectivo de la mujer y que tengan por objeto o por
resultado menoscabar sus relaciones familiares o afectivas, su
integridad fisica, psicoldgica, econémica o patrimonial.”
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Asimismo los medios de comunicacidon y las redes sociales
como constructores de discursos han elaborado mecanismos de
censura, discriminacién y violencia hacia las mujeres y personas
LGBTI+. La violencia medidtica y simbdlica perpetrada a través de
los medios de comunicaciéon ha funcionado como disciplinador prin-
cipalmente hacia mujeres, como lo planteamos anteriormente, de
un sector politico de la democracia argentina.

Conclusiones/Reflexiones finales

Ante el avance de la derecha en la regidn y los intentos deses-
tabilizadores a los gobiernos es imperioso defender y fortalecer la
democracia y el sistema politico con mayor participacidn politica

Desde nuestro espacio, proponemos analizar metodoldgica-
mente la ley 26.485, crear un apartado especifico elaborando el
marco para el abordaje de este tipo de violencia, tomando como
referencia la existente en Bolivia, Ley 243 vy la ley Brasilena, Ley
14.192. Creemos necesario la conformacién de espacios para recibir
consultas, obtener asesoramiento y generar denuncias con fines
estadisticos en torno a la violencia politica. Generar estos espacios
supone garantizar el acceso a la justicia y el pleno ejercicio de los
derechos que son garantizados por parte de nuestro Estado el cual
se obliga a efectivizar a nivel internacional.

La construccidn de datos estadisticos da cuenta de la situacion
actual de la violencia politica y a su vez, permiten la implementa-
cién de mecanismos de abordaje y sequimiento de dichas violen-
cias. Los obstaculos y dificultades de recoleccidon de datos cuantita-
tivos y cualitativos concretos sobre esta problematica no permiten
establecer intervenciones adecuadas v, a su vez, invisibilizan las
violencias.

Los agentes y operadores encargados del abordaje de la violen-
cia politica deben contar con una formacién integral para brindar
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estrategias y herramientas a las distintas modalidades y entrama-
dos de la violencia. Por ejemplo, la violencia vicaria ejercida en la
violencia politica.
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